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APRESENTACAOD

Em decorréncia do consenso de que a viabi-
lidade das mudancas em cursos no setor pro-
dutivo do trabalho depende de a¢des cons-

cientes que orientem esta mudancga, € em vir-

" tude da certeza de que a prepara¢ido de novos

perfis profissionais para o mercado de traba-
lho sé € possivel por meio de novas praticas ‘
educacionais ¢ institucionais, o Departamen-
to Nacional do SENAI, em parceria com o
Ministério do Trabalho e Emprego assumem o
compromisso com o desenvolvimento dos
profissionais que atuam ou pretendem atuar no
campo da educagdo para o trabalho, da prépria
instituigﬁo ou de fora dela. ‘

Nessa perspectiva, o Programa SENAI For-
mag¢ado de Formadores, désenvolvido na
modalidade de educagfo a distancia, integra a
proposta do Ministério do Trabalho e Em-
prego, através do Convénio MTE/SEFOR
CODAEFAT/CNI/SENAI—DN no sentido de
atender aos anseios e as expectativas dos For-
madores, contribuindo para 0 desenvolvi—
mento dos perfis requeridos para todos aque-
les que participam da nobre missio de educar

para o trabalho e a cidadania.

ALEXANDRE FIGUEIRA RODRIGUES NASSIM GABRIEL MEHEDFF

DIRETOR-GERAL DO SENAI/DN SECRETARIO DE POLITICAS
PUBLICAS DE EMPREGO
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espaco. Nessa viagem vocé vai conhecer um pouco do chamado mundo do trabalho.

e W E S . ;. .
1 g&j %, §§§ vocé vai fazer uma rdpida viagem no tempo e no

Por que achamos que vocé deve comprar uma passagem para essa viagem?

Porque vocé faz parte daquela legio de profissionais que tém a responsabilidade
de, direta ou indiretamente, educar as novas geragdes. E essas pessoas que vocé
hoje ajuda a formar, em algum momento da vida, vio se tornar cidados ativos. Isto
- é, deverdo buscar seu lugar no mundo do trabalho (alias, muitas delas j4 sdo cidaddos
ativos, ja fazem parte do mercado de trabalho).

Essas pessoas esperam que vocé as prepare de forma adequada para que possafn
exercer sua cidadania como membros ativos da sociedade.

E por isso que vocé precisa conhecer bem esse mundo para o qual devem se dirigir
as pessoas que vocé forma.

Vamos entdo embarcar na nossa viagem?
Vocé vai viajar no tempo, fazendo um breve retorno ao passado para acompanhar os
principais marcos da historia do trabalﬁo e para verificar sua evolugéo no correr
dos tempos. Vocé vai também agucar sua imaginagio para poder viajar para o futuro
e assim tentar adivinhar que transformagdes estdo ainda por ocorrer com o trabalho.
Sua viagem no espago vai levar vocé a ver como os diversos paises fizeram sua
histéria do trabalho. Nessa parte da viagem, como nfo poderia deixar de ser, vocé
vai perméné"c’ef uma boa parte do tempo no Brasil, porque, afinal de contas,
precisamos conhecer as particularidades do nosso mundo do trabalho.

Como estara organizada esta viagem?

Ela incluird quatro paradas:

Unidade 2. Desenvolvimento econdmico e trabalho no Brasil

Nesta parada, vocé serd convidado a estudar como, em grandes linhas, a economia
brasileira se desenvolveu e como criou trabalho no decorrer dos tempos.
Unidade 3. O trabalho muda no tempo

Nesta unidade, vocé vai fazer uma rapida viagem no tempo, percorrendo os caminhos
pelos quais o trabalho veio se modificando no decorrer dos anos. Esta viagem vai

se interromper em trés grandes “estagdes”: passado, presente ¢ futuro.

Unidade 4. O trabalho do fim do vséculo XX no Brasil

Nesta parada, vocé vai conhecer as principais caracteristicas do trabalho no Brasil,
no momento atual. Nesse processo de conhecimento vocé vai tomar contato com
dados estatisticos que lhe dardo uma idéia geral sobre como os brasileiros atualmente

. estdo se relacionando com o mundo do trabalho.

n



Unidade 5. O trabalho no século XXI no Brasil e no mundo

Nesta dltima unidade, vocé sera convidado a usar sua “bola de cristal” para tentar entender

quais das mudangas que estdo ocorrendo no trabalho t€m potencial para se tornarem

permanentes, a ponto de configurar um novo mundo do trabalho para o proximo milénio.
Para orienta-lo no estudo dessas unidades, aqui vai uma palavrinha sobre como
elas estdo estruturadas:

¢ (ada unidade esta subdividida em topicos e assuntos, que podem ser mais ou
menos numerosos, dependendo da extensdo do tema abordado.

* Ao final de cada toépico, hd uma sintese da matéria apresentada.

* Durante a exposi¢do do assunto, sdo colocadas perguntas que procuraram leva-lo a
refletir sobre o tema abordado ou a testar o conhecimento adquirido.
Independentemente desse teste de aproveitamento mais assistematico, vocé encontrara
no fim da unidade um pequeno exercicio de avaliagdo (além da avaliagdo final sobre
o modulo, que constituiu uma unidade especial e que encerra o documento).

* Nas margens das paginas podem ser encontrados textos curtos que trazem
conceitos, dados adicionais, recordagdo de assuntos ja tratados anteriormente €
informacdes sobre fontes onde vocé pode obter conhecimento mais profundo
sobre o tema abordado. Esses pequenos textos tém uma sinalizagdo para indicar
o paragrafo ao qual se referem (4).

Feitas essas observacdes, ainda antes de comegarmos o nosso estudo do mundo do

trabalho, queremos fazer um registro. Embora falemos do mundo do trabalho, deve

ficar claro para vocé que este mundo nio ¢ absolutamente homogéneo. Ele admite
variagdes, arranjos particulares. Nem todos os paises e empresas organizam-se da
mesma forma. Portanto, na verdade hd varios mundos do trabalho por ai afora. Ou

como diz CORTELLA (1997):

. ndo é possivel falarmos em mundo do trabaltho no singular, pois ha

uma coexisténcia de ‘mundos do trabalho’ com estruturas diferenciadas.”

O que vamos fazer neste modulo é tentar ver quais sdo as tendéncias mais gerais e
universais desse mundo no passado, no presente e, talvez, no futuro.

Boa sorte!
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vocé esta convidado a estudar como, em
grandes linhas, a economia brasileira se desenvolveu.
Talvez vocé estranhe o convite e se pergunte:

Por que estudar o desenvolvimento da nossa economia se o

negocio deste médulo é trabalho, o mundo do trabalho?
Sua \dﬁvida procede. Mas essa pequena incursio se justifica porque é a economia
que cria trabalho. Entéo, para entendermos como a questfio do trabalho evoluiu no
Brasil e para podermos fazer algum progndstico sobre o seu futuro, é necessario
conhecer um minimo do nosso desenvolvimento econdémico: importa saber, pelo
menos, que caminhos ele trilhou e quais sdo suas perspectivas para o futuro.

Quer ver como, a toda hora, alguém estd nos lembrando dessa

relagio economia-trabalho?

Deu na Folha de S. Paulo:
“SP-deve ter deflagdo no primeiro trimestre [...] A contrapartida é uma
redugdo do nivel de atividade econémica, com todo o cortejo de sofrimentos
que a acompanha |[...] Antes mesmo do placar inflaciondario, a FIESP
(Federagdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo) divulgava outro
resultado, de sentido oposto: ‘o pior janeiro dos ultimos quatro anos’ (em

“referéncia a queda no nivel de emprego).” (ROSSI, 1998, p. 1.2)

O autor diz que a prevista redugfo do nivel de atividade econdmica, em Sio Paulo,
no primeiro trimestre, vai ocasionar queda do nivel de emprego, entre outros
sofrimentos. Diz ainda que os dados da FIESP para janeiro sdo a prova disso: o més
registrou queda do nivel de emprego, foi o pior janeiro dos dltimos quatro anos.
No rapido passeio que daremos pela economia vamos recordar um pouco a nossa
histéria. Mas nfio vai ser nada comparado as nossas aulas de-histéria do Brasil dos
tempos de escola. Vamos mencionar apenas alguns fatos e eventos dessa historia
que explicam ou ajudam a entender o que aconteceu com a economia. Assim, se
vocé se lembra ainda um pouco do que aprendeu nessa matéria, isso certamente vai
ser de grande valia nessa nossa pequena viagem.
E como vamos organizar nosso roteiro?

*  vamos comegar com um rapido resumo sobre a evolugdo da economia brasileira neste

século e sobre as transformagdes por que passou nossa inddstria no mesmo periodo
® a seguir, com base nesse pano de fundo, vamos retomar a anélise do

desenvolvimento econdmico brasileiro ¢ do nosso processo de industrializagio,

s6 que, dessa vez, focalizando-o de forma mais aprofundada e por periodos.
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A

Classificam-se as industrias
em duas categorias:
extrativas - as indUstrias que
se dedicam a retirar matérias
ou produtos da natureza. Por
exemplo, as indUstrias de
extracdo de carvéo, petré]eo
e gds, minerais metélicos
{como minério de ferro,
minério de metais preciosos,
efc.}, minerais ndo-metdlicos
(como pedra, areia, sal
marinho, efc.)

de transformacdo - as
indUstrias que fabricam
produtos, transformando
matérias-primas as mais va-
riadas. Por exemplo, as indos-
trias mecdnicas, metalorgi-
cas, siderfrgicas, téxtl, de ma-
terial de transporte, de dli-
mentos, de mobilidrio, de pa-
pel, de produtos quimicos, etc.

AA

O PIB {Produto Interno Bruto)
& uma medida da riqueza de
um pais. £ a soma de todos
os bens e servigos produzidos
na economia, num deter-
minado periodo de fempo.
Seu célculo leva em conta o
que produziram a agrope-
cuéria, a indUstria, o comércio
e todos os servicos (financeiro,
p0b|ico, de satde, de comu-
nicacdes, efc.}.

Hé uma particularidade no
céleulo do PIB que é interes-
sante conhecer. Como cerlos
produtos passam sucessiva-
mente por vdrios sefores da
economia, para evitar a dupli-
cagdio no céleulo, esses produ-
tos sdio medidos pelo “valor
adicionado”. Quer dizer, pelo
valor que cada etapa da
proclugao adiciona, acres-
centa a esse produto.

Talvez um exemplo esclarega
melhor a situaco.

“O valor do trigo é
considerado no momento
em que ele estd saindo do
moinho. Quando é utili-
zado na fabricacdo do
péo, é descontado o va-
lor calculado antes [o
valor do momento em
que saiv do moinho].”
FOLHA DE S. PAULC.
Séio Paulo, 08/03/1998.
Caderno Dinheiro. p.
212,

RAPIDO RESUMO SOBRE 0 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
A ll\IDlJSTRlALlZAl;AD NO BRASIL

Em termos gerais, dois grandes processos marcaram o nosso desenvolvimento
econdémico neste século, a saber:

* a industria substituiu a agricultura como base da economia nacional

* a estrutura industrial brasileira se tornou madura

Vejamos como esses processos se desenrolaram.

A indudstria substitui a agricultura como base da economia nacional

Durante a primeira metade do século, a base da economia brasileira era a agricultura.
Mais precisamente a agricultura cafeeira. O café era o motor da economia porque
“puxava” o desenvolvimento. Se o café ia bem, a economia tinha bom desempenho;
se 0 café ia mal, a economia se ressentia. Quando o café enfrentou sua grande crise,
arrastou com ele a economia do pais.

A Na primeira metade do século XX esse quadro vai sofrer uma mudanga radical,
pois a industria de transformacdo vai roubar da agricultura o papel de base, de motor
da economia. A industria de transformagdo vai passar a “puxar” o desenvolvimento

econdmico.

Isso ndo ocorreu exatamente porque a produgdo agricola regredisse, mas porque a

industria de transformagdo passou a crescer de forma muito mais acelerada, suas
taxas superando as da produgdo agricola.

A A A partir dessa “virada”, a producfo industrial disparou, acusando taxas de
crescimento anual elevadas, sempre superiores as do PIB (Produto Interno Bruto).
O mesmo aconteceu com o emprego industrial, que passou a crescer
proporcionalmente mais do que a méo-de-obra total. A partir dai, o desempenho
superior da industria se manteve, registrando-se raros momentos de interrupg¢do.
Uma importante quebra nesse padrdo de desenvolvimento aconteceu mais
recentemente, na década de 1980. Nesse periodo, a industria viu seriamente ameagada
sua condicdo de motor da economia, pois seu desempenho foi mau. Estudaremos
melhor esses fatos no préximo tépico, que focaliza o desenvolvimento econdmico
brasileiro por periodo.

Por ora, para que vocé tenha uma idéia geral de como ocorreu esse processo, veja o

grafico seguinte.
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Taxas médias anuais de crescimento do PIB, agricultura e indistria (em %)

10 -

59 31 90

44 24 15 74 44 91 62 44 69 8,6 47 90
g L 1930-40 1940-50 1950-60 1960-70 197¢-80
i PIB a AGRICULTURA W NDUSTRIA

Fonte dos dados do gréfico: BONELLI, 1996, p. 71.

Comparando no grafico industria e agricultura, vocé vé claramente que, em todo o
periodo, as taxas da industria superam em muito (sio o dobro ou o triplo) as da
agricultura, que cresceu apenas entre 2% e 4%. A década de 1980 representa uma excegido
aregra: a industria teve taxa negativa de crescimento e a agricultura cresceu um pouco.
Confrontando PIB e industria, vé-se que o PIB foi liderado pela inddstria. Quando
a industria cresceu muito, o PIB também teve aumento grande; quando a industria
cresceu menos, o PIB também se expandiu menos. Por isso se diz que a industria se
tornou o motor da economia.

Os anos de 1980, em razfio do pequeno crescimento registrado na economia, ficaram
conhecidos como a “década perdida”.

Além de se tornar a base da economia a partir da primeira metade deste século, o
desenvolvimento industrial também foi importante porque induziu a expansio de
outros setores econdmicos. Ele impulsionou o desenvolvimento do setor tercidrio,
principalmente o dos segmentos mais diretamente ligados & industria, como os
servigos industriais de utilidade publica, transportes, comunicagées, armazenagem

e parte do comércio e finangas.

A estrutura industrial brasileira se torna madura

Paralelamente a mudanga de eixo econémico que acabamos de estudar, nesse mesmo
periodo ocorreram mudancas dentro do proprio setor industrial.
Veja como elas sdo descritas:
A “... 0 processo de industrializagdo brasileiro seguiu, em linhas gerais, a
‘logica’ que preside a implantagdo dos distintos ramos no sistema capitalista,
a saber: as industrias de bens de consumo tendem a preceder as de bens de
produgdo. Dessa forma, os primeiros ramos a surgir foram o téxtil, o de

alimentagdo, o de vestudrio e o de cal¢ados.” (ASSIS et al., 1992, p. 7)

17
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A

Costumam-se classificar as
indostrias de transformacdio
em grupos industriais, levan-
do em conta a natureza dos
bens produzidos por cada ra-
mo. Por esse critério, os ramos
industriais de transformacao
podem ser assim agregados:

* grupo das produtoras de
bens de consumo néo-duré-
veis ou bens de consumo
leves — agrega ramos como
mobilidrio, farmacéutico,
perfumaria, téxtil, vestuério,
alimentacdo, bebidas, fumo
e gréfica. Como em geral o
processo de industrializagéio
se inicia com esses ramos,
muitas vezes fais indUstrias
s@o também chamadas de
indistrias tradicionais;

* grupo das produtoras de
bens intermedidrios — abran-
ge, por exemp|o, minerais
ndo-metélicos, mefalirgica,
madeira, papel, borracha,
couros e peles, quimica e
matérias plasticas. Essas
indUstrias sdo também cha-
madas produtoras de insumos;

® grupo das produrorus de
bens de consumo duréveis e
de bens de capital —em que
se encontram os ramos de
mecdnica, material elétrico e
eletrénico -e material de
transporte.

Essa classificacdo se baseia
em proposta de CANO.
CANO' apud ASSIS et al.
(1992, p. 191).



Segundo a citagdo anterior, o processo de industrializagdo se inicia, normalmente,
com a instalagdo de industrias, como a téxtil, a alimenticia, a de bebidas, a do
vestudrio, etc., que sdo industrias de bens de consumo ndo-duraveis. Isso ¢ uma
tendéncia geral e também foi o que ocorreu no Brasil.

Por outro lado, 4 medida que o processo avanga, outros ramos vao progressivamente
surgindo e, mesmo, superando 0s que primeiro nasceram.

Foi exatamente 1850 que ocorreu com a estrutura industrial brasileira. Com o tempo, ela
se diversificou com a instalagdo de ramos ndo presentes no inicio do processo. Alem
disso, seu eixo foi se deslocando das industrias tradicionais para as produtoras de bens
intermediarios e para as produtoras de bens de consumo duraveis e de bens de caéital.
Aqui vale um paréntese. Quando um pais consegue implantar todos os grupos
industriais e quando os grupos produtores de bens intermedidrios e de bens de consumo
duraveis e de capital comegam a se sobrepor aos produtores de bens de consumo nao-
duraveis, diz-se que esse pais completou sua matriz industrial ou que ela se tornou
madura. Como regra, a implantagio dos grupos de indistrias de bens intermediarios
e de bens de consumo duréveis ¢ de capital requer mais recursos financeiros, pois tais
grupos exigem muito mais equipamento e maquinaria; os ramos de bens de consumo
duréaveis conseguem se implantar melhor recorrendo ao uso de mo-de-obra.

Para acompanhar o processo de amadurecimento da nossa estrutura industrial ao

longo do tempo, veja o grafico seguinte.

Estrutura da produgio industrial brasileira (em %)

100% -

5% -1

0%

5% T

1930 1940 1960 1970 1975 1980 1985 1990
1 CONSUMO NAO-DURAVELS INTERMEDIARIOS #: CONSUMO DURAVEIS E CAPITAL

Fonte dos dados do grafico: BONELLI, 1996, p. 74.

Deu para acompanhar o que mudou na estrutura industrial

brasileira ac longo dos tempos?

* No comego, a produgiio era quase totalmente garantida pelas industrias de bens
de consumo ndo-duraveis. Em 1920 elas contribuiam com 90% da produgdo. Com

o tempo essas industrias foram perdendo peso na produgdo total. A tendéncia
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de redugdo desse grupo foi particularmente clara até 1975; a partir dai houve
uma tendéncia & estabilizag¢do nas taxas de participa¢fio do grupo.

As industrias do grupo de bens intermediarios, ao contririo, aumentaram sua
participagdo na produgéo. Sairam de um patamar de modestos 9% em 1920 para

alcangar a faixa dos 43% em 1990.

Mas foi o grupo das industrias de bens de consumo duraveis e de capital o que
mais cresceu. Saiu com uma participagdo minima de 1% em 1920 e chegou a
18% em 1990. O grupo aumentou seu peso sobretudo até 1975, quando chegou a
contribuir com 22% para a produgio do setor industrial.
Como avaliar as transformagdes que acabamos de observar no
Brasil? Elas sdo positivas? Para onde elas estio conduzindo o
pais?
Confrontando os paises mais pobres (menos industrializados) com os mais ricos
(mais industrializados), verifica-se que estes ultimos apresentam o seguinte padrio
de participagdo da agricultura e da industria de transformagdo na produgdo total:
* atividades agricolas tém participagdo menor que nos paises pobres

* industrias de transformagdo tém peso maior que nos paises pobres

Portanto, as transformagdes que ocorreram no Brasil foram na diregdo de aproximar a
estrutura econér}nivca do pais daquela caracteristica de paises mais ricos e mais
industrializados, onde ndo s6 as atividades agricolas tém participagdo menor no total da
produgdo total como também as industrias de transformacéo t&m peso maior nesse total.
Apesar disso, a estrutura industrial brasileira ainda esta um pouco distante da vigente
em paises mais avangados em termos de industrializacgio.

A O grafico seguinte pode ajudé-lo a observar as diferengas.

ALIMENTOS, BEBIDAS, FUMO 12,8 14,3

. TEXTEIS ‘ 13 , 10,4
MOBiLIA 3,6 43
" EDITORIAL E GRAFICA 8.4 60
Quinica 13,6 19,0

BORRACHA E PLASTICOS 3,9 4,1

MINERAIS NAD-METALICOS 41 6,0

METALORGICA 12,0 12,9

MECANICA, MATERIAL ELETRICO, MATERIAL DE TRANSPORTE 331 21,3

OUTROS 1,2 17

TOTAL 100,0 100,0

Fonte dos dados brutes: BONELLI, 1996, p. 53.

Em primeiro lugar, vocé pode notar que, no Brasil, o conjunto dos ramos de mecénica,

‘material elétrico ¢ material de transporte nfo atingiu a dimensio que tem nos paises
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Na coluna “média de sete
paises” foi feito um célculo
da média dos resultados
cpresenrados por sete paises
dos mais industrializados:
Bélgica, Canadd, Franga,
Alemanha, Itdlia, Inglaterra
e Estados Unidos. A média
desses paises pode ser con-
siderada como represen-
tativa de uma estrutura in-
dustrial comp|ek1 ou madura,
a ser comparada com a
brasileira (0ltima coluna).



mais industrializados. Essa defasagem ¢ significativa, pois o surgimento e
desenvolvimento desse conjunto é tipico das etapas mais avancadas do processo de
industrializacdo. Ou seja, quanto maior a presenga desses ramos, mais adiantado o
pais em termos de industrializagdo.

Em compensagdo, o grupo das indudstrias tradicionais é mais robusto no Brasil que
nos paises mais industrializados. Essa também ¢ uma diferenga consideravel, pois
esse segmento, ao contrario do anterior, é tipico do inicio do processo de
industrializagdo. Em paises mais industrializados o peso desse segmento ¢ menor.
Resumindo: o Brasil estd caminhando no sentido de apresentar caracteristicas de
paises “mais ricos”, mas sua matriz industrial ainda ndo reproduz fielmente a
estrutura de paises altamente industrializados.

Neste ponto, estamos terminando a parte da nossa breve viagem que nos mostrou
como a estrutura econdmica e industrial do Brasil se modificou no tempo.

Antes de passarmos ao topico seguinte, que tal fazer um breve resumo do que

aprendemos?

Sintetizando
No topico 1, vocé viu de maneira geral as grandes transformagdes
que ocorreram na economia brasileira durante o século XX. Os
conhecimentos que vocé adquiriu servirdo de quadro de fundo para
vocé estudar o contetido do proximo topico, que retoma essas
questdes analisando-as mais profundamente ¢ por periodos. A rapida
passagem que acabamos de fazer sobre a economia brasileira

mostrou que:

* a economia brasileira, inicialmente baseada na agricultura, sofreu
uma transformacio radical quando a industria deslanchou seu
processo de desenvolvimento, ndo sé deixando para trds a agricultura

como também roubando desta o papel de motor da economia;

* a partir dai, a tendéncia de crescimento industrial raramente foi
interrompida. Contudo, uma quebra importante dessa tendéncia
ocorreu nos anos. de 1980, na “década perdida”, quando a
producdo industrial decresceu;

* no principio do processo de industrializacdo, a estrutura industrial
brasileira se restringia a um numero limitado de ramos. Com o

decorrer dos anos essa estrutura foi se diversificando e completando;

* além de se completar, essa estrutura se modificou radicalmente
no tempo, invertendo-se as posi¢des dos diferentes grupos

industriais. O grupo de bens de consumo ndo-durdveis
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Nos topicos seguintes vocé vai colocar uma lupa sobre diferentes momentos da

histéria e observar com um pouco mais de profundidade o que ocorreu com a nossa
economia e com a nossa industria nesses momentos. Isso é importante porque nosso
desenvolvimento ndo foi linear. Tivemos muitos altos ¢ baixos. Com a-analise que

vamos comegar, tentaremos entender-por que eles ocorreram.

ECONOMIA E INDUSTRIA NOS PERIODOS DA HISTORIA

A matéria a ser abordada neste topico sera organizada de modo que vocé possa ter uma
idéia do que ocorreu no pais nas varias décadas, em termos de desenvolvimento econdmico

¢ industrial. A andlise se inicia com os anos de 1930/40 e termina com a década de 1990.

Os anos de 1930 e 1940: “a induastria ganha a corrida”

A A economia brasileira, no século passado, era uma economia primario-exportadora

ou agroexportadora, que dependia da demanda do exterior por seus produtos de

exportacio.
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Dé-se o nome de primdrio:
exportadora ou de agroex-
portadora &s economias que
se apdiam na exportagdo de
produtos tipicos do setor
primdrio.

Vocé lembra o que é setor
primario?
Convencionalmente, admite-
se que sdo Irés os sefores da
economia:

Setor primdrio — que corres-
ponde & agricultura e pe-
cudria.

Setor secundério— que se re-
fere & indostria.

Setor tercidrio — que englo-
ba comércio e servicos.



A

Devido aos problemas
externos associados & crise
internacional, houve neces-
sidade de produzir interna-
mente o que anfes era
importado pelo pais. O tipo
de industrializagdo que nas-
ce com esse objetivo &
chamado de industrializacdo
por substituicdo de impor-
tacGes. Esse tipo de indus-
trializacdo & voltado para
dentro do pais, quer dizer,
estd preocupcdo em afender
ao consumo inferno. Esse
modelo ndo privilegia a
producdio para exportag@o.

A economia brasileira era dependente nio sé por estar atrelada aos movimentos
da demanda externa como também porque suas atividades de exportagdo se
restringiam a alguns poucos produtos, sobretudo o café, plantado na regido Sudeste.
Com isso, ficava a reboque do desempenho do café no mercado internacional: se
sua exportagdo ia bem a economia tinha resultado positivo, se ia mal a economia
era arrastada junto. Em suma, a economia “importava” as crises das economias
compradoras e ficava a mercé das flutuagdes dos pregos internacionais do café.
(TAVARES, 1979, p. 59-63)

A demanda de café dependia da prosperidade econdmica dos paises consumidores,
especialmente os Estados Unidos e a Inglaterra.

Nas primeiras décadas do século XX, a produgdo de caf¢ brasileiro cresceu
desmesuradamente, tendo chegado a ponto de superar o consumo mundial. Ao lado
disso, as condi¢des do mercado internacional vinham se deteriorando, o que
prenunciava a eclosdo de uma grave crise.

Em 1930 esses dois elementos se conjugaram: a produgdo nacional era muito grande
¢ a economia internacional entrou numa das maiores crises de sua histéria. Foi a

época da Grande Depressdo associada 4 queda da bolsa de Nova York. Isso resultou

~em problemas econdémicos seriissimos para o Brasil, pois o prego do café

despencou.
Provavelmente vocé deve lembrar das suas aulas de Historia do Brasil, quando
vocé aprendeu que, nas primeiras décadas do século XX, para contornar essa
situacdo critica o governo brasileiro interveio no mercado de cafe estocando e
queimando o produto para que os pregos ndo se aviltassem.
Essa crise que abalou a economia brasileira deixava claro que ndo era mais possivel
manter a economia dependendo das exportagdes de um tnico produto agricola.
Ela
“trouxe d tona a consciéncia sobre a necessidade da industrializagdo
como forma de superar os constrangimentos externos e o

subdesenvolvimento”. (VASCONCELOS er al., 1996, p. 176)

A Mas nio foi facil industrializar o pais. Ndo foi facil romper com o modelo
primario exportador baseado no café. Para industrializar o pais eram necessarios
capitais e decisdo de aplicar esses capitais nessa nova empreitada (as pessoas que
dispunham de algum capital s6 pensavam em aplica-lo no cafe). Para que mudancas
ocorressem, foi necessaria uma revolugio —a Revolugdo de 30. Ela permitiu, entre

outros, a ascensdo de novas classes econdémicas ao poder em substituigdo aos
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cafeicultores, o que possibilitou tornar o projeto de industrializacdo do pais meta
prioritaria de um projeto nacional de desenvolvimento. Inicia-se, assim, um novo
ciclo econdmico fundamentado na industrializac8o por substituigdo de importagies.
E claro que antes disso ja havia algumas inddstrias no pais, instaladas ja a partir do
século passado. Mas € efetivamente nos anos de 1930 que a industria comega a
“yirar o jogo” em seu favor. Até 1940 o Brasil era ainda um pais essencialmente
agricola, com aproximadamente 70% de seus habitantes vivendo na zona rural ¢
com cerca de dois ter¢os da sua populagdo economicamente ativa (PEA) trabalhando
no setor primdrio da economia.

De novo, vamos fazer um paréntese na nossa matéria para fazer uma rapida

recordagdo do significado do conceito de PEA.

O esquema a seguir pode ajudar vocé a refrescar a sua memoria:

@

[ ocupaDOS | [DESOCUPADOS |

Que mostra o esquema?

* Mostra em primeiro lugayr que, dentro da populagdo de um pais, estado, municipio,
etc., existe um conjunto menor de pessoas chamado de PIA (populagdo em idade
ativa). A PIA ¢ constituida pelas pessoas na faixa de idade que, teoricamente, lhe
garante condigdes fisicas e psicoldgicas para o trabalho produtivo, que é a faixa de
10 a 65 anos. Estas sfo as pessoas potencialmente aptas para o trabalho.

O restante da populagio, isto é, os menores de 10 anos e os maijores de 65, n3o esta
retratado no esquema. E o grupo dos que estdo fora da idade potencialmente ativa.

* Aponta a seguir que, dentro da PIA, incluem-se dois subgrupos: o primeiro é a
PEA (populagéo economicamente ativa), composta de pessoas que, efetivamente,
tém interesse, predisposi¢do, desejo, possibilidade ou necessidade de trabalhar.
O outro subgrupo ¢ representado pela PEI (populacdo economicamente inativa),
ou seja, por aquela parcela da populacdo que nio tem esse interesse,
predisposicdo, desejo, possibilidade ou necessidade de trabalhar. Sdo exemplos
de pessoas que compdem a PEI: invalidos, donas de casa, estudantes, rentistas
(pessoas que possuem algum rendimento que lhes permite nfo trabalhar).

* Finalmente, o esquema indica que a PEA, por sua vez, comporta dois conjuntos
de pessoas:

a) as que tém uma ocupacéo, seja trabalho remunerado, seja trabalho em empresas

familiares, seja trabalho autdénomo. Na PEA, entdo, ndo estio s6 aqueles
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A

O processo de urbanizacdo
é essa migragdo da popu-
lagdio da zona rural para as
areas urbanas que, assim,
comegam a se desenvolver
mais que as dreas rurdis. A
urbanizagdo normalmente
esté associada ao processo
de industrializagdo, que
representa exatamente esse
deslocamento do eixo da
economia da agricultura para
a indostria. Os habitantes da
zona rural s@o atraidos pela
&rea urbana em razéo das
oportunidades de emprego
que se abrem nas indistrias
nascentes e nos servigos de
apoio & atividade industrial.

AA

Taxa de urbanizacéo é a
porcentagem de populacdo
vivendo na area urbana
sobre o total da populacdo
do pais.

trabalhadores que tém “carteira assinada”, mas todas as pessoas que desempenham
alguma atividade profissional;
b) as que, por razdes varias, sdo desocupadas, embora tenham interesse,
predisposigdo, desejo, possibilidade ou necessidade de trabalhar. Esse ¢ 0 grupo
dos desempregados.
Portanto, PEA ¢é o grupo de pessoas de 10 a 65 anos que trabalha ou que procura
trabalho. Vale mencionar que esse € o conceito de PEA adotado por institui¢des
importantes em termos de estudos sobre populagdo e emprego no Brasil.
Internacionalmente, o conceito de PEA inclui pessoas a partir dos 15 anos.
Se vocé quiser saber mais sobre esses conceitos sugerimos consultar SOUZA (1981).
A A partir da década de 1940, esse quadro comegou a mudar. A produgdo industrial aos
poucos foi superando a agricola. Paralelamente, a mao-de-obra iniciou um processo de
deslocamento gradual dos campos para as cidades — para acompanhar o desenvolvimento
da indastria e o crescimento das 4reas urbanas — e o setor de servigos que serve de
apoio a industria e as atividades urbanas comegou a se ampliar e diversificar. Com isso,
o Brasil deslanchou seus processos de urbanizacdo ¢ de industrializagao.
A4 Essas mudancas se expressam no aumento da taxa de urbanizagdo, na queda
sistematica da PEA vinculada ao setor primario e no declinio da participagdo
agropecuaria na produgéo nacional.
Vocé pode acompanhar pelo grafico seguinte como essas mudangas aconteceram.
Taxa de urbanizacdo, PEA do setor primario e PIB agricola entre 1940 ¢ 1991

Taxas em %

45 54 18 56 44 12
1940 1950 1960 1970 1980 1991

31 66 36 60 24 68 29 10

% TAXA DE URBANIZACAQ 5 % DA PEA NO SETOR PRIMARIO % DO PIB AGRICOLA

Fontes dos dados do grafico; VASCONCELOS ef al., 1996, p. 15 — Dados sobre taxa do PIB ugricola ndo-disponiveis para 1940
Observando as barras que correspondem a taxa de urbanizagdo ano a ano, fica claro
que a proporgdo de pessoas que vivem na zona urbana cresce sempre: em 1940 apenas
31% da populagio brasileira se encontrava nessa zona. Cingiienta anos depois, em
1991, essa propor¢do ja havia subido para nada menos que 75%. Ou seja, em 1991,

trés quartos da populagio brasileira viviam na zona urbana.
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As barras que representam a PEA ligada ao setor primario mostram o contrario: com o
passar dos anos, a proporcdo dos economicamente ativos da agricultura foi diminuindo.
Em 1940 eles eram 66%; em 1990 ndo ultrapassavam 23%.
A Portanto, o grafico comprova que, nesse periodo de cingiienta anos, que vai de 1940
a 1991, o Brasil se urbanizou. A maior parte da sua populacdo migrou para a zona
urbéna e se engajou em atividades econdmicas diferentes da agropecudria.
Essas mudang¢as sdo muito significativas do ponto de vista da anélise da evolucio da
economia brasileira, pois indicam que o Brasil deslanchou seu processo de
industrializagao.
“A industrializagdo é precisamente esse deslocamento do eixo dindmico
da economia em que a industria assume um peso cada vez maior no
aparelho produtivo a expensas das atividades primdrias.” (BONELLI,
1996, p. 19)

Para o Brasil foi importante alcangar sua industrializagdo porque, conforme BONELLI,
ela esta estreitamente relacionada ao desenvolvimento das nagdes modernas. Dito de
outra forma, as nagdes conseguiram se desenvolver gragas a industrializagdo.

O processo de industrializagdo, e por tabela o de desenvolvimento, s6 alcangou sua
plenitude em um nimero limitado de paises, que representam o ntcleo do que hoje se
denomina “Primeiro Mundo”.

O Brasil estd num grupo de paises que iniciaram tardiamente sua industrializag¢io
ou que a interromperam em diversos momentos de sua histéria. Nesse grupo de
retardatdrios, que se industrializaram apds a Segunda Guerra Mundial, a experiéncia
brasileira se destaca como uma das mais bem-sucedidas. Apesar disso, o processo
de desenvolvimento industrial brasileiro ndo conseguiu ainda alcangar a maturidade
tecnoldgica e gerencial de que desfrutam diversas economias de industrializagio

recente. (BONELLI, 1996, p. 19-20)

Os anos de 1950: “cinqgiienta anos de progresso em cinco anos de governo”
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Deu para vocé notar o im-
pacto do desenvolvimento in-
dustrial no que se refere ao
trabalho? Houve um deslo-
camento das oportunidades
de trabalho da agricultura
para a indostria e também
para dtividodes que véo se
desenvolver para apoiar a
industria. Houve o que se
chama de uma urbanizagdo
do emprego.



Inflagdo significa aumento
generalizado e continuo no
nivel dos pregos e perda de
valor real da moeda.

O retrato do periodo

A década de 1950, particularmente sua segunda metade, foi uma época de grande
progresso econdmico e, sobretudo, de consideravel crescimento industrial.

Os anos de 1956/61 representaram a opgio clara e formal do governo de desenvolver
a industria nacional e de nela basear a economia do pais.

O periodo também se caracterizou por promover a implantagdo das condigdes de
base para que o Brasil pudesse em médio prazo implantar uma matriz industrial
completa e atingir niveis elevados de desenvolvimento, tanto dentro do préprio
segmento industrial como fora dele.

O pais adotou nesse periodo um modelo de desenvolvimento expansionista, ou

melhor, orientou a politica para fazer a economia crescer.

Alguns indicadores de desempenho

Correspondendo a essa estratégia expansionista, as taxas de crescimento do PIB ¢
da produgdo industrial mais do que dobraram nos anos de 1956/61. O PIB, que havia
se expandido pouco menos que 3% em 1956, passou a crescer entre 8% e 11% nos
anos seguintes. J4 o produto da industria saiu de um patamar de cerca de 5% em

1956/57 para alcangar nos anos seguintes niveis entre 11% e 17%.

Acompanhe esse salto da producfo pos-1956 pelo grafico seguinte.

1956 2,9% 6,9%
1957 1,7% 57%
1958 10,8% 16,2%
1959 9,8% 11,9%
1960 9,4% 9,6%
1961 8,6% 10,6%

Fonte: Conjuntura Econdmica.
Comparando os anos extremos de 1956 e 1961, vocé pode observar que a taxa de
crescimento do PIB triplicou (passou 3% para 9%); a da produg8o industrial dobrou
(foi de 7 para 11%).
AA inflagio, que anos mais tarde viria a abalar a vida nacional, manteve-se
razoavelmente contida, oscilando entre 16% ¢ 39%. O periodo se abre, em 1956,

com uma taxa inflacionaria de 21%, e se fecha, em 1961, com uma taxa de 33%.

Os principais fatos

A primeira metade dos anos de 1950 serviu para aprofundar e consolidar as

tendéncias da década anterior. A economia brasileira continuava sendo liderada pelo
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setor industrial, principalmente pela industria de transformacéo. A industrializaco era
impulsionada por alguns ramos tradicionais (tecidos, calgados, roupas e alimentos) €
ndo contava com grande amparo de politicas definidas por parte do poder publico.

Na segunda metade da década, entre 1956 e 1961, inaugura-se um novo periodo na
economia nacional, pois o governo comeg¢ou a montar uma estratégia deliberada de
indu;vtrializagzdo.

AForam estabelecidas politicas destinadas a superar os pontos de estrangulamento ao
desenvolvimento do pais e a criar a infra-estrutura necessaria a expansdo industrial.
Esses anos sdo considerados o auge do modelo industrial por substitui¢do de importagdes.
No qiiingiiénio 1956/61, a industria nacional desenvolveu-se expressivamente. Deu um
verdadeiro salto, em termos de tecnologia, estrutura e capacidade.

Vocé lembra quem era o presidente do Brasil nessa época?

Essa época corresponde aos anos em que o Brasil esteve sob a presidéncia de Juscelino
Kubitschek, que elaborou um programa de desenvolvimento acelerado para o pais,
denominado Plano de Metas.

Esse Plano tinha como slogan fazer “cinglienta anos de progresso em cinco anos de
governo”, e seu objetivo central era criar a infra-estrutura necessaria para deslanchar
no futuro a industrializagdo do pais, bem como dota-lo de uma estrutura industrial
madura. No ﬁﬁ?néifo momento, sua meta era promover o desenvolvimento do setor de
bens de consumo duraveis.

Consoante esse proposito, o plano dirigiu os investimentos para setores de base,
sobretudo siderurgia, petréleo, energia elétrica e rodovias.

A ANo segmento das industrias produtoras de bens de consumo duréveis, incentivou a
implantacdo da indlstria automobilistica e a de eletrodomésticos; nas industrias de bens
de capital, privilegiou principalmente caminhdes, tratores, navios, maquinas e
equipamentos; ¢ nas industrias de bens intermediarios deu prioridade aos ramos da
celulose e papel, borracha e produtos quimicos.

De acordo com o proposto no plano, as industrias de bens de capital e de consumo
durdveis cresceram bastante e, juntamente com os ramos produtores de bens
intermedidrios, passaram a “puxar” o processo de desenvolvimento industrial.

Em compensagdo, os ramos industriais tradicionais, isto é, os produtores de bens de
consumo nfo-duraveis perderam peso em favor dos demais ¢ também a condig¢do de
base da estrutura industrial.

Onde o pais foi buscar recursos para implantar essas industrias

que exigem grandes capitais?
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Essa opgéio clara pelo desen-
volvimento do pais pela via
da industrializacdo surgiu
sob a influéncia do pensa-
mento econdmico dominante
na época, gerado na Comis-
sGo Econdémica para a
América Latina (CEPAL).
Segundo a “doutrina” da
CEPAL, a solugéo dos proble-
mas da América Latina —
crescimento lento das expor-
tagdes de produtos primarios,
taxas altas de crescimento
demografico e inicio de fluxos
migraibrios das zonas rurais
para as urbanas — estava na
industrializacdio, via substitui-
cdo de importagdes.

AA B
A indstria automobilistica
foi, sem dovida, uma das
pedras de toque do plano, de
um lado, porque havia uma
demanda reprimida por
automéveis e, de outro,
porque esse segmento tem a
propriedade de induzir o
crescimento de outros ramos
industriais {por exemplo, o
setor de autopecas).



A implantacio desses ramos foi feita, em parte, com investimentos de capital
estrangeiro, em parte com recursos publicos.

A entrada de industrias estrangeiras no pais teve um resultado positivo reconhecido:
elas trouxeram para o pais técnicas de produgio e padroes de organizagdo capitalistas
mais avancados. Assim, essas industrias j4 nasceram com tra¢os de grande industria.
(LEITE, 1985, p. 17-18)

Com isso, a industria brasileira deu um verdadeiro salto. O langamento de novos
produtos — normalmente para substituir importados — foi acompanhado de mudancas
de processo de produgdo, via importacio de tecnologia. Isso permitiu que o elenco
de produtos brasileiros se diversificasse bastante, principalmente nos setores de
bens de capital, consumo durdveis e insumos bdsicos.

O financiamento do plano por parte do poder publico constituiu um dos seus
principais problemas. Sem recursos compativeis com as metas propoestas, o governo

partiu para emitir moeda, o que provocou uma acelera¢do inflacionaria.

O desempenho da industria

A indUstria teve desempenho positivo na década, tendo sua produgdo triplicado entre
1950/61.

Como resultado das proposigdes do Plano de Metas, os segmentos industriais que
mais exigem capital, como o de bens de consumo duraveis, aumentaram sua
participagdo na produgdo (& o caso de ramos como material de transporte, mecénica
e material elétrico).

O grupo de bens de consumo leve, ja implantado em décadas anteriores, comegou a
ceder lugar ao segmento dos bens de consumo duraveis.

O comportamento das taxas de crescimento dos principais ramos desses grupos

no periodo 1955/62 ilustra bem essa mudanca no direcionamento da produgdo

industrial:
MATERIAL DE TRANSPORTE my
MATERIAL ELETRICO E DE COMUNICACDES 7%
ALIMENTOS 54%
TEXTIL 34%
BEBIDAS. ] 15%

Enquanto as industrias tradicionais — no caso representadas por alimentos, téxtil e
bebidas — cresceram entre 15% e 54%, o segmento de bens de consumo durdveis —
que no caso inclui material de transporte e material elétrico e de comunicagdes —

registrou taxas de crescimento entre 417% e 711%.
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O emprego

Esse periodo foi favoravel ao emprego, visto que a PEA total, entre 1950 e 1960,
cresceu 25%, passando de 17 milhdes para 22,7 milhdes de trabalhadores.

Comparativamente, a PEA industrial teve desempenho melhor, crescendo nada menos
que 58% e chegando a pouco mais de 2,4 milhdes de trabalhadores. A PEA rural s

cresceu 5% ¢ a ligada ao setor terciario 26%.

Os anos de 1960: crise do processo de substitui¢cido de importacdes

O retrato do periodo

A década de 1960 ¢ identificada pela queda das taxas de crescimento, em particular

da indGstria, que chegou mesmo a decrescer em alguns dos anos do periodo.

Caracterizou-se também por um aumento progressivo das taxas de inflagio.

Do ponto .dé vista do acompanhamento do comportamento da economia, a década

de 1960 pode ser dividida em trés momentos:

* osanos anteriores a 1962, que se integram ao ciclo econdémico da década anterior,

quando a economia experimentou consideravel expansdo. Normalmente esse

periodo ¢ tratado em conjunto com a década de 1950;

* o periodol962/67, que representa a década de 1960 para efeito de analise
econdmica. Foram anos de retracdo econdémica, com a produgfo industrial tendo

chegado mesmo a apresentar taxas negativas. Esse periodo corresponde & primeira

grande crise econdmica do Brasil em sua fase industrial;
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A

As industrias produtoras de
bens de capital e de bens in-
termediarios sdo chamadas
indistrias de demanda deri-
vada, isto é, a demanda por
seus produtos depende da
demanda pelos produtos finais
na economia. Em virtude da
concentracdo de renda da
economia e da auséncia de
mecanismos de financiomento
ao consumidor, a demanda
por bens de consumo duraveis
era muito limitada, restrin-
gindo os estimulos deste setor
para o resto da economia.

* 0sanos posteriores a 1967, que se integram ao ciclo do “milagre brasileiro”, que
se estendeu até 1973, Esta foi uma fase de grande e acelerado crescimento
econdmico. O PIB e a produciio industrial cresceram muito acima do padréo
historico. Esses anos, geralmente, sio tratados em conjunto com a década de

1970, para efeito de anéalise de desempenho da economia.

Podem-se identificar também no periodo estudado as raizes do processo de
endividamento externo do pais, que iria ganhar contornos dramdticos posteriormente,
no final da década de 1980 e inicio da de 1990.

Além disso, os anos de 1960 foram abalados por sérias crises politicas que desaguaram na
intervengdo militar de 1964 e que tiveram repercussdo negativa sobre a economia nacional.
A O grande impasse do periodo estava no fato de que o pais precisava ainda
desenvolver o setor de bens de capital e ampliar o setor de bens intermedidrios para
completar o processo de substituigdo de importagdes, mas 1140 contava com recursos
suficientes para concretizar esse objetivo; tampouco contava com o fator que estimula
o desenvolvimento desses grupos, a saber, a demanda por bens de consumo durdveis.
O poder publico se encontrava em déficit devido aos gastos realizados com o Plano
de Metas; o setor privado, dado o elevado volume de investimentos implicados nessa

tarefa, ndo tinha “cacife” para financia-la.

Alguns indicadores de desempenho

Entre 1962/67, as taxas de crescimento do PIB e da produgfio industrial cairam,
comparativamente ao ciclo econdmico anterior. Ambos cresceram anualmente, em média,
pouco mais que 3,5%. O ano de 1965 foi o pior tanto para a industria, que decresceu
4,7%, como para o PIB total, que praticamente ficou estagnado (s6 cresceu 0,6%).
Vamos comparar essas taxas com as do periodo anterior para

melhor avaliar o retrocesso no ritmo de crescimento da atividade

econdmica?

1956-1961
1962-1967

8,3% ‘11,3%
3,7% |3,6%

Fonte: LEITE, 1985, p. 18.

Vocé pode verificar que realmente as taxas de crescimento dos anos de 1962/67 estdo bem
abaixo das verificadas no ciclo anterior. Em 1962/67, a taxa de crescimento do PIB reduziu-
se mais ou menos a metade; a relativa a produgdo industrial reduziu-se a um tergo.

Para complicar, a inflagdo, que nos anos 1956/61 estava entre um minimo de 5% e
um méaximo de 39%, também recrudesceu, pulando para §3% e 84% em 1963 e

1964, respectivamente.
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Os principais fatos

Os trés primeiros anos da década — 1960/62 — ndo apresentaram desempenho
totalmente insatisfatério. O crescimento industrial vinha em ritmo acelerado desde
o Governo JK e, até 1961, ainda foi possivel manter a inflagdo sob certo controle.
Mas essa situagio comegou a mudar com o quadro de grande turbuléncia politica
que varreu o pais em 1961 e com a forte aceleragdo da inflagdo observada em 1962
(chegou a 45%).

Vocé se lembra do que aconteceu em 1961 que pesou para

deteriorar esse quadro?

Provavelmente vocé deve se lembrar da renfincia do presidente Janio Quadros em
agosto de 1961, o que desencadeou uma séric de acontecimentos que culminariam
mais tarde com a ruptura institucional de margo de 1964. ~

A aceleraciio da inflagdo e a crescente instabilidade politica fizeram com que as
questdes do crescimento e desenvolvimento industrial fossem relegadas a segundo
plano. Resultado: ja em 1963 o crescimento do PIB total e da produgio industrial
foi praticamente nulo. Para complicar, a inflagdo explodiu para mais de 80%.

A intervengdo militar de 1964 surge nesse quadro de dificuldades.

O governo militar, apesar de representar uma ruptura institucional e politica, néo
abandonou o modelo de desenvolvimento que vinha sendo seguido. Continuou a
valer-se da associa¢io com empresas de capital estrangeiro e a buscar padrdes de
consumo e de tecnologias semelhantes aos do Primeiro Mundo.

Apesar da sua posigdo liberal e privatista, o regime militar aumentou o grau de
intervencgdo do Estado na economia e criou diversos organismos e empresas estatais.
Além disso, usou seu poder para apoiar atividades e setores econémicos considerados
prioritarios (via iseng¢do de impostos ¢ de indexac@io, da concessdo de subsidios
fiscais ou crediticios, etc.).

A Outra ééracteristica importante desse periodo foi a opgdo de orientar o processo
de désenvolvimento industrial mais “para fora”, o que levou ao estabelecimento de
uma politica de promocgdo e diversificacdo das exportagdes, que teve profundas
conseqiiéncias para todo o futuro da economia brasileira.

O primeiro governo militar assumiu como prioridades acelerar o ritmo de desenvolvimento
(preservando, portanto, o modelo expansionista de desenvolvimento) e combater a inflagdo.
Vencer a inflagdo era considerado pré-condigdo para a retomada do desenvolvimento,
¢ medidas duras foram tomadas para conté-la.

A A A nova politica implementada pela equipe econémica, entretanto, no conseguiu

reverter o desaquecimento da economia, de modo que em 1967 o quadro era de

31

A

Essa opgdo foi importante,
pois o modelo de indus-
trializagdio por substituicdio de
importacBes até entdo vigente
orientava o desenvolvimento
industrial “para dentro”, isto
é, para atender ao consumo
inferno.

AA

A industria cresceu cerca de
3,6% por ano entre 1962/
67, taxa que cortou uma lon-
ga trajetéria de crescimento
que vinha desde o inicio da
Segunda Guerra Mundial. O
pico da crise foi 1965, com
a atividade industrial caindo
quase 5%.



A

Em 1964, por exemplo, a
inflacdo foi da ordem de
85%; no ano seguinte recuou
para 31%; em 1966 subiu
novamente um pouco, indo
a 34%; em 1967 voliou a
cair para 21%.

estagnagio, com a produgfo industrial crescendo apenas 2% no ano. Foi s6 com a
troca de governo em 1967 e com mudangas de orientacéo nas politicas que a producgio
industrial voltou a crescer em ritmo acelerado, aproveitando-se do fraco desempenho
da economia internacional.

A Os resultados do combate a inflagdo também demoraram a surgir. Na verdade, so
no comeco de 1967, com a mudanga de governo e da estratégia antiinflacionaria,
foram obtidos resultados mais duradouros.

Com sua capacidade de financiamento abalada, o governo brasileiro aproveitou-se de
uma reativagio do mercado internacional de financiamentos para obter empréstimos no
exterior. Alids, a partir dai, a politica econdmica adotou a estratégia de complementar a
poupanc¢a doméstica com a poupanga externa para financiar o crescimento. Assim, 0
pais conseguiu manter por alguns anos taxas de crescimento elevadas, o que nédo teria
conseguido fazer se contasse exclusivamente com a poupanga doméstica.

O reverso da medalha é que isso deu inicio ao processo de endividamento externo,
que se tornaria dramadtico mais para a frente, no final da década de 1980 e inicio da

de 1990.

O desempenho da industria

A indistria nfo sofreu igualmente o impacto da desaceleracdo econémica dos anos
de 1962/67.

Os mais atingidos foram os grupos de bens de capital ¢ de bens de consumo nao-
duraveis; os de melhor desempenho foram os produtores de bens intermediarios e

de bens de consumo duraveis.

BENS INTERMEDIARIOS 6% A0 ANO
BENS DE CONSUMO DURAVEIS 4% A0 ANO
BENS DE CONSUMO NAQO-DURAVEIS 0% A0 ANO
BENS DE CAPITAL -3% A0 ANO

As industrias de bens intermediarios e de bens de consumo expandiram-se durante
o periodo entre 6% e 4% ao ano, respectivamente. As produtoras de bens de consumo
nfo-durdveis apresentaram crescimento nulo e as de bens de capital registraram

decréscimo de 3%.

O emprego

Apesar dos altos ¢ baixos, a década foi extremamente positiva do ponto de vista do
emprego. Entre 1960 ¢ 1970 a PEA cresceu 30% (de 22,7 milhdes para 29,5 milhdes),

abrindo aproximadamente 6,8 milhdes de novos postos de trabalho.
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Mesmo a industria, que em alguns momentos sofreu retrocesso, teve desempenho
satisfatério, criando 2,4 milh3es de novos postos de trabalho entre 1960 € 1970. A
PEA industrial aumentou nada menos que 80% ¢ chegou a 1970 com 5,4 milh&es de
empregos. No mesmo periodo, a PEA rural cresceu apenas 6% e a PEA ligada ao
setor terciario 49%.

Fica claro aqui que a urbanizagdo do emprego se intensificou, visto que a PEA

urbana se expandiu 68%, abrindo mais de seis milhdes de novos postos de trabalho.

Os anos de 1970: do “milagre econémico” a desaceleragio

EecElAS

O retrato do periodo

A década de 1970, para efeito da andlise do comportamento da economia brasileira,
constituiu um prolongamento dos anos de 1968 ¢ 1969. Entre essas datas ¢ o fim
dos anos de 1970, o Brasil experimentou um crescimento que ndo teve paralelo em
nenhum Qu’tro momento de sua histéria. Seus indicadores de desempenho econémico
elevaram-se bem acima dos niveis historicos.

Do ponto de vista do desempenho econdmico, esses 11 anos, que vio de 1968 a

1979, comportaram duas fases bastante distintas:

* os anos de 1968 a 1973 foram de grande expansio da atividade econdmica,
resultante do desempenho positivo do setor industrial e de niveis de inflagdo e
de endividamento externo ndo muito altos. Essa fase ficou conhecida como os
anos do “milagre brasileiro”;

* o periodo seguinte, de 1974 a 1978, contrariamente, registrou taxas de
crescimento menores, recrudescimento da inflacdo e dificuldades crescentes com

o endividamento externo. O pais continuou crescendo (embora em ritmo menor),
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mesmo contra a tendéncia mundial de retragdo registrada a partir da primeira crise
do petréleo de 1973/74. A manutencéo do crescimento no Brasil foi obra da vontade

politica do governo militar, que perseguia o objetivo do Brasil Poténcia.

Mas, paralelamente ao crescimento inédito, a década ficou marcada — sobretudo
sua segunda metade — pela intensificagdo do processo inflacionario e pelo aumento
do déficit e do endividamento externo do pais. Na verdade, nos anos de 1970, a
pratica de recorrer ao endividamento externo para financiar o crescimento, que ja

vinha sendo adotada na década de 1960, foi amplamente intensificada.

Alguns indicadores de desempenho

Na época do “milagre”, o PIB teve desempenho surpreendente, isto €, cresceu em
média 11% por ano, chegando ao fantastico patamar de 14% em 1973. O aumento
anual do PIB industrial oscilou entre 12% ¢ 17%, alcangando a média anual de
13%, resultado extraordinirio mesmo em termos internacionais. A taxa inflacionaria

ficou razoavelmente contida, variando entre 15% e 25%.

Vocé certamente deve estar-se perguntando: mas essas taxas de

crescimento no “milagre” sio realmente elevadas?

Vocé pode avaliar o significado dessas taxas observando em que patamar elas estavam

antes ¢ depois do “milagre”.

ANTES DO “MILAGRE” (1962-1967) 37 . 3,6%
DURANTE O "MILAGRE” (1968-1974) | 10,9% 12,9%
APOS 0 “MILAGRE” (1975-1978) 6,4% 7,3%

Fonte: LEITE, 1985, p. 18; BONELLI, 1996, p. 126.

Fica claro que as taxas de crescimento durante sdo sempre superiores as observadas
antes ¢ depois dos anos do “milagre”.

Ja no periodo que sucedeu ao milagre, que vai de 1974 a 1978/79, o ritmo de
crescimento arrefeceu: o PIB se expandiu 6% ao ano em média e a industria nfo foi
além de 7% em média por ano. |

As taxas inflacionarias aumentaram progressivamente, de tal forma que, em 1979,

ja estavam em 77%.

Os principais fatos

A notavel expansdo econémica da época do “milagre brasileiro” decorreu em
boa parte das reformas feitas nos anos anteriores ¢ das condi¢des internacionais —

favoraveis.
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Um dos fatores explicativos do “milagre” estd nos anos de 1963/67.

Vocé seria capaz de identificar o que aconteceu nos anos de 1963/67

e que constitui base para o “milagre”?
A Como vocé deve lembrar, 1963/67 foram anos de recessdo e, por isso, havia
capacidade ociosa nas empresas, principalmente nas indudstrias. A partir de 1968,
aproveitando essa capacidade, foi possivel aumentar rapidamente a producio sem
precisar contar com grande volume de recursos para ampliar as empresas.
Paralelamente, foram adotadas medidas para garantir demanda interna e externa
para os produtos produzidos.
Além disso, a economia mundial estava crescendo e isso ajudou as exportagdes
brasileiras, contribuindo para o aumento da producfo e para a superagdo das taxas
histéricas de crescimento. -
AAEm 1973 aconteceu o primeiro choque do petréleo (com seus pregos
quadruplicando) e com ele vieram as ameagas ao equilibrio da balanga comercial.
Até a eclosdo da crise, o petréleo e seus derivados pesavam relativamente pouco no
total das importagBes brasileiras, mas com o aumento de precos, o custo de sua
importagdo comecou a pesar. O Brasil conseguiu manter sua capacidade de
importagdo recorrendo a empréstimos internacionais.
Por outro ladoe; o pais ja vinha buscando empréstimos no exterior para viabilizar as
altas taxas de crescimento ao longo do “milagre”.
Vale lembrar que, nessa fase, o endividamento externo foi uma opgéo para alavancar
o crescimento, pois ndo havia recursos internos para financiar a expansdo do
crescimento no ritmo que vinha ocorrendo.
Nesse quadro, em 1974, o “milagre” acabou. Ja no ano seguinte a inflagdo tinha
mais do que duplicado e as taxas de crescimento do PIB e da produgdo industrial
tinham caido bastante. Dai até 1978, o ritmo de crescimento da economia brasileira
diminuiu em comparagdo com periodos anteriores.
AAKO estopim da crise do “milagre” foi o choque do petroleo. A partir dai a situagio
do balango de pagamentos evoluiu de forma negativa e o endividamento externo, que
no periodo 1968/73 tinha sido uma opgado para financiar o crescimento, acabou se
tornando uma estratégia para adiar os custos do ajuste e para manter o crescimento do
consumo ¢ do investimento. Como resultado, a divida externa cresceu muito.
Apesar da conjuntura desfavoravel, o governo que assumiu em 1974 prosseguiu com
a estratégia de “continuar a crescer” e, em termos de industrializaqéq, dirigiu a
prioridade para o desenvolvimento das industrias produtoras de bens de Capital e de

insumos basicos (deslocando o foco do setor de bens de consumo durdveis).

35

A .

Vamos ver algumas.dessas
medidas que levaram.ao
aumento da produggio: ]
* do ponto de vista do merca-
do interno, por exemplo, pro-
curou-se a) ampliar as faci-
lidades de crédito para com-
pra de bens de consumo du-
réveis, exatamente o subsetor
industrial que liderou o
crescimento; b) facilitar finan-
ciamentos para a construgéio
e compra de iméveis residen-
ciais; ¢} redistribuir a renda em
favor das classes média e
média alta, que, com poder
aquisitivo maior, estimularam
o crescimento industrial;

# do ponto de vista do merca-
do externo foi criado um
sistema de incentivos para
promover a exportagdo de
manufaturados: isencdes,
subsidios e créditos fiscais.

AA

O Balanco de Pagamentos
de um pais & um resumo
contébil das transagdes
econdmicas que este pais faz
com o resto do mundo, du-
rante um certo periodo de
tempo. O Balango de Paga-
mentos & integrado, entre
outros, pela Balanga Comer-
cial, que inclui basicamente
as importacdes e as expor-
tacdes de mercadorias. Se as
exportagdes forem maiores
que as importacdes, a ba-
langa comercial & superavi-
téria; se ocorrer o contrdrio,
serd deficitaria. (VASCON-
CELOS et al., 1996, p. 146-
150)

AAA

A divida externa bruta em
délares do pais, no final de
1967, era de US$ 3,3 bi-
lhaes; no final de 1973, ja
havia subido para US$ 12,6
bilhges; e no fim de 1978
atingia US$ 43,5 bithaes.



A

Para bem aquilatar o impac-
to dessa elevacdo de precos,
basta lembrar -que o Brasil
ainda importava 80% do éleo
consumido e que essas impor-
tagdes representavam cerca
de um terco de todas as im-
portagdes. O custo das impor-
tacdes, & claro, explodiu.

A tentativa de promover aumento dos investimentos sem uma redugdo no consumo
real levou a um aumento da divida externa.

A Com esse projeto de desenvolvimento, o pais foi surpreendido pelo segundo
choque do petroleo, que elevou os pregos 2,5 vezes entre 1978/80.

Por essa mesma época, a economia foi ainda duramente golpeada pelo aumento
dramatico das taxas de juros internacionais (que praticamente dobraram) e pela
recessio mundial de 1980/82.

Complicando ainda mais esse quadro, para garantir a implementagdo do projeto
expansionista que vinha tocando desde 1974, o Estado acabou se transformando
num Estado-empresario, assumindo papel de agente central das mudangas, através
das empresas estatais. As empresas estatais foram forgadas a buscar no exterior os
recursos necessarios ao financiamento do plano. Com isso, iniciou-se o processo de
estatizacdo da divida externa.

Em suma, o poder central assumiu um passivo para executar seu plano, mantendo o
crescimento econdémico ¢ o funcionamento da economia. A deterioragido da
capacidade de financiamento do Estado dai advinda viria a constituir o grande

problema a ser enfrentado posteriormente pela economia brasileira.

O desempenho da industria

Na época do “milagre”, o desenvolvimento da economia foi “puxado” pelas
industrias, que cresceram 13% ao ano em média, em especial pela industria de
transformagao.

Dentro desta, manteve-se a tendéncia de maior crescimento dos segmentos mais
intensivos em capital. A lideranga coube ao segmento que produz bens de consumo
duraveis, seguindo-se em importincia o setor de bens de capital. O setor de bens
intermedidrios teve desempenho préximo ao do setor industrial como um todo. O
pior deserﬁpenho ficou com o setor de bens de consumo leves.

Veja as médias de crescimento desses grupos:

BENS DE CONSUMO DURAVEIS 24% AO ANO
BENS DE CAPITAL 18% AO ANC
BENS INTERMEDIARIOS 14% A0 ANO ‘

Estes dois ultimos grupos comegaram a se destacar nesse periodo € tornaram-se os
principais sustentdculos do processo de industrializagdo por substitui¢do de
importacdes.

No “poés-milagre”, as taxas de crescimento da industria cairam quase a metade: foram

a cerca de 7% ao ano em média.

36




Dentro da industria, comparativamente aos anos do “milagre”, o setor produtor de
bens de consumo ndo-duraveis foi o que apresentou o melhor desempenho, pois
conseguiu manter taxa de crescimento semelhante a da tendéncia historica. Alis,
a produgdo industrial s6 ndo caiu mais gracas ao desempenho desse segmento.
As industrias produtoras de bens de capital e as de bens de consumo durédveis
foram as que mais sofreram com a reducfo da taxa de crescimento: apresentaram
taxas equivalentes a um quarto ou a um ter¢o das taxas do periodo anterior.

O segmento de bens intermedidrios, embora apresentando taxa de crescimento
inferior a4 do periodo anterior, cresceu acima da inddstria como um todo,
provavelmente refletindo o aumento da produgéo para consumo doméstico.

Veja as médias de crescimento desses grupos:

BENS INTERMEDIARIOS 8% A0 ANO h
BENS DE CAPITAL 6% A0 ANO
BENS DE CONSUMO DURAVEIS "1 6% AD ANO

BENS DE CONSUMO NAO-DURAVEIS 5% AO ANO

Apesaf disso, comparando as taxas de crescimento observadas nos anos do
“milagre” e nos anos de retragio da economia, nota-se que os investimentos estatais
¢ privados privilegiaram o setor de bens intermediarios: este, que tinha sido o
grupo de menor. crescimento no “milagre”, passou ao de maior crescimento no

“p6s-milagre”. Essa canalizagdo de recursos respondeu a uma estratégia deliberada

de completar o processo de substituigdo de importagdes.

Ao finalizar a década, a dindmica industrial brasileira havia completado a

seqiiéncia de fases do chamado processo de substituigdo de importagdes:

* primeiro consolidou-se o setor de bens de consumo leves, processo concluido
até 1950;

* a seguir passou-se a consolidacdo do sctor de bens de consumo duraveis,
processo que se iniciou no governo do presidente Kubitschek e que se completou
ngs anos do “milagre”;

* finalmente, consolidaram-se os segmentos produtores de b‘ens de capital e bens
intermediarios. Esses grupos se desenvolveram de forma incipiente ao longo
de toda essa fase, mas receberam tratamento especial na fase “pés-milagre”,

quando finalmente sua implantagio foi concluida no pais.

Ao chegar ao fim da década, a matriz industrial brasileira estava completa. Hoje o

pais produz praticamente todos os tipos de bens.
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O emprego

A primeira metade da década foi de consideravel crescimento econdmico; a segunda
teve crescimento pequeno. Apesar do desempenho econdmico modesto do final
do periodo, o mercado de trabalho na década como um todo teve comportamento
extremamente positivo.

De 1970 a 1980 a PEA total pulou de 29,5 milhdes para 42,9 milhdes, crescendo
cerca de 45% e abrindo cerca de 13,3 milhdes de novos postos de trabalho.

Essa expansdo foi em grande parte sustentada pela ampliacdo da PEA do setor
secundario, que quase duplicou (cresceu 97%), passando de aproximadamente 5,4
milhdes para 10,7 milh3es, com isso criando quase 5,3 milhdes de novas vagas.
Enquanto isso, a PEA ligada ao tercidrio cresceu bem menos (45%) e a agricola
ndo cresceu.

Com isso, nessa década consolidou-se o processo de urbaniza¢do do emprego,
com a PEA urbana crescendo 81% e a PEA rural praticamente se mantendo estavel.
Assim, ao chegar 1980, nada menos que 70% da PEA brasileira estava em atividades

urbanas, melhor dizendo, ligava-se aos setores secundario e terciario da economia.

Anos de 1980: a “década perdida”

O retrato do periodo

O “milagre” terminou por volta de 1974. Apesar disso, até 1980, a economia ainda
cresceu a niveis proximos dos histéricos e a industria continuou impulsionando esse
crescimento. Contudo, em 1980, a economia comegou a acusar o agravamento de

desequilibrios internos e externos.
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A A década foi dominada por trés grandes problemas: a) a questdo da divida externa; b) o
aumento da inflacdo e a ameacga de hiperinflagdo; c) a estagnagio e a recessdo industrial.
Em razdo do mediocre ou nulo crescimento registrado, esse periodo ficou conhecido como a
“década perdida”. Essa denominagfo traduz bem o que foi o desempenho do setor industrial:
este, que até entdo havia “puxado” o crescimento do pais, ficou a reboque de outras prioridades,
de sorte que, ao se iniciar a década de 1990, estava reduzido a dimensdo que tinha 10 anos
antes (em 1980). Além disso, a industria ficou fortemente dependente da demanda externa.

O Brasil enfrentou nos anos de 1980 a sua pior recessdo. Os efeitos desta foram

particularmente desastrosos porque foi principalmente uma recessdo urbana e industrial.

Alguns indicadores de desempenho

Partindo de 1980 como referéncia, o desempenho econdmico da década foi de grandes

oscilagdes.

* 1o triénio 1980/83, tanto o PIB como a produgio industrial decresceram, atingindo
nesse momento seu pior desempenho da década. Dito de outra forma, chegou-se
em 1983 produzindo menos do que se produzia em 1980

* de 1984 a 1987 houve uma reversdo dessa tendéncia decrescente, com a produgdo

l voltando a crescer

* de 1989 até 1990, os indices voltaram a cair, chegando ao nivel mais baixo em

1990, quando ocorreu queda de 4% no PIB e de 8% na producdo industrial
Acompanhe a seguir a evolugdo desses indices ano a ano para melhor apreender
essas tendéncias.

Crescimento do PIB e da indiistria. Taxas em %

15 &

ANOS

8,2

88
1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990

B INDUSTRIA

{5 PIB

Fonte dos dados do grafico: Conjuntura Econdmica.

Entdo, de 1980 até 1983 houve retragdc do PIB e da producgio industrial. O periodo

‘seguinte, que se encerra em 1987, aponta para o crescimento tanto do PIB como da
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Vocé deve lembrar das
medidas duras e drésticas
tomadas nesse periodo. Essa
é a época dos “choques” na
economia, dos planos eco-
némicos que procuravam
estabilizar a inflaggo. Tive-
mos o' Plano Cruzado, o
Plano Veréo e o Plano Bresser,
todos eles perseguindo o
mesmo objeivo — infelizmente
ndo alcancado, ou s6 dlcan-
cado temporariamente —, o
de acabar com o “dragéo da
inflacgo”.

E a época de “ida ao FMI” e
de sujeicdo ao seu recei-
tudrio.

O FMI (Fundo Monetéario
Infernacional) como vocé deve
lembrar, & uma instituicgo que
administra o sistema mone-
tario infernacional. Entre seus
obietivos estd o de socorrer
com empréstimos os paises
membros quando eles enfren-
tam desequilibrios transitérios
em seus balancos de paga-
mento. {Ver, sobre o FMI,
VASCONCELOS et dl., 1996)



A

Como vocé deve estar
lembrado, do final dos anos
de 1970 ao inicio dos anos
de 1980, o endividamento
externo foi usado como
estratégia de desenvolvi-
mento, como forma de obter
no exterior recursos para
financiar o desenvolvimento.

producdo industrial. A partir dai até 1990 alternam-se periodos de ligeiro crescimento
e de decréscimo da producdo industrial ¢ do PIB.

A infla¢do nessa década fugiu inteiramente de controle. No comego do periodo estava
no patamar de 110%. Em 1985 ja havia mais do que duplicado, chegando a 235%.
Dai para a frente ela subiu progressivamente, até atingir a espantosa cifra de 1.476%
em 1990 (mas este ndo foi ainda o pior indice inflacionario registrado no pais: em

1993 a taxa alcancaria a marca de 2.708%).

Os principais fatos

A Virias foram as razdes para a depressdo econdémica dos anos de 1980/83. Uma

delas foi o endividamento externo.

Outra foi o desequilibrio da balanga comercial. J4 a partir do fim da década anterior

essa balanga comecou a apresentar déficits porque as importagdes € as contas da

divida cresceram proporcionalmente mais que as exportagdes.

Apesar desse quadro, o pais, no geral, ainda mantinha sua politica de crescer.

Nesse quadro de dificuldades, o Brasil, em 1982, foi obrigado a recorrer ao FMI

para renegociar suas dividas com os bancos comerciais, e teve de aceitar o receituario

deste, que incluia, entre outras, a reorienta¢io da sua politica econdmica.

Assim, a politica econdémica foi reorientada para:

* adotar um projeto contencionista e recessivo (isto é, nfio crescer, ou crescer muito
pouco);

* subordinar-se ao setor externo.

Essa politica foi pouco efetiva na solugdo dos problemas relativos ao balango
comercial, 4 divida externa e a inflacfo; para piorar, produziu uma forte recessio
industrial que influenciou o desempenho do restante da década e que derrubou, por
tabela, também o PIB.

O balango do triénio que se seguiu ao reordenamento da politica econdmica, no
geral, foi negativo, tendo o pais amargado aquela que foi considerada na época a
pior recessdo que o pais ja tinha sofrido:

“... 0 brasileiro, em média, perdeu 11% de sua renda [...], a indistria
retrocedeu 12%, o centro industrial do pais despediu um quarto de
sua forga de trabalho e os pregos se multiplicaram por 12.
Estima-se que, em dezembro de 1983, nas seis dreas metropolitanas
do pais (Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre,

Salvador e Recife), cerca de 16% da PEA (de 12,3 milhdes) se
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encontrava desempregada ou subempregada (ganhando menos de um

saldrio minimo, fazendo ‘bicos’e atividade afins).” (LEITE, 1985, p. 23)

O acentuado declinio da industria foi acompanhado pelo do comércio e por um
modesto crescimento agricola.

O setor que se saiu bem da crise foi o financeiro, que teve uma notavel expanséo,
gragas 4 especulacio financeira propiciada e as altas taxas de inflagdo.

Ao final da primeira metade da década um fato politico muito importante ocorreu
no Brasil e na sua esteira sdo redefinidas as politicas econdmicas.

Vocé lembra que fato politico foi esse que ocorreu em 1984?

Pois é. Em 1984 terminou o regime militar e “nasceu” a Nova Republica. O primeiro
governo da Nova Republica elegeu o combate inflacionario como meta principal. Esse
combate foi tentado de varias formas. Varios planos econ()micos'foram\concebidos
com esse fim, muitos deles prometendo derrubar a inflagdo “de um golpe”. Contudo,
até o fim da década nenhum delés conseguiu resultados duradouros nesse campo.
Esse periodo foi marcado por grandes oscilacdes nas taxas de inflagdo e de
crescimento econdmico ¢ por completa deterioragdo das contas publicas.

O primeiro desses planos foi o Plarno Cruzado, que teve grande sucesso no seu inicio,
derrubando em prazo curto a taxa de inflagdo, o que lhe rendeu forte apoio popular.
Por essa razdo, o congelamento de pregos, que era sua parte mais fragil, acabou se
tornando seu elemento fundamental. Mas o Plano ndo conseguiu evitar aquilo que
geralmente acompanha a baixa da inflagdo, que ¢ a.explosdo do consumo. O
crescimento do consumo rapidamente fez a inflagdo retomar seu ritmo ascendente.
A As mudangas timidas para corrigir o rumo do plano n3o produziram os resultados
esperados e, como as reservas estavam muito baixas em razdo dos saldos negativos
na balanca comercial, em 1987, o Brasil declarou moratéria de sua divida externa
em relagdo aos bancos privados internacionais e entrou em processo de renegociacdo
da sﬁa divida externa. Nesse momento a inflagédo tinha reiniciado sua ascensio,
chegando a 20% ao més. A partir dai, o Gltimo triénio da década (1987/90) foi de
luta para reprimir a hiperinflagdo. A partir de entdo tem-se o desaquecimento da
economia com queda da demanda e profunda desestruturagéo das condi¢des de oferta
devido a longa permanéncia do congelamento.

A A Nessa situacdo de descontrole surge novo plano, o Plano Bresser, em meados

de 1987. Este plano teve eficicia reduzida e logo nos primeiros meses apds sua

aplicacdo a inflagdo ja disparava.

M

A

O Plano Cruzado visava a
baixar instantaneamente a in-
flagio a um patamar pré-
ximo de zero. Propunha um
programa de estabilizagdo
com desindexagdo. O plano
também pretendia causar um
choque neutro, isto &, que néio
alterasse a distribuicdio de
rendas.

AA

Mais modesto que o anterior,
o Plano Bresser ndo tinha a
pretenséio de obter uma taxa
inflacionéria nula nem desin-
dexar a economia. O plano
reeditava o congelamento de
pregos.



A

Foi a época em que a equipe
econdmica tentou a chama-
da politica do “feijdio com
arroz”, isto &, evitou “magi-
cas” para estabilizar ainfla-
cGo e reduzir o déficit ope-
racional.

AA

O Plano Verdo era um plano
antiinflacionério que, como o
Plano Cruzado, propunhu
congelamento {incluindo con-
ge|c1men’ro de precos, saldrios,
cémbio e aluguéis) e desin-
dexacdo da economia.

AAA

A década de 1980, entdo,
se encerra dominada pela
estagnacdo e pela alta
inflagdio e com real perigo de
hiperinflacéo.

A Com resultados insatisfatorios, houve mudang¢a no Ministério da Fazenda e
assumiu nova equipe econdmica no inicio de 1988. Durante um ano, esta equipe
recusou a idéia de aplicar outro choque de estabilizacdo.

Adotando uma politica tradicional, o governo conseguiu manter a inflagdo sob um
certo controle no primeiro semestre do ano. Mas a partir daf ela recrudesceu.

A A Com a inflacio em ascensdo, as autoridades econdmicas se renderam aos fatos
e mudaram o rumo da politica propondo um novo plano antiinflaciondrio. Em 1989
foi lang¢ado o Plano Verdo.

O plano j4 nasceu sem muita credibilidade, em boa parte em virtude do fracasso dos dois
planos anteriores, €, assim, teve curta duragdo. O governo nio realizou nenhum ajuste fiscal
e, portanto, o déficit piblico se manteve elevado e crescente. Além disso, desequilibrios de
precos acarretaram escassez de alguns produtos e pressdes para reajustes de pre¢os. Com
isso a escalada da inflagdo foi inevitdvel. Ao longo do ano a inflagdo acumulada chegou a
nada menos que 1.764%.

A AA Em termos gerais, no biénio 1988/89, o Brasil viveu sob a ameaca constante de
hiperinflagdo ¢ a economia oscilava. A taxa de crescimento do PIB foi nula em 1988 e,
surpreendentemente, subiu a 3,3% em 1989. Ja em 1990 seria fortemente negativa (-4%),

refletindo a politica de estabilizacdo e seus efeitos em termos de uma nova recessao industrial.

O desempenho da industria

A industria, em func¢do das crises, apresentou durante essa década profundas
oscilagdes nas taxas de crescimento do produto.

Mas as empresas industriais nfdo viveram apenas maus momentos: elas passaram
também por modificagdes muito positivas. A crise levou-as a buscar novos mercados
consumidores, e para isso tiveram que desencadear um intenso processo de
modernizacdio, de aumento de produtividade e de competitividade que levou a um
aumento nas exportacdes de manufaturados.

Essa “virada” foi extremamente importante, pois as empresas estavam acostumadas
ao protecionismo tipico do processo de industrializagdo baseado na substituigdo de
importacdes e deixavam para segundo plano as preocupagdes com as questdes da
eficiéncia. A crise entfo teve um efeito positivo, pois levou varios setores e industrias

especificas a um processo de reestruturagdo produtiva.

O emprego

Apesar da crise e das oscilagdes nas taxas de crescimento, ndo houve uma retragio
do emprego no periodo analisado. Entre 1980 ¢ 1991 a PEA aumentou 35%, passando

de 42,2 milhdes para 56,9 milhdes de trabalhadores.
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O aumento da PEA industrial ficou um pouco abaixo, ndo ultrapassando 25%. Esse
desempenho ficou bem aquém do observado nas duas décadas anteriores, quando o
nimero de trabalhadores ligados & industria quase duplicou em cada uma delas.
Portanto, a crise econdmica cobrou seu prego dos trabalhadores industriais.

Em 1991, a PEA industrial totalizava cerca de 13,5 milh&es de trabalhadores.

Anos 1990: abertura e reestruturacgio

O retrato do periodo

O inicio da década foi caracterizado por desempenho econdmico insatisfatério,
descontrole do processo inflacionario e reduzida capacidade de crescer. Esses
problemas foram legados dos anos de 1980 e inviabilizaram a retomada do
crescimento econdmico brasileiro.

O quadro econdémico foi agravado pela instabilidade politico-institucional que
culminou com o impeachment do presidente Collor.

Fato importante desse periodo foi a “abertura econdmica” ou a liberalizagdo
comercial ocorrida em 1990. A “abertura” representou uma superagio do viés
antiexportacdo que prevalecia na politica comercial brasileira.

A segunda metade da década teve como marca o Plano Real, cujo principal objetivo
era o controle do processo inflacionario. Caracterizou-se pela queda da inflagio e

taxas modestas de crescimento do produto.

Alguns indicadores de desempenho

Os indicadores econdmicos da época sdo elogiientes, mostrando que nos anos de

'1990/92 o PIB e a indUstria, por duas vezes, apresentaram crescimento
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negativo. Mostraram também que a partir dai comegou a esbocar-se um movimento
de recuperacdo. Mas, nesse periodo, nio se reproduziu o desempenho dos anos de
ouro em que o crescimento econdmico batia na casa dos 10% ou 11% ao ano.
Essa recessdo atingiu particularmente a industria, que por trés anos amargou uma
crise que teve efeitos perversos sobre o emprego e a produgio.

Observe alguns dados de desempenho do periodo:

Crescimento do PIB e da induastria. Taxas em %

1990 199 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
INDOSTRIA ms PIB

Fonte dos dados do grafico: 1990/96 — Conjuntura Econdmica; 1997 — POCHMANN (Folha de S. Pavulo, 1998a); 1998 — AMADEU
(Fotha de S. Pavlo, 1998). Dados sobre o taxa da indistria ndo-disponiveis para 1997 ¢ 1998.

O grafico mostra a intensidade da recessdo do inicio da década, com a taxa do PIB
chegando a cair até 4%. Mostra também o grau de desaquecimento da inddstria, que
teve crescimento negativo nos trés anos iniciais do periodo, chegando a reduzir sua
produgio quase 8% em 1990.

A partir de 1993 o PIB registrou relativa recuperagfo, mas a cada ano suas taxas de
crescimento tenderam a ser menores. De um crescimento de 6% em 1994, chegou a 1997
com crescimento de 3%, e as previsdes para 1998 sdo de expansao de 1,5% ou 2%. Entre
1993/94 a industria se recuperou um pouco dos maus resultados dos anos anteriores,
_tendo estabilizado sua taxa de crescimento em torno de 2% nos ultimos dois anos, para os
quais ha dados disponiveis (1995 ¢ 1996).

A inflagdo no inicio da década esteve praticamente fora de controle. J4 saindo de um
patamar elevado de 1.476% em 1990, chegou a espantosa cifra de 2.708% em 1993. Entre
esses dois anos extremos ela esteve em constante alta, exceco feita ao ano de 1991,
quando caiu um pouco para chegar a casa dos 480%.

Depois de 1994 as taxas de inflagio reduziram-se significativamente. Apds um ano do
Plano Real ela desceu do patamar dos 40%-50% ao més para o de 30% ao ano. A partir
daf a tendéncia observada foi de redu¢io ainda maior, a ponto de haver estimativas de que

ela se situe na casa dos 7% ou 8% em 1998.



Os principais fatos

A O governo Collor, que assumiu o pais em 1990 num contexto de desempenho

econdmico insatisfatério e de descontrole do processo inflaciondrio, tinha como

preocupagio basica o combate a inflagédo. O Plano Collor langado logo no inicio do

governo visava a esse objetivo e para tanto se propunha romper com a indexagdo da

economia.

O impacto imediato das medidas do Plano Collor foi
“uma grande desestruturagdo do sistema produtivo com corie nas
encomendas, semiparalisia na producdo, demissdes, férias coletivas,
reducdo nas jornadas de trabalho, redugdo nos saldrios, deflagdo,
atraso nos pagamentos de dividas, expansdo no volume e no prazo dos
créditos comerciais, desenvolvimento de meios de ﬁagamento
alternativos. Enfim [...]’desestruturagdo em termos de condigbes de

emprego e de prodﬁg&o.” (VASCONCELOS et al., 1996, p. 228)

Com o insucesso, o plano foi sucessivamente substituido por mais dois, que
retomavam a idéia de combater a inflagdo na forma tradicional e gradual e
recolocavam uma preocupac¢io maior com a divida externa e com a reaproximagéo
com o mercado financeiro internacional.

Ao encerrar-se o governo Collor com o seu impeachment, em 1992, o PIB ¢ a
produgdo industrial estavam em retrocesso: o PIB decrescendo 1% e a produgdo
industrial quase 4%.

AA Com o afastamento do presidente Collor, comegou a ser concebido o Plano
Real, o Gltimo plano de estabilizagdo, implantado em 1994.

Este plano contou com condi¢des mais vantajosas de implantagdo que seus
antecedentes, o que lhe permitiu chegar mais perto da solucdo dos desequilibrios
econdmicos.

A A A Em primeiro lugar, o processo de abertura econémica teve forte impacto sobre
a légica de formagdo de pregos, tanto no que diz respeito a capacidade dos
empresdrios de repassarem os aumentos de custos para os precos quanto dos
sindicatos em suas pretensdes salariais. Isso contribuiu consideravelmente para que
o “dragdo da inflagio” fosse domado. .

Em segundo lugar, a renegociagdo da divida externa e as transformagdes no sistema
financeiro internacional permitiram que o pais fosse beneficidrio de um consideravel

fluxo voluntirio de recursos externos. Isso contribuiu para melhorar o saldo do
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A

As principais medidas desse
plano foram:

ereducdio da liquidez da eco-
nomia (menos dinheiro na
praga) para conter © consumo;
epromogdo do ajuste fiscal,
com suspensdio de subsidios,
incentivos fiscais e isencdes,
ampliucao da base fributdria;
scongelamento dos pregos e
desindexacdo dos saldrios;

* mudanga na politica comer-
cial, dando inicio ao processo
de “abertura comercial”.

Para apoiar o ajuste fiscal foi
proposto, entre outros, o
programa de privafizacéio.

AA

O Plano Real dividiu o ataque
a inflagdo em trés partes:

o fratamento do ajuste fiscal,
isto &, busca do equilibrio
financeiro da Unido (criacdo
de novos impostos e dimi-
nuicdio nas fransferéncias de
recursos do governo federal);
ecliminacdo da inéreia infla-
ciondria com a criacdio da
URY {Unidade Redl de Valor);
e transformacdo da URV em
Redl.

AAA

A possibilidade de impor-
tacdes forcou a acomodagdio
dos pregos internos aos
internacionais.



governo, cuja capacidade de financiamento se achava consideravelmente
comprometida.
Importa registrar que o afluxo de recursos externos ¢, de um lado, um dos
sustentaculos do plano e, de outro, uma das suas ameagas. O problema € que parte
do capital que ingressou no pais ¢ de curto prazo — chamado capital especulativo —
e pode a qualquer instante refluir. Os recentes problemas havidos no mercado
asiatico, que derrubaram as bolsas no mundo inteiro, sdo prova disso. Para evitar a
saida desses recursos o governo elevou fortemente os juros, e isso reduziu a atividade
econdmica. O desaquecimento da economia veio logo acompanhado por um dos
seus efeitos mais perversos, o desemprego. O desemprego hoje ¢ o fantasma nacional,
como recentes pesquisas o revelam.
O Plano Real por quatro anos vem mantendo a inflagdo sob controle. Contudo, algumas
questdes vém, constantemente, pipocando como ameagas a0 seu sucesso.
Uma delas é a expansio da demanda, cuja tendéncia é crescer sempre que a taxa
inflacionaria cai ou se estabiliza. A demanda cresceu porque varios fatores levaram a
uma recuperagio da renda pessoal: maiores gastos do governo com saldrios do setor
pliblico por conta da questdo da isonomia, reajuste de aposentados e pensionistas,
pagamento de reposi¢des de saldrios por conta de inflagdo passada, reajuste de salario
minimo ¢ a politica salarial mais flexivel que as empresas vinham praticando.
Outra é o aumento das importagdes, que, embora contribuindo para a manutengio
dos precos sob controle, criou desequilibrio na balanca comercial. As importagdes
também tém impacto negativo sobre o mercado de trabalho: se o pais compra no
exterior, ndo produz internamente; se ndo produz internamente, as empresas
nacionais fecham ou ndo crescem; se as empresas nao produzem ou produzem pouco,
reduzem seus quadros de empregados.
Diante desse cenario, identificam-se alguns desafios para o restante da década de
1990:
“e recuperar uma trajetéria de crescimento proxima d da tendéncia
historica, pré-condi¢do importante para se tratar dos-demais
problemas, principalmente o relacionado ao progresso social
* promover uma reforma do setor piblico que o torne capaz de exercer
seu papel novamente e, dentro de uma nova concepgdo estratégica, sei
papel de agente promotor do desenvolvimento
e promover a distribuigio de renda como forma de atingir padroes
minimamente aceitdveis de justi¢a social no curto prazo.” (BONELLI,

1996, p. 153)

46




O desempenho da industria

Acompanhando o mau desempenho da economia como um todo, a industria também
enfrentou um periodo de recessio entre os anos de 1990 e 1993, quando teve sua
producdo e emprego fortemente reduzidos. Em 1990 sua produgédo caiu quase 9%.
AEssa recessdo industrial, ao lado dos seus efeitos perversos sobre o emprego ¢ a
producio, teve também resultados positivos em termos de ganhos de produtividade
e competitividade. Num ambiente pouco favoravel de liberalizacdo comercial e na
presenga das novas forgas competitivas, as empresas “foram a luta” e buscaram
reestruturar-se para enfrentar a nova realidade.

Déssa forma, j4 em 1993 surgem indicios de reversdo da tendéncia descendente,
com a industria voltando a crescer. A locomotiva do crescimento industrial foram

os bens de consumo durdveis, notadamente os ramos automobilistico e eletrdnico.

O emprego

A década de 1990 foi muito ma em termos de emprego, sobretudo de emprego
industrial. A recessdo e a reestruturagio produtiva que tiveram lugar nesse periodo
estdo entre as principais razdes da queda no nivel de emprego registrada.
Considerandg gxplusivamen‘te os empregos formais, a inddstria de transformacio
“queimou” aproximadamente novecentos mil postos entre 1989 e 1993, ou cerca de
15% do total (passou de 6,1 milhdes para 5,2 milhdes de empregados).

Ap6s a implantagio do Plano Real, entre 1994 ¢ 1997, portanto depois que a recessdo
j& havia sido superada, foram suprimidos mais de 133,7 mil de postos de trabalho,
com o numero de trabalhadores baixando de cinco milhdes para 4,8 milhdes (redugdo
de 4% mais ou menos).

Em resumo, entre 1990 ¢ 1997 foram eliminados 1,3 milh#o de empregos industriais.
Esse desempenho negativo revela que a industria foi especialmente afetada pelos
proce’éﬂsos de reestruturagdo produtiva, pois o emprego formal total cresceu no
periodo pds-Real. Passou de 23,7 milhdes de empregos em 1994 para 24,8 milhdes
em 1997, o que representa um acréscimo de cerca de 5%.

O descompasso observado entre o crescimento da atividade econémica e do emprego
industrial, a partir de 1994, quando o pior da crise j4 havia sido superado, sinaliza
para mudangas permanentes no padrio de absor¢do da m@o-de-obra e na organizacio
do mercado de trabalho.

Estamos encerrando aqui o topico sobre a evolugio econdmica e industrial brasileira

com base em um corte temporal.
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A

As empresas puseram em
prética planos de contengéo
de despesas e de raciona-
lizagdo dos métodos pro-
dutivos e organizacionais,
em busca da elevacdo da
produtividade, da melhoria
da qualidade e da diminui-
¢do de gastos financeiros e
da necessidade de capital de
giro. “Enxugaram” suas es-
truturas, partindo para
desverticalizar hierarquias e
terceirizar atividades.
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Para aJuda lo a reter os conhecimentos e informagdes repassados,
: vamos fazer uma raplda recorda@ao da materla aprendlda

:Nos anos de 1930/40 a mdustrla ‘vitou o Jogo e comegou a
C crescer mals do que a agr1cu1tura subst1tu1nd0 a como motor
“da economla brasﬂelra o _processo. de 1ndustrlallzagao veio
”f'acompanhado do processo de urbanlza(;ao ca PEA urbana’

comegou a SC formar

- A década de 1950 foi de grande desenvolv1mento 1ndustr1a1 O

- pais fez a opg¢do formal de desenvolvero pais pela via da

, i;lndustrlahzagao por subst1tu1ga0 de 1mp0rtagoes Plantaram se.

: ;as bases para o futuro desenvolv1ment0 1ndustr1a1 do pais. A:
“estrutura 1ndustr1a1 comegou a se dlver51f1car e 05 ramos
industriais. de bens 1ntermed1ar10s ‘de bens de ! consumo duravels'
e de capltal comegaram a se implantar.. O prOJeto de
' desenvolwmento foi parmalmente flnan01ado com ‘emissao de
a:moeda

_Nos anos de 1960 as taxas de crescunento do PIB e-da produgao

: 1ndustr1a1 d1m1nu1ram A 1nflagao comegou a se mamfestar No.

0 pals come(;ou ase end1v1dar no exterlor

Na decada de 1970 ‘passou s¢ do

jbrasﬂelras

: flm d per1odo 1n101ou se o mllagre brasﬂelro fase de'

cresmmento acelerado da ‘economia e, sobretudo da 1ndustr1a o

4

;’mllagre a desaceleragao doi",ﬂ

fcresmmento 0Os choques do. petroleo comprometeram a balanga‘, .

comermal A 1nﬂagao sublu A d1v1da externa reduz1u as reservasy,‘ -

‘Nos anos. de 1980 0 pals enfrentou séria crise; reglstrando se: :
-.1ecessao economlca O PIB ca produgao mdustrlal decresceram
A hlpermflagao comegou a ameagar 0 pals A d1v1da externa

—subiu. O Brasﬂ recorreuao FMI.

A marca dos anos de 1990 foi a abe’rt’ura comercial e 0s processos

de reestruturagao das empresas 0 Plano Real consegulu conter

a-inflacdo. A balanga comercial comegou a apresentar
desequilibrio por excesso de importagdes. A produgdo cresceu,
mas houve intensa “queima” de postos de trabalho industriais,
indicando que no mercado de trabalho do futuro a indistria tera
menor capacidade de geracdo de emprego € que 0 emprego
informal e o desemprego estrutural ‘deverfo crescer em carater

permanente.




AUTO-AVALIACAD

1« Que grandes transformagdes marcaram o processo de desenvolvimento econdmico

brasileiro, no século XX?

2 *» O que ¢ PIB?

3 * Em que periodo da nossa historia se deu o processo de urbanizagdo e o que ele

significou? _ ... -

4 » Uma vez urbanizado o pais, como se comportou o emprego industrial nos varios

periodos da nossa histdria?

s
z
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, vocé vai nos acompanhar numa rapida
viagem no tempo, percorrendo os caminhos pelos quais o trabalho vem se
modificando no decorrer dos anos. Esta viagem tera trés grandes “paradas”:

* Na primeira delas, vocé vai fazer uma breve volta ao passado.

* Na segunda, vocé vai fazer uma visita um pouco mais longa ao presente, pois no
momento atual transformac¢des muito profundas e de resultados ainda nfo
completamente conhecidos estdo acontecendo no trabalho. Vocé vai ter
oportunidade de ver que novas caracteristicas o trabalho esta ganhando nessa
etapa, que é ainda uma fase de transigdo.

* Na terceira parada vocé vai embarcar para o futuro. Para isso vocé estd sendo
convidado a valer-se da sua capacidade de prever o que ainda estd por acontecer
para tentar imaginar como sera o trabalho no século XXI. Com a ajuda dessa sua
capacidade, vocé vai tentar responder a uma questdo que estd desafiando os
estudiosos e que tem impacto na vida das futuras geragdes:

Para que mundo do trabalho devo preparar meus filhos?

Essas trés paradas corresponderio a trés subunidades assim denominadas:
Estagdo passado
Estagdo presente

Estagdo futuro

Vamos comegar, entdo, a primeira parte da viagem.

ESTACAOD PASSADO

Nessa estacdo vamos ver como o trabalho evoluiu e se transformou a partir do
trabalho artesanal até o momento em que a produgdo era organizada segundo o
modelo taylorista/fordista.

Calma, no devido tempo vocé vai saber o que ¢ esse tal de modelo
taylorista/fordista. Por enquanto basta saber que ele sera o fim

desta parte da viagem.
Entre esses dois extremos, vamos passar pelo trabalho na manufatura, na
maquinofatura, no sistema taylorista e enfim no fordistd.
ANesse acompanhamento da evolugdo do trabalho, vamos ficar muito atentos a
dois fatores que tém sido dois de seus grandes transformadores no decorrer dos
tempos: as tecnologias de organizagdo ¢ as tecnologias produtivas ou de base

fisica.
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A

Tecnologias de organizacéio
sdo técnicas usadas na ges-
t&o, no gerenciamento do
processo de producdo.
Tecnologias produtivas refe-
rem-se a mdquinas e equi-
pamentos usados na produ-
¢&io e que permiftem alcangar
os objetivos de maximizar a
producdo e os lucros no in-
terior das empresas.



O artesdio trabalhava para si
préprio: ndo se subordinava
a ninguém, ele era o propri-
etério do produto que confec-
cionava.

AA

E por isso que se diz que
nesse sistema a producdo se
estruturava sobre oficios
unitérios, isto &, oficios que
ndo podiam ser fragmen-
tados. O trabathador tinha
dominio completo do seu
oficio. O trabalhador era
“senhor do seu trabalho”.
Nesse sentido, o trabalho do
artesdo era, sem sombra de
dﬂvidc, um trabalho aliamen-
te qualificado.

O trabalho artesanal

Que bom, hoje vou receber
um bom.dinheiro, porque vou

terminar o sapato e entregé-lo

a0 meu vizinho que o
encomendou.

A A forma mais primitiva e antiga de organizar o processo de produgd@o de um produto

remonta ao sistema de trabalho artesanal. Esse sistema se baseava na figura do
artesdo, que dominava todos os conhecimentos e técnicas indispensaveis a execugao
integral de um determinado produto. Nesse sistema ndo havia divisdo técnica do
trabalho. O artesdo trabalhava isoladamente e, para realizar sua atividade, utilizava
ferramentas rudimentares, que eram de sua propriedade.

Portanto, a fabricagio de um produto era feita por um trabalhador artesdo que
realizava todas as tarefas necessarias a sua confec¢do. Esse conjunto de tarefas
constituia uma unidade que ndo podia ser dividida e redistribuida por varios
trabalhadores. Todo esse conjunto era de responsabilidade de um tnico trabalhador.
A A O trabalhador artesiio decidia como ia realizar o produto do seu trabalho
(planejava-o), determinava o tempo necessario a sua realizagdo, resolvia todas as
dificuldades que eventualmente ocorressem durante o processo de produgdo. O bem

final produzido por esse processo era resultado do trabalho individual.

A manufatura

Na evolugéo histérica, o sistema de trabalho artesanal é sucedido por outro sistema
em que a producio ¢ obtida reunindo-se varios trabalhadores num mesmo local,
todos eles fazendo a mesma coisa, trabalhando para o proprietario desse local e dos
meios de producio que ainda eram rudimentares.

Essa mudanca sinaliza para o aparecimento da manufatura. E para o aparecimento

do “patrdo”. E para o aparecimento da classe trabalhadora.




A canalizagdo do trabalho para a usina nfo foi percebida, € claro, como um progresso
pelo artesdo. Ao contrario, o regime de trabalho assalariado que surgia nesse
momento representava para o artesdo, que tinha orgulho da sua arte ¢ que era
proprietario das ferramentas do oficio, uma perda, uma queda para a dependéncia
de um patrdo e de‘uma remuneracdo que lhe era dada pelo proprietario do negécio.
Significava cair numa relagdo de dominagdo/subordinacdo contra a qual durante
muito tempo a classe trabalhadora lutou e se insurgiu.

‘... 86 se tombava no assalariado quando ndo se era mais ninguém, quando

$6 se dispunha da for¢a dos bragos para vender”” (RICUPERO, 1998)

Comparando essa etapa com a anterior, observa-se que desapareceu o trabalho isolado
do artesfo, surgindo o trabalho coletivo. Além disso, o trabalhador deixa de ser o
proprietario do local e dos meios de produgdo.

Esse “trabalho coletivo™ esta baseado numa cooperagdo simples entre os trabalhadores,
havendo homogeneidade de operagdes e conteudo indiferenciado do trabalho.

Embora reunidos num mesmo local, nessa forma de trabalho coletivo cada trabalhador
artesdo produzia a mercadoria por inteiro, realizando todas as operagdes e tarefas
necessarias a sua execugdo. Continuava a trabalhar da forma profissional antiga.

Com o tempo, o 7ervnpregador foi percebendo que os artigos poderiam ser fabricados
mais rapidamente se o trabalho fosse redistribuido entre oé trabalhadores que
trabalhavam para ele, reunidos‘no mesmo local.

Entdo ele promoveu a reorganizacdo do processo produtivo, redistribuindo o trabalho.

Como vocé acha que o proprietario vai fazer a redistribuicio do
trabalho?

A redistribuigdo vai ser assim; o trabalhador nfo vai mais executar todas as operagdes
necessarias a fabricagdo do produto, dentro de uma seqiiéncia determinada por ele
mesmbo. As operagdes sdo separadas umas das outras, cada uma delas é confiada a
um trabalhador diferente e todas sio executadas ao mesmo tempo pelo conjunto de
trabalhadores.

O bem deixa de ser produto individual de um trabalhador independente, transformando-
se num trabalho coletivo. Cada trabalhador contribui para a consecugéo desse trabalho,
realizando sempre a mesma operacdo em todas as pegas executadas.

Nesse momento estd originada a divisdo do trabalho.

Paralelamente, comega a esbogar-se um primeiro movimento de separacdo entre

fungGes de execugdo e de planejamento/direcdo da produgdo. A execugdo permanecia
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como responsabilidade dos trabalhadores. O planejamento/dire¢do — que na verdade
era mais controle da produgio — passava a ser atribui¢@o do proprietario das unidades
de produgio ou, entdo, era delegado a categorias especiais de trabalhadores.

Em relacdo ao periodo anterior, ndo se processam mudangas substanciais nos métodos
produtivos, isto é, ndo ocorre alteragdo na base técnica da produgéo.
A m3o do homem continua como a principal “ferramenta” do trabalho.

O aparecimento da divisdo do trabalho & um marco na evolugio do trabalho, como
veremos a seguir. Mas antes de prosseguirmos vale uma pergunta:

Vocé arriscaria dizer o que constituiu a base para a divisao do

trabaltho que acabamos de descrever?

Dois processos basicos estiveram na base dessa divisdo do trabalho:

* parcelamento do trabalho. Isto &, o oficio unitario foi decomposto nas suas tarefas,
operagdes e segmentos componentes. Isso acarretou o que se chama de
fragmentacdo do trabalho.

* especializa¢do do trabalhador. Isto é, 4 medida que cada trabalhador vai
repetidamente executar apenas uma operagdo do trabalho total, ele se torna,

naturalmente, um executor altamente competente dessa fungdo.

Esse trabalhador que executa uma Unica funcdo
“é apropriado e acaba vinculado por toda sua vida a uma fungio especifica
[...] a manufatura cria uma classe de trabalhadores desprovidos de
qualquer destreza especial que seriam impiedosamente excluidos pelo

artesanato.” (MARX, 1927 apud GORZ, 1973, p. 26) (tradugdo nossa)

Com o parcelamento do trabalho e com a especializagdo do trabalhador surge um
novo sistema em que cada trabalhador vai ser “fixado” a um desses segmentos
constituintes do trabalho. As tarefas, operagdes ou componentes nos quais o oficio
unitario foi desagregado sdo atribuidos a trabalhadores diferentes ¢ passam a ser
realizados simultaneamente. Cada trabalhador vai executar apenas uma parte das
tarefas e operagdes necessarias a produgido de um determinado produto.

Esse parcelamento ou fragmentacdo dos oficios tem conseqiléncias evidentes. O
trabalhador deixa de ter dominio sobre o seu trabalho. Ele vai deixar de deter todos
os conhecimentos e técnicas necessarias para produzir um determinado bem. Vai
passar a conhecer e a saber executar apenas aquela parte do oficio que lhe € atribuida
no processo de produgio. Instala-se dentro das unidades de produgdo uma cooperagio
entre os trabalhadores baseada na divisdo do trabalho. E necesséario que cada um

realize sua parte do trabalho para que o produto final seja produzido.
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AFEssas mudancas no sistema de trabalho sdo acompanhadas de outra novidade muito
importante no processo de produgio. Nesse momento, comegam a entrar na fabrica
mdquinas rudimentares, movidas ainda por forgas naturais (agua, vento, por
exemplo), por forga animal ou pelo homem.

O homem — ou outra forga motriz — impulsionava a maquina para com ela realizar
as operagdes que antes fazia manualmente.

Ao lado disso, o movimento de dissociagdo entre tarefas de execugdo e de concepgio
do trabalho que j& havia se esbogado na fase anterior vai se aprofundar.

Portanto, o trabalhador ndio s6 vai deixar de executar um oficio completo, como
também vio se distinguindo com maior nitidez dentro da unidade produtiva grupos
de trabalhadores que desempenham, de um lado, fun¢des de producdo de um bem e,
de outro, grupos de pessoas que se responsabilizam por pensar, planejar, conceber
os produtos e as formas de produzi-los. Aprofundam-se as separagdes entre fungdes
de pensar e de executar.

Embora o sistema de producio tenha passado por todas essas transformagdes, ele
ndo sofreu alteragdes na configuragio da sua base récnica. Continuava a escorar-se
basicamente no trabalho diretamente realizado pelo homem. Observou-se apenas
uma decomposigdo do processo de trabalho artesanal, continuando, entretanto, os

mesmos meios de trabalho e métodos produtivos.

A maquinofatura

A A Fsse sistema vai evoluir nos anos subseqiientes para a fase da “maquinofatura”.
Essa etapa se caracteriza pela introdug@o e difusdo do uso de maquinas no processo
produtivo.

A entrada da maquina no processo produtivo -representa uma efetiva revolugdo de
base técnica na produgio, tendo em vista as etapas precedentes.

Por que a entrada da mAquina representou uma revolucio de
base técnica na producio?

A A A Porque a maquina trouxe para a producdo o “principid mecdnico” e porque
ela passou a substituir o trabalhador. Portanto, a introdug¢do da maquina teve impacto
consideravel no nivel de emprego.

Além do mais, com a introdug¢fo da méaquina, criou-se uma diferenciagdo entre os
trabalhadores. Vio aparecer duas grandes categorias de trabalhadores:

¢ operadores de méaquinas;

* trabalhadores mais qualificados, estes ultimos representados por operdrios de

manutengio, técnicos e engenheiros, que passam a deter o conhecimento técnico
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Mas o desempenho desses
vérios tipos de forca motriz
era bastante precério. A
desvantagem da agua, por
exemplo, era que seu volume
ndo podia ser regulado &
vontade e ndo havia como
remediar sua escassez;
igualmente, ndo podia ser
deslocada do local onde se
encontrava. O vento era
inconstante demais e
incontrolével. Os animais —
o cavalo era muito usado -
tinham o inconveniente de
ser pouco disciplinados.
Mesmo a forga humana era
uma forga inadequada para
produzir um movimento
uniforme e perfeito.

AA

A méquina a vapor foi inven-
tada por Thomas Newcomen
em 1712 e foi aperfeicoada
por James Watt em 1775.
Com a maquina a vapor de
Wait surgiv um motor que
produzia sua prépria forca
motriz, consumindo para isso
carvdo e dgua, com poténcia
que podia ser conirolada. Um
motor que podia ser trans-
ferido de lugar e que podia
ser instalado independen-
temente da locdlizacgo da
fonte da for¢a motriz {como
acontecia, por exemplo, com
o vento).

AAA

Séo conhecidas as lutas dos
trabalhadores contra as
mégquinas que lhes roubavam
o emprego. Isso j& havia sido
registrado na época em que
apareceram as méquinas
mais rudimentares, mas voltou
com mais forca quando
apareceu a maquina a vapor
de Watt, dade seu impacto
mais forte e imediato sobre a
oferta de trabalho. Data dessa
época (fim do século XVIlf e
inicio do ‘século XIX) uma
revolta que culminou com uma
enorme destruicdo de ma-
quinas nos distritos manu-
fatureiros ingleses. Os teceldes
ingleses reagiram princi-
palmente contra a ufilizacio
do tear a vapor e partiram
para a destruiciio das novas
méquinas com o intuito de
preservar seus empregos. O
movimento foi liderado pelo
“Capitdo Ludd”, dai ter ficado
conhecido como ludismo. O
movimento foi fortemente
reprimido.



A

Conforme OLIVEIRA et al.
(1998), Taylor, filho de
imigrantes, nasceu na
Filadélfia em 1856. Antes de
dedicar-se & engenharia de
producéio, trabalhou como
aprendiz em uma fébrica de
bombas e dali saiv como
modelador mecdnico.
Empregou-se como traba-
Ihador bragal na metalirgica
Midvale Steel Company. Anos
mais tarde, formou-se em
engenharia, depois de ter
trabalthado como chefe de
equipe, contramestre, chefe de
manutencdo e chefe da se¢do
de desenho, vindo depois a ser
engenheiro-chefe das oficinas.
Com o sucesso do método de
trabalho que criou, aban-
donou essa empresa, pas-
sando a atuar — e consa-
grando-se — como engenhei-
ro-consultor, aplicando seus
métodos de organizacéio do
trabalho.

Suas principais idéias,
desenvolvidas apés 12 anos
de pesquisa, estdio reunidas no
trabalho intitulado “Shop
Managment System”, apre-

sentado por Taylor & Ameri--

can Society of Mechanical
Engineers entre 1903 e 1905.

relativo a produgdo. Incluem-se nessa categoria também os trabalhadores de
supervisdo: a subordinacfo do trabalhador ao ritmo uniforme da méquina exige
deste disciplina e para garanti-la surge a categoria dos supervisores.
Com essa diferenciagdo, torna-se mais profunda a separacio ja existente entre
trabalho de execucdo e de planejamento.
Com a entrada da maquina, a mdo-de-obra dentro da fibrica passa a ser distribuida
em fungdo da disposicdo das diferentes maquinas especializadas. Dessa maneira, o
trabalhador que, até entdo, executava um fipo de operagdo se torna o operador de
um tipo particular de mdquina.
“A especializagdo de manejar uma ferramenta parcial uma vida inteira
se transforma na especializa¢do de servir sempre a uma mdquina
parcial [...] Na manufatura e no artesanato o trabalhador se serve da
Jerramenta; na fabrica, ele serve a mdquina. No primeiro_caso, é ele
quem faz o instrumental de trabalho se mover, no segundo caso, ele
apenas acompanha o movimento do instrumental.” (MARX, 1927 apud

GORZ, 1973, p. 32) (tradugio nossa)

Em resumo, na maquinofatura, a maquina aperfeicoada entra nas fabricas e passa a
substituir o trabalhador. Os trabalhadores, na maioria, se tornam operadores de uma
méquina e cristaliza-se uma segmentagdo do trabalho entre trabalho manual e
trabalho mais qualificado.

Para a grande maioria dos trabalhadores o que resta para ser desempenhado é trabalho

desqualificado.

O taylorismo

No desenvolvimento histérico, depois da introdugdo da méaquina na indtstria, a
transformac¢do mais relevante na organizagdo do processo de trabalho vai resultar
do aparecimento da doutrina taylorista, que surge no inicio do século XX, nos Estados
Unidos. ‘

A O taylorismo ou a doutrina taylorista é assim chamada como referéncia ao seu
mentor, Frederick Winslow Taylor.

O taylorismo integra o movimento de racionaliza¢do do trabalho chamado de
administracdo cientifica, surgido entre o fim do século passado e inicio deste nos
paises industrializados.

Vocé sabe qual € a grande contribuicio do taylorismo? Vocé sabe

que grande transformacéo ele propunha?
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As propostas de Taylor sdo no sentido de aprofundar e aperfeicoar o processo de
divisdo do trabalho, em especial a separagio entre as atividades de execugio e as de
concepgio/planejamento.

Taylor trabalha na dire¢do de levar a fragmentagdo do trabalho ao seu limite maximo
e de torna-lo mais repetitivo.

Conseqiiéncia clara do taylorismo: o dominio ¢ o conhecimento do trabalhador sobre
o trabalho e o processo de trabalho vdo ainda diminuir mais. Ou seja, o trabalhador
vai perder cada vez mais o seu conhecimento global sobre o trabalho. Vai executar
um trabalho ainda mais desqualificado.

O dilogo reproduzido na ilustragdo a seguir mostra bem o significado da perda do

conhecimento global do trabalhador sobre o seu trabalho.

Como? Yoot nem
mesmo sabe o que se
Onde vocé 5 0 que cles produz na fabrica ond
trabalha? produzem? trabalha?

e

Tem algo a ver com

couro. Meu trabalho é
empurrar, sob uma

trangadeira, uma tira de

couro gue sai de uma

abertura.

Nzo tenho a
Y
minima idéia.

(Didlogo baseado em PLOECKINGER & WOLFRAM, 1980)

Além da desqualificagio do trabalho, Taylor também propde o aumento do controle
da geréncia sobre a mio-de-obra. Esse controle vai a ponto de definir o tempo de
duraco das operagdes executadas pelo trabalhador e de prescrever como e com que
ele vai realizar o trabalho. Como resultado, a mio-de-obra também tem sua
autonomia reduzida.

E importante destacar que varios preceitos dessa doutrina ndo foram “inventados”
por Taylor. Na verdade, sfo principios que ja vinham sendo praticados anteriormente,
como vimos no toépico anterior: é o caso, por exemplo, da separagdo entre execugio
e concepgdo e da fragmentagdo do trabalho.

A grande contribuigdo de Taylor foi a proposta de determinar cientificamente,
utilizando métodos e técnicas adequados, qual a melhor maneira, qual o melhor -

instrumento e qual o melhor trabalhador para realizar uma tarefa.
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A

Sobre os principios do tay-
lorismo, ver OLIVEIRA ef dl.
(1998).

AA

Essa maneira de organizar
o processo de trabalho, &
evidente, implica reducéio da
auvtonomia dos trabalha-
dores, uma vez que estes ndo
devem executar nada além
do trabalho prescn{to pelos
escritérios.

O taylorismo se classifica na categoria dos métodos e técnicas de organizacio do

trabalho. A doutrina ndo toca nas questes relativas as tecnologias produtivas e,

portanto, sua adog¢do ndo representa uma mudanga de base técnica da produgido. A

base técnica continua intocada na doutrina taylorista, ainda alicer¢ada na mecénica.

A As principais idéias do taylorismo s8o as seguintes:

Estudos de tempos e movimentos para analisar profundamente o trabalho efetuado

pelos operarios e reduzi-lo a seus elementos mais simples, determinando a duragéo

para a execugdo das tarefas. Até o surgimento das teorias de Taylor, acreditava-se

que somente quem executava as tarefas tinha condi¢des de conhecer seus

pormenores ¢ particularidades e, portanto, de avaliar sua duragfo. Taylor

demonstrou que um especialista, valendo-se do método de decomposicdo ¢ analise

dos tempos globais ¢ de um crondmetro, poderia cientificamente determinar a

duracdo das tarefas de trabalho.

Para realizar seus estudos de tempos ¢ movimentos, Taylor propunha a seguinte

sistematica:

* Divisdo do trabalho em movimentos elementares

* Determinacio e eliminagio de todos os movimentos inuteis

* Observagdo da forma como vérios operarios habeis executavam cada tarefa

* Descrigido e registro de cada movimento elementar, bem como do tempo gasto
na sua realizacdo

* Quantificagdo e registro do tempo necessario a ser concedido a atrasos,
treinamento, repous§ e eliminagdo da fadiga

* Reconstrucdo e registro das combinagdes dos movimentos elementares dos
operarios mais rapidos, com adoc¢do dos movimentos e do tempo como padrdes
para o conjunto de trabalhadores

A AaTaylor propunha que a diregdo das empresas reunisse, seclecionasse ¢

sistematizasse esses elementos e, a partir dai, definisse a melhor forma de execugdo

de cada operag¢do. Os trabalhadores apenas executariam o trabalho seguindo

exatamente essa forma previamente definida. O trabalho seria realizado por essa

melhor forma, “the best one way”, como se diz. A doutrina previa também que

cada trabalhador executasse a unidade menor em que foi dividido o trabalho,

sempre seguindo as normas prescritas pela dire¢do da empresa.

Cada trabalhador deve seguir rigorosamente as instru¢des detalhadas para a

execugdo do trabalho, efetuando sempre as mesmas operagdes e da mesma maneira,

exatamente como determinado pelo planejamento minucioso dos escritérios de
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estudos do trabalho. O modo de utilizar as ferramentas e as maquinas, o tempo’

concedido para cada operagio, os modos operatdrios e as regras a respeitar sio
previamente definidos pela diregio.

Selegcdo de mdo-de-obra segundo critérios de desempenho. Taylor era de opinido
que a selegédo de trabalhadores deveria tomar como referencial o tempo médio que o
melhor operario, em seu melhor momento, gastava para realizar uma tarefa. Os
trabalhadores e candidatos que, nas avaliagdes e sele¢des periddicas, ndo conseguiam
executar esta tarefa no mesmo tempo médio eram dispensados ou nem mesmo
admitidos.

Preparagio do trabalho como requisito para que o processo de trabalho seja racional,
eficiente e produtivo. Para Taylor, o trabalho deveria ser dividido em duas partés: a
das pessoas que pensavam, elaboravam e preparavam o processo de trabalho e a das
pessoas que o executavam.

A Com base nesse principio, ele propunha a existéncia de dois grupos de pessoas para
desenvolver o trabalho e defendia que “o cérebro estd no escritério” e “o brago na
oficina”. Um grupo de especialistas seria encarregado de desenvolver o estudo do
trabalho através do estudo de tempos; outro grupo apenas executaria as tarefas planejadas.
AAAlém de fragmentar o trabalho ao maximo, desqualificando as tarefas executadas
pelos trabaflﬁﬂado.res, Taylor propds uma divisfo de trabalho claramente
discriminatdria, separando os trabalhadores que “pensam” dos que “executam”, o
trabalho manual do trabalho intelectual.

O reconhecimento de desempenhos diferenciados e a recorréncia aos diferenciais de
salario como forma de combater os desempenhos insatisfatorios. Segundo Taylor,
quando varios operarios apresentam desempenho diferente ao realizarem o mesmo
trabalho mas recebem remuneragdo igual, os trabalhadores melhores acabam
afrouxando sua velocidade, balizados pelos trabalhadores menos produtivos. Isso
resulta’do desestimulo natural dos trabalhadores mais produtivos em razdo dessa ndo-
valorizagdo salarial ¢ do fato de que, se o saldrio por pe¢a diminui & medida que o
rendimento do bom operario aumenta, este considera desnecessario esforgar-se.
Taylor sugeria utilizar o método de diferenciacfo de salarios para contornar esse
problema, propondo remunerar o trabalhador de acordo com o calculo de sua
produtividade.

A A A Observando os principais pontos do taylorismo, fica claro quio profunda foi
a natureza das transformagdes por que o processo de trabalho passou com a sua

difusdo em larga escala nas empresas.
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Com base nisso, difundiu-se a
idéia de que “o frabalhador
ndo é pago para pensar”.

AA

As reflexdes abaixo, de um
empregado de “escritério”,
sdio ilustrativas dessa sepa-
ragdo entre categorias de
trabalhadores, dessa discri-
minagdio contra o frabatho
manual:

“Eu trabalho na Pitanga
e Cia. Cuido da con-
tabifidade! Nés fabrica-
mos artigos de couro!
Mas néio tenho a minima
idéia de como funciona.
A contabilidade, porém,
vai bem! Eu sou um
trabalhador intelectuall A
produgéo em si nada fem
a ver comigo! Afinal de
confas, euv estudei exata-
mente para néo ser
obrigado a ficar preso a
uma méquina.” (PLOE-
CKINGER & WOLFRAM,
1980)

AAA

O trabalho, com Taylor, che-
ga do seu limite de simpli-
ficacdo e alienacdo.



A

Da mesma forma que a
doutrina taylorista deve seu
nome ao seu fundador — Tay-
lor -, o fordismo & assim
chamado por associagéio ao
seu mentor, Henry Ford. Henry
Ford, nascido em 1863, néo
foi apenas o criador do
fordismo, ele foi o fundador
da indostria automobilistica
Ford, em Deiroit, nos Estados

Unidos.

Fica também claro que o trabalho concebido por Taylor se enquadra bem na categoria
a qual se refere CAMUS:
“Sem trabalho, a vida se corrompe. Mas com um trabalho sem alma, a vida se

asfixia e morre.” (CAMUS apud FRIEDMANN, 1996, p. 7) (tradug@o nossa)

O fordismo

O fordismo traz contribui¢des adicionais ao taylorismo, sendo responsavel por
mudangas revolucionarias no processo de trabalho.
A palavra FORD diz alguma coisa para vocé?
A Claro que ela lembra aquela fabrica de automéveis. Pois ha realmente uma relagio
muito grande entre essa fabrica e o fordismo, como vocé logo vera.
E que vem a ser o fordismo?
O fordismo se baseia na fabricagdo em massa de bens padronizados, através do uso
de maquinas éspecializadas nfo-flexiveis e valendo-se de uma massa de trabalhadores
pouco qualificados. Para executar seu trabalho, esses trabalhadores apenas tém que
cumprir rigorosamente as normas operatdrias prescritas pelos escritorios de
planejamento. (HIRATA, 1994, p. 125-126)
Popularmente, se diz que a contribui¢io de Ford foi a “inveng¢do da esteira rolante”.
O fordismo é, na verdade, a0 mesmo tempo uma extensio e uma superagio do taylorismo.
Vejamos por qué:
¢ o fordismo ¢ uma extensdo do taylorismd, aprofunda o taylorismo porque aumenta
o controle sobre o trabalho
* o fordismo ¢ uma superacfo do taylorismo, inova o taylorismo porque cria a linha

de montagem
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A A grande contribuig¢io de Ford, portanto, foi a introdugdo das linhas de montagem
e da produgdo em grande escala na indastria moderna.

Ford teve a idéia de colocar os carros que estavam sendo montados em uma esteira
que os movimentava em dire¢do ao trabalhador. O trabalhador permanecia fixo no
seu posto de trabalho e se limitava a introduzir uma ou duas pecas de cada vez,
acombanhando a velocidade da linha, isto é, da esteira e dos trabalhadores que o
preéediam na execugio das tarefas. A distribui¢do dos trabalhadores correspondia a
uma seqiiéncia de operagdes previamente determinada.

Ao introduzir a linha de montagem e sistemas articulados de transportadores, no
caso representados pelas esteiras, Ford conseguiu mecanizar a circulagio de objetos
e de meios de trabalho no decorrer do processo produtivo.

Os resultados ¢ beneficios dessa mecanizacfo sdo evidentes. Independentemente
dos ganhos em termos de produtividade, gragas a essa mecanizacfo foi possivel,

entre outras coisas:

* obter maior integragdo entre os varios segmentos ou passos do processo de

trabalho;
* reduzir drasticamente o deslocamento dos trabalhadores dentro do espago fabril,
visto que eles passaram a ter posi¢do fixa no processo produtivo, posi¢do essa

determinada pela configuragdo do sistema de méquinas.

A A A expressdo mais avancgada desses complexos de maquinas que efetuam uma

longa série de operagles é a linha “transfer”, que vai garantir o surgimento da

automagdo dos processos de produgdo industrial. O equipamento, nesses caso, é

independente dos operadores que o fazem funcionar. O ritmo e a velocidade de

frabalho ¢ determinado pelo equipamento e o trdbalhadof tem de se sujveitar a eles.
A automagdo introduzida por Ford néo alterou verdadeiramente a tecnologia de
usinagem, visto que essas linhas de montagem automaticas se valiam de um suporte
mecadnico pa‘ra 0 transpofte dos produtos e pegas e ndo dispunham de ferramentas
muito-diferentes daquelas com que contavam as maquinas que trabalhavam
individualmenfe, antes das mudancgas por ele preconizadas. Portanto, o fordismo,
como ja ocorrera com o taylorismo, manteve a mesma base técnica do sistema
produtivo precedente, a base eletromecdnica.

As linhas automaticas nio alteraram a base técnica da inddstria. Mas, progressivamente,
as maquinas-ferramenta foram sendo aperfeigoadas tecnologicamente. Por exemplo, com
a finalidade de aumentar os volumes de produgio, foram desenvo?vidos o torno-revolver,
que permitia rapida troca de ferramentas, os tornos automaticos mono- e multifusos,
com seqiiéncia automatica de operagdes e posicionamento relativo da pega-ferramenta

comandado por “cames”.
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Aliés, uma das caracteristicas
desse sistema & a utilizagdio em
grande escala de méquinas e
equipamentos no processo
produtivo € o aumento da
produtividade.

“O fordismo [...] se
caracteriza por um
aumento infenso do uso
de méquinas e equipa-
mentos e da produtivi-
dacle, um amplo sistema
de maquinas acopladas,
producdo em grande
escala e consumo de
massas [...e] forna-se um
modo social e cultural de
vida apés a Segunda
Guerra Mundial.” {OLI-
VERA etal., 1998, p. 48)

AA

O exemplo mais perfeito
dessas linhas séio as “transfer”
da indUstria automobilistica,
que permitem a automagdo
das etapas de usinagem e de
transporte. Nelas, as pecas
sGo usinadas em cada esta-
cdio, pela atvagdio simulténea
de vérias ferramentas; numa
cadeia preestabelecida, essas
pecas sdo transportadas de
estacdo para estagdo, até a
¢oncluséio do processo de
usinagem.

A peca usinada é retirada
manualmente {ou de alguma
outra formay).

A peca néio é apenas usinada
automaticamente como tam-
bém & manuseada automa-
ticamente dentro da linha
“transfer”. Co



A

Para uma grande parte das in-
dstrias, esse tipo de auto-
macdio ndo se justifica, pois
elas fabricam pecas ou produ-
tos em lotes pequenos. Ramos
industriais, como é o caso das
indGstrias de processo e da
construcdo civil, nunca adota-
ram plenamente as idéias for-
distas.

O fordismo foi aplicado de for-
ma mais completa no segmento
automotivo, incluindo-se ai as
montadoras de veiculos e as
produtoras de autopegas.

Essa modalidade de automagao “inventada” por Ford ¢ adequada para produzir lotes
muito grandes de pecas-iguais. Ela é chamada de “automacédo rigida” ou Detroit
Model.

Esse tipo de automacio é chamado de rigido porque utiliza maquinas dedicadas a
realizag@o de uma unica tarefa, operagdo ou processo. Utilizar essas maquinas para
produzir pegas diferentes implica adaptagdes caras e morosas. Portanto, essa linha
de automagdo ndo suporta varia¢des, principalmente em propor¢des ndo-constantes,
e tem utilidade reduzida em processos de produgdo nos quais ocorrem
sistematicamente mudangas no modelo do produto. A ferramenta (miquina) é
dedicada a uma s6 aplicagdo durante toda a sua vida util.

As maquinas de produgio sdo o exemplo mais comum dessas ferramentas dedicadas:
a maquina-ferramenta pode desempenhar as tarefas para as quais pode ser ajustada
¢ controlada. Mas os limites para esse ajustamento e controle sio dados pela
mecanica.

A reprogramagio dos equipamentos é dificil, demorada e dispendiosa. Portanto,
essa automagdo s6 compensa se for para produzir grandes volumes de produgio.
A automacgio rigida opde-se a automacdo flexivel. Esta Gltima vai ser possivel com o
advento da microeletronica, que vai desenvolver os recursos necessérios para dotar a
automagio de flexibilidade e versatilidade, permitindo que o sistema de maquinaria
possa ser reprogramado mais rapidamente ¢ com menor custo para produzir lotes
diversos e/ou menores. Falaremos mais sobre a automagéio flexivel adiante.

A Como ndo poderia deixar de ser, essa primeira onda de automagio atingiu basicamente
os setores industriais que realizam produgdo de lotes grandes de pegas, produgio em
massa. E por isso que se diz também que esse € um tipo de automagdo maciga.

Além dessa inovagdo que foi a linha de montagem, o fordismo apropriou-se das
idéias de Taylor e adaptou-as a linha. Manteve os conceitos de parcelamento/
atomiza¢do dos oficios unitarios e o seu coroldrio, a especializaciio do trabathador;
o preceito da repeti¢dio das operagbes; o principio da ditadura das receitas dos
escritdrios de planejamento quanto a forma de realizagdo do trabalho; e a proposta
de institucionalizacfo da divisdo do trabalho entre manual e intelectual.

O sistema de Ford retirava do trabalhador a iniciativa do trabalho e jogava, em Gltima
instdncia, aos engenheiros e técnicos de organiza¢io e métodos a responsabilidade
de buscar o aumento da produtividade, marginalizando o coletivo dos trabalhadores
desta tarefa.

Nesse esquema, o aumento da produtividade s6 era possivel com o desenvolvimento

de maquinas cada vez mais complexas, operadas por trabalhadores cada vez mais
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desqualificados, o que resultava em aumento cada vez maior do investimento em
maquinas e equipamentos.
Alids, essa “fome de investimentos™ ajudou, mais tarde, a solapar as bases do modelo,
visto que praticamente inviabilizou aumentos de produtividade geral a partir do
trabalho.
‘ “A fragmentagdo do trabalho taylorista-fordista levou ao maximo
a parcelizagdo e a especializa¢cdo como formas de intensificagdo
do trabalho na produg¢do seriada. A geréncia se reservava o
monopdlio do conhecimento e toda organizagdo pressupunha um
adestramento pratico do trabalhador nas tarefas mecdnicas e
padronizadas, de tal maneira que habilidade tornou-se sinénimo
de repeticdo rapida e com margem minima de erros de um pequeno

numero de gestos predeterminados e fixos.

O fordismo representa a adaptag¢do do taylorvismo a linha de
montagem e também estd voltado para a produgdo estandardizada
para o consumo de massa, se possivel a custos unitarios sempre
decrescentes. Enquanto economia de escala, tira todo proveito
da base eletromecdnica para disciplinar e intensificar o trabalho
Segundo um ritmo imposto mecanicamente. A estrutura
ocupacional apresenta-se polarizada, hierarquizada e rigida.
Salvo um pequeno grupo de trabalhadores qualificados, composto
por técnicos, tais como ferramenteiros e da manutengdo, a grande

maioria ndo requer atributos escolares e culturais de alguma

relevincia.” (MACHADO, 1994, p. 170)

O fordismo foi um modelo historicamente eficaz que serviu de alicerce para o
aparecimento da produg¢do em grande série de mercadorias padronizadas e a baixo
custo, base do sistema de produgio em massa.

E também comumente denominado de taylorismo/fordismo porque, na verdade, ele
representé a reunifio das idéias dé Taylor com as de Ford. A contribuigdo especifica
de Ford conduziu a automatizagio da produgio.

O taylorismo/fordismo é um conjunto de principios-chave e regras praticas,
consubstanciados em formas diversas, como manuais de organizagio, sistemas
contibeis e organogramas destinados a organizar o processo de trabalho. Esses

principios foram amplamente utilizados pelas industrias e reinaram,

aproximadamente, sessenta anos. .
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acabaram, na prdatica, por funcionar como grandes principios
orientadores de modelos ou correntes de organizag¢do e administra¢do
de empresas e, por essa via, penetraram fortemente nos sistemas de
educagdo média e superior. Escolas de engenharia, de administragdo,

de técnicos de nivel médio e de formagdo de trabalhadores qualificados

adotaram em grande parte seus principios e, em conseqiiéncia, a visdo

contida nos mesmos sobre o trabalho e o trabalhador” (LEITE, 1996,

p. 35-36) (tradugdo nossa)

Mas, depois de tanto tempo de aplicacdo, o modelo comegou a “fazer dgua”. E, com

isso, novas idéias sobre outras formas de organizar o processo de produgdo foram
aparecendo.

Com a crise do taylorismo/fordismo estamos terminando nosso breve “tour” ao
passado.

Antes de iniciarmos nova matéria, sobre o presente, vamos rapidamente recapitular

0 que acabamos de aprender neste topico.

Sintetizando

Nessa viagem vocé viuicomo: o trabatho foi se modificando no
tempo.

As principais etapas:dessa evolugdo foram as seguintes:

* No inicio era o trabalho completd. O trabalhador concebia e
executava integralmente as atividades necessédrias a realizagdo
de um produto. O trabalhador era “o senhor do seu trabalho” e
os bens que ele produzia eram resultado de um trabalho
individual. O trabalho cra qualificado. O resultado do trabalho
era do trabalhador que o realizava. '

¢ Depois.os trabalhadores foram coloéados para trabalhar juntos
e para um patrdo. No inicio, realizando um trabalho completo;
depois parte de um-trabalho. Nasce ai a divisdo do trabalho. O
produto do trabalho passa a ser coletivo. O-trabalhador comega
a perder o dominio sobre o seu trébalho, comeca a ser
desqualificar. Surgem pessoas com a fungdo de controlar/dirigir
a produgdio. Maquinas rudimentares entram nas fabricas. O
' artesdo se torna um assalariado.

* A méaquina a vapor entra nas fabricas ¢ comega a roubar
o emprego dos trabalhadores. H4 mudanca da base técnica

da produ¢do: a producfo passa a se basear na mecédnica. O
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No proximo tépico vamos empreender a segunda parte da nossa viagem, com ponto

de parada no presente.

ESTACAD PRESENTE

Nessa segunda parte da Qiagem vamos passar por regides de grande turbuléncia. Vamos
tentar visualizar e entender as mudangas profundas que estfo ocorrendo hoje na vida
das sociedades e, sobretudo, o que estd acontecendo com a tecnologia prodﬁtiva €
com os processos de organizagio da produgfio. Vamos tentar visualizar ¢ entender as
mudangas que estamos vivenciando e das quais estamos sendo expectadores.

Esse presente que vamos visitar “comegou ja algum tempo atras”. Quer dizer, as raizes
do qué estd acontecendo hoje devem ser buscadas no passado que acabamos de visitar.
Ento, ao comegar este novo percurso da viagem, vamos retornar um pouco ao passado

para recordar acontecimentos que interessam a compreensdo do momento atual.

Entdo, vamos 14 para a segunda etapa do nosso passeio!

A crise do taylorismo/fordismo

Embora se aceite que a crise do taylorismo/fordismo tenha como ponto de partida
os anos de 1970-80, questionamentos quanto a principios do modelo ja vinham de

mais tempo.
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A

Vérios grupos de estudiosos
trabalharam no desenvolvi-
mento da abordagem sécio-
técnica. Os mais conhecidos
deles foram o grupo do
Tavistok Institute of Technology
de Londres, o nicleo que
baseou seus estudos na
tradi¢go dos trabalhos norue-
gueses sobre democracia in-
dustrial e um agrupamento
que desenvolveu seus estudos
nos Estados Unidos.

AA

Nos grupos semi-auténomos
atribui-se a um grupo de fra-
balhadores a responsabilidade
de fabricar um produto {total
ou parcialmente), ficando a
cargo do préprio grupo a es-
colha do método de fabri-
cagdo.

AAA

O alargamento de tarefas
propde que seja atribuida o
um posto de trabalho uma
maior variedade de tarefas de
natureza similar.

A proposta do enriquecimento
de cargos é atribuir a um
posto de trabalho uma maior
variedade de tarefas de
natureza distinta.

Na verdade, desde os anos de 1920, quando a psicologia industrial se desenvolveu,
comecaram a surgir criticas sistematizadas ao modelo. Tais criticas apontavam,
principalmente, os problemas relativos a motivagdo dos trabalhadores e, por tabela,
a sua produtividade.

Trabalhadores desempenhando trabalho desqualificado, rotineiro e sem autonomia
sdo trabalhadores desmotivados. Trabalhadores desmotivados ndo interessam as
empresas porque tém baixa produtividade. Em resumo, era esse o teor dos principais
questionamentos feitos ao modelo.

Nesse contexto, desencadeia-se um movimento de pesquisa ¢ de experimentagdo
por parte dos especialistas e das empresas, em busca de novas formulas para superar
essas limitacdes do taylorismo.

AUm dos primeirds caminhos de pesquisa que se contrapdem as concepgdes de
Taylor e Ford ¢ a abordagem sécio-técnica.

A abordagem sécio-técnica nega o determinismo da tecnologia com relagio as
caracteristicas do processo de trabalho. Ou seja, discorda da tese de que s6 haja
uma forma possivel de organizar o processo de trabalho tendo em vista um
determinado tipo de tecnologia. Defende o principio de que, em presenca de um
determinado tipo de tecnologia, ha vérias formas possiveis de organizar e de otimizar
0s sistemas técnico e social e de que as empresas devem estar abertas para escolher
a forma que lhes for mais conveniente.

A abordagem socio-técnica propunha nio s6 resgatar para o trabalhador habilidades
que lhe tinham sido subtraidas pelo modelo de Taylor e Ford, como iniciativa, decisfo
¢ responsabilidade sobre o processo de produgdo, mas também superar o problema
da fragmentagio do trabalho, igualmente imposta pelo taylorismo e pelo fordismo.
Embora as propostas da abordagem sécio-técnica sejam freqlientemente interpretadas
como alternativas diversas e até mesmo opostas ao sistema taylorista/fordista, alguns
autores, no entanto, contestam essa visdo, considerando-as um desdobramento desse
sistema, mais do que uma ruptura com relagéo a ele.

4 A Uma das principais contribui¢des da abordagem sdcio-técnica foi o
desenvolvimento de propostas de organizagdo do trabalho em “ilhas” de trabalhadores
reunidos em “grupos auténomos” ou “semi-auténomos” de produgdo, tanto para a
produgdo de grandes como de pequenas séries.

A A A Outras propostas desenvolvidas pela abordagem sdcio-técnica foram o

enriquecimento de cargos, o alargamento de tarefas e outras.
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Apesar das diferencas, todas essas propostas tinham um ponto
em comum. Vocé consegue identifica-lo?

Vejamos: essas varias propostas, com suas variantes, sdo de natureza organizacional
e tinham em comum o objetivo de superar a fragmentag¢do, a rotina ¢ a
desqualificagdo do trabalho, fatores considerados responsaveis por baixos niveis
de mbtivagﬁo e por desempenho insatisfatorio dos trabalhadores. Enfim, visavam a
oferecer aos trabalhadores um trabalho mais “rico” que pudesse melhorar sua
motivagdo (com a conseqiiente melhoria de produtividade).
Diferentemente do taylorismo, que pretendia criar principios validos para todas as
empresas, a abordagem soécio-técnica tinha pretensdes mais modestas: suas
“propostas de mudanga tinham uma finalidade limitada, restrita ao
ambito interno da empresa. A idéia era eliminar as disfungdes de um

sistema...” (LEITE, 1996, p. 36-37)

Contudo, apesar desses movimentos criticos mais antigos, a maioria dos autores
aceita que os anos de 1970-80 constituem efetivamente o marco a partir do qual o
taylorismo/fordismo comegou a ser posto em xeque de modo mais evidente.

Nessa época, os principios do taylorismo/fordismo, que durante tanto tempo
funcionaram como um guia orientador das praticas das empresas e que serviram de
base paraa orrgieruiizvagﬁo dos sistemas educativo e de formagio profissional, vdo ser

abalados por uma conjungdo de fatores.

Que teria abalado uma construcio tdo sélida como o taylorismo/

fordismo?

Entre as vérias razdes desse abalo destacam-se:

* De um lado, a profunda crise que se abateu sobre a economia mundial, a partir
da década de 1970, que ndo poupou nem mesmo as economias dos paises mais
desenvolvidos, que tiveram seu crescimento reduzido. .

Esse desempenho econdmico negativo, no inicio, foi atribuido a crise do petréleo;
mas, finalmente, acabou ficando claro que iss0"éra um sinal de um processo de
mudanca mais profunda que atingiu padrdes monetarios, tecnolégicos e de
competéncia e, por essa via, métodos de produgdo, gestdo e¢ organizagio
empresarial. (LEITE, 1996, p. 30-32)

A crise pOs a nu o fato de que estava chegando ao fim uma era de crescimento
econdmico baseado na industria, notadamente na industria que realizava produgio
em massa, rigida e uniformizada. Revelou-se que ndo mais havia condigdes de
crescimento e produgdo de riqueza com esse sistema. As margens para aumentar

a produtividade ¢ o lucro das empresas tornaram-se muito pequenas (senfo
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Na verdade, a atividade de
pesquisa fecnoldgica vinha se
desenvolvendo de forma cons-
fante e criondo, no decorrer
dos tempos, solugdes novas
que puderam ser incorporadas
no processo produtivo. Esse
campo tinha se desenvolvido
mesmo durante o auge do
taylorismo/fordismo.

inexistentes) ou tdo caras que nfo havia mais possibilidade de “reconstruir”
o modelo.

* A esse problema de ordem mais geral somaram-se outros, como a crescente
insatisfacdo dos trabalhadores com as praticas autoritarias do taylorismo.
Comecaram a se intensificar movimentos de sabotagem ¢ de paralisagdes do
trabalho, bem como absenteismo, faltas e atrasos no servigo por parte dos
empregados, o que perturbava e transtornava o funcionamento das linhas de
montagem. Tudo isso refletia o pouco envolvimento dos trabalhadores com seu
trabalho e desaguava na queda da produtividade e na ma qualidade dos produtos.

¢ Soma-se a isso uma mudanca radical nas caracteristicas dos mercados
consumidores: hd como que uma saturagdo do consumo de massa, reduzindo-se
em conseqiiéncia a demanda por produtos em série.

Os mercados consumidores tornam-se extremamente instiveis, volateis e

diferenciados. Se o mercado muda rapidamente, isso encurta o periodo de vida dos

produtos. Se isso acontece, é necessario estar produzindo sempre produtos diferentes

e criando novidades.

O Detroit Model nio conseguia dar conta dessa nova exigéncia. Ndo conseguia

of¢recer condicdes para que as plantas industriais pudessem efetuar mudangas rapidas

no elenco de produtos e na composi¢ido dos proprios produtos. Seus principios
organizacionais e sua tecnologia nfo permitiam responder a essa nova exigéncia.

A Paralelamente, o desenvolvimento do campo da pesquisa tecnoldgica também
contribuiu para que o modelo fosse superado. Os avangos tecnologicos mexeram
com a tecnologia de base fisica da produgfo. Produziram inovagdes de grande
félego que contribuiram para que a automagio rigida fosse abandonada, dando
lugar a um tipo de automagio mais flexivel que permitia responder as demandas

do novo mercado.

A grande mudanga tecnoldgica ocorreu 14 pelos anos de 1960 e estd relacionada ao
desenvolvimento de novos campos de conhecimento. Até aquele momento, para
automatizar as operagdes de producio, a engenharia produtiva utilizava os recursos
oferecidos, principalmente, por disciplinas, como mecénica, fisica, hidréulica,
pneumatica e eletricidade. A partir dai, vai haver um desenvolvimento acelerado,
inicialmente, da informéatica e, posteriormente, da cletrénica. Rapidamente esse
conhecimento é aplicado na industria ¢ passa a constituir fundamento para o

surgimento de um novo tipo de automagio, a automagio baseada na microeletrénica.
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H4, pois, uma virada: a microeletronica se torna a nova base técnica da indistria,
destronando a mecanica.
Com a introducdo de novas tecnologias baseadas na microeletrénica, mudangas tdo
radicais vdo ser introduzidas na forma de produzir que se acaba decretando é morte
das idéias que estavam na base da automagdo rigida ou Detroit Model. A nova
autofnagﬁo vai permitir, em resumo, rapidas mudancas na produgéo e, assim, vai
liberar as empresas das amarras da produg¢do em massa.
AEssa nova base técnica permitiu um salto nas fabricas, tanto nas de processo
continuo, onde penetra mais rapidamente, como nas de forma, as quais chegou mais
recentemente, ja na década de 1970. Obviamente, as solugdes tecnoldgicas adotadas
em cada um desses tipos estdo condicionadas a natureza das operagdes de producéo
por eles requeridas. B
Na inddstria de processos continuos a automagio ¢ obtida com as tecnologias que
garantem o controle operacional das variaveis do processo de produgdo: pressdo,
vazfo, nivel, temperatura, e assim por diante. A base da automagdo é o CLP (comando
légico programdvel), que, dotado de memoria, gerencia eletronicamente o processo
produtivo, tomando, entre outras, decisdes como a de abrir e fechar valvulas, soar
alarmes e selecionar produtos quimicos.
Este segmento-alcanga seu estigio mais elevado de automagio com o SDCD (sistema
digital de controle distribuido).
Nas industrias de processos discretos, as novas tecnologias vao
1) dar flexibilidade ao sistema produtivo, isto ¢, de capacidade de
¢ produzir elementos diferentes, até ao mesmo tempo
* aceitar mudangas ou melhoramentos do produto
* produzir versdes ou variantes diversas em proporgdes diferentes
* utilizar o sistema em sua maior parte e sem intervalos excessivamente longos de
readaptagdo no caso de mudangas radicais do produto
A grénde vantagem é que com a automacfo € possivel realizar tudo isso sem que
seja necessario proceder a mudangas fisicas no sistema.

2) integrar o processo produtivo, isto é:

* eliminar, a0 maximo, os tempos gerais de circulacfo (alimentagdo e transferéncia)

* c¢levar o tempo de ocupagio efetiva da maquinaria

* fazer com que varias maquinas individuais trabalhem num encadeamento
ordenado e organizado, de modo que sejam incluidas numa mesma cadeia de
producdo operagdes como manejo, transporte, medigﬁo,’é’ontrole de qualidade,

lavagem, tratamento térmico, estocagem, montagem ou outras.

4l

A .

Vejamos como se definem
esses dois fipos de induslria: -
a) as indostrias de processos
continuos ou de propriedades
tém produgdio ininterrupta. Sua
matéria-prima e seu produto
final s&o liquidos, flidos, pés
ou grdos. £ o caso, por
exemplo, das indUstrias de
refinagdio do petrdleo, élcool,
bebidas, produtos quimicos,
cimento, celulose, agtcar,
farinha, entre outras. Seu
equipamento & especialmente
projetado, com muitos dis-
positivos especiais que dis-
pensam muita ajustagem, mas

. que exigem cuidadosa manu-

tenclo preventiva. Nessas
industrias, o ritmo das ope-
ragdes é repetitivo e confrolado
pelas maquings.

Nelas, a transformagéo da
matéria se dé por meio de
reagdes fisico-quimicas.

b) nas indUstrias de formas ou
de processos discrefos/des-
continuos a produgdo é orga-
nizada em lotes de pegas. Séo
exemplos as inddstrias de auto-
pegas, componentes mecéini-
cos e equipamentos elefro-
eletranicos. Fabricam produtos
com dimens&es bem definidas.
Imprimem formas & matéria,
por pressdo, forgéo ou mode:
lagem, obedecendo a “nime-
ros” precisos (espessura das
secBes, percentagem de de-
clive, efc.). Essas formas sdo
obtidas por meio de trajetérias
feitas pelas ferramentas no
espago.

Para automatizar essa indos-
tria & preciso desenvolver
técnicas que permitam condu-
zir e confrolar esses percursos
das ferramentas numa cadén-
cia regulada. A automagdo
pretende substituir operacdes
~ séries de gestos — efetuadas
por operdrios.



A

O CN.surgiu no inicio da
década.de 1950, no Instituto
de Tecnologia de Massachu-
setts {MIT), no bojo de um
projeto da Forca Aérea Norte-
americana voltado & fabri-
cacdio- de. pecas. para véos
interplanefarios e para aero-
naves:: Dado: o custo da
consirugds, surgiu a idéia de
definir matematicamente a
pecd e'executd-la diretamente
na-maquina, sem nenhum
médelo prévio e sem nenhuma
peca que servisse de copia.
A primeira méquina com CN
foi:uma fresadora, concebida
para efetuar o fresagem de
uma pé de helicoptero.

A

Nesse estdgio, o processo de
automagdopassa a incluir ndio
s6 a méquina, mas também a
sud “periferia”: fransporte, ma-
nuseio e-armazenamento inter-
medidrio.

O CNC (comando numérico computadorizado) é um dos principais instrumentos da
automacio da indtstria de forma. O conceito de CNC estéd associado ao surgimento
dos microprocessadores que viabilizaram o desenvolvimento de computadores
proprios para controlar as maquinas-ferramenta. Esses microprocessadores
permitiram o desenvolvimento de comandos numéricos altamente flexiveis,
atendendo as mais diversas necessidades das maquinas-ferramenta. Através dele,
méaquinas-ferramenta tradicionais, como os tornos, mandriladoras, fresadoras e
outras, adquirem controles eletrdnicos, aumentando, assim, a rapidez e a preciséo
do processo produtivo.

A O CNC sucedeu o CN (comando numérico) e ganhou terreno na década de 1970.
Representam duas geragdes no desenvolvimento tecnolégico de maquinas comandadas
por instru¢des numéricas: as maquinas com CN sdo do tipo de l6gica rigida em
hardware, possuindo fiagio rigida; as com CNC baseiam-se numa programagao
adequada (software) de minicomputadores ou, a partir de 1975, de microcomputadores.
Num primeiro estagio, os recursos de microeletronica permitiram automatizar as
méaquinas-ferramenta. O CNC (e seu antecessor, o CN) abriu possibilidade para a
automacdo do processo de fabricagdo executado por maquina-ferramenta, pois ele €
capaz de receber, compilar e transmitir 8 maquina todas as informagdes geométricas
e tecnoldgicas necessarias a fabricacfo de uma pega.

Essas informagdes eram registradas numa fita sob a forma de codigos numéricos.
A fita era lida pelo comando com o auxilio de uma leitora e de um sistema de
decodificacdo. O sistema interpretava e transformava os dados lidos em movimentos
apropriados a serem executados pela maquina, num processo inteiramente
automatico.

As primeiras maquinas-ferramenta com CN funcionavam exclusivamente com
comandos mecanicos. Sua utilizacfio era bastante especifica, destinando-se a produgdo
de uma gama reduzida de pegas, devido & pouca flexibilidade gerada pelos comandos.
4 A Os recursos dos CNC foram fundamentais para que os centros de trabalho
deixassem de constituir-se tdo-somente de maquinas isoladas automatizadas de
maneira flexivel e se tornassem agrupamentos{ de componentes de sistemas
automaticos integrados. Nesse estigio, a automagfo pdde estender-se pelas varias
etapas do processo de fabricagdo, envolvendo a usinagem de pegas em maquinas
distintas, com etapas intermediarias de transporte, armazenagem, controle de
qualidade ou outras. ’

Esse tipyo de automacio é denominado de “horizontal”, porque se expande para além

das maquinas operatrizes, mas sem extrapolar ainda o setor de produgéo.
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A integragido horizontal, a partir da maquina-ferramenta de CNC, leva
progressivamente as células, as ilhas e aos sistemas de manufatura flexiveis (FMS)
nos quais a automacio atinge os fluxos de pegas (em bruto e acabadas), de
informagdes, de ferramentas e de materiais auxiliares.

Foi possivel chegar a esse tipo de integragdo porque foi-desenvolvida uma série de
recursos tecnologicos, como robds, dispositivos mecanizados de transporte,
controladores de processos, maquinas de CNC. Esses recursos representam a base
fisica do conceito de CAM (manufatura assistida por computador), um software
que vai permitir controlar e integrar os processos de manufatura.

O desenvolvimento constante dos recursos tecnolégicos e de informatica possibilitou
avancgar mais um estdgio na integracdo do processo produtivo, a saber, a integragio
vertical. Nessa etapa sio envolvidos desde o projeto, o desenho, o planejamento da
producio, até a fabricagdo, o teste, o controle de qualidade e mesmo a montagem
automatizada com auxilio do computador. A integragdo vertical inclui desde a “idéia”
até a peca usinada e controlada.

Nesse estagio, as trés esferas de produgdio — projeto, manufatura e coordenagio —
sdo gradualmente integradas com a aplicagfio dos recursos associados a
microeletrénica. (FLEURY, 1988 apud ASSIS & ARRUDA, 1990, p. 25)

O final do processo ¢ a manufatura integrada por computador (CIM), que constitui
a integragdo total do processo de fabricagio nas suas dimensdes horizontal e vertical,
abarcando geréncia, vendas, compras, estoques, etc., € que esta associada & imagem
da “fabrica automética” ou “fabrica do futuro”. Essas fabricas seriam instalagdes
automatizadas com poucos trabalhadores, que mais se parecem com um laboratério
do que com uma fabrica.

Todas essas mudangas em curso e o quadro de dificuldades que comegou a se delinear
nos anos de 1970 “bateram” no modelo fordista e abalaram os seus alicerces, abrindo
espago para que novas formas de organizagio industrial emergissem. Abriram portas
parar‘"‘a' especializagdo flexivel. _‘

A Embora nfo se possa afirmar com seguranga que ess_aé praticas ja tenham
consolidado um novo modelo produtivo claramente delineado para o momento
presente, ndo se pode negar que ha indicios suficientes de que as préaticas
organizacionais e produtivas das empresas sdo hoje muito diferentes do passado.
Esse novo modelo seria representado, no campo da organizagdo da produgéo, pela
fabrica flexivel; no terreno das qualificagdes, pelo operario néb—especializado e
com visdo global do trabalho; e, no plano da mobilidade dos trabélhadores, pelo
trabalhortemporério, isto é, pela possibilidade de variar o empregd e o tempo de

' trabaiho em fungfo das necessidades. (HIRATA, 1994, p. 125)

73

A
Sobre as condices de emer-
géncia e sobre as carac-

teristicas desse novo “modelo”,
ver CHAVES (1997, p. 66-67).



A

Os japoneses avangaram
muito na construgdio desse
modelo de especializacdo
flexivel, que hoje & “expor-
tado” para todo o mundo.
Esse modelo também & conhe-
cido como producdo enxuta,
toyotismo ou ohnonismo. Estas
duas dltimas designacdes séo
dadas por referéncia, respec-
tivamente, & fabrica Toyota,
onde o modelo comegou a ser
aplicado, e a Taiichi Ohno, um
dos seus formuladores.

A fabrica flexivel se define pela produgdo de lotes pequenos e se apdia na existéncia
de trabalhadores qualificados e com capacidade de alterar, constantemente, as
carateristicas dos produtos com baixos custos.

A Essa flexibilidade, em contrapartida, traz de volta o trabalho de tipo artesanal ¢
qualificado; a “desespecializagdo” ¢ a polivaléncia dos trabalhadores; uma relagdo
de cooperagio entre niveis de dire¢do/supervisdo e operarios multifuncionais.

No presente vivenciamos uma fase de transi¢do em que o modelo baseado nas idéias
de Taylor e Ford e que perdurou mais de meio século comega a ser substituido por
outro.

Vivemos exatamente a passagem do fordismo para o pds-fordismo.

E entre esses dois momentos da histdria que vamos viajar agora. Vamos ver o que

muda na paisagem quando saimos do fordismo para chegar ao pds-fordismo.

O pos-fordismo

RIFKIN vai nos ajudar nessa passagem. Veja o que ele diz sobre o modelo que se

esgotou, o fordismo:
“4d caracteristica que define a corporagdo moderna é sua estrutura
administrativa hierdarquica. Virtualmente qualquer organograma moderno
de uma corporagdo se parece com uma pirdmide, com a equipe de campo
e os operdrios na parte inferior da hierarquia e uma equipe ascendente
de gerentes profissionais subindo na hierarquia, com um presidente no
alto da pirdmide. Os funciondrios em cada degrau da escada corporativa
tém atribuicées especificas e prestam contas de seu trabalho aqueles
imediatamente acima na pirdmide corporativa. Informagdes vitais
referentes a produgdo, distribui¢do e ao marketing sobem na cadeia de
comando, sio processadas em cada nivel e depois levadas para o proximo
nivel acima até eventualmente alcangar o mais alto nivel gerencial que,
por sua vez, usa informagdes para tomar decisoes de comando, que vdo
sendo transmitidas para a hierarquia abaixo e implementadas em cada
nivel descendente da estrutura organizacional. O organograma de uma
corporag¢do moderna gigantesca contém hierarquias dentro de
hierarquias. Departamentos como financeiro e contdbil, pesquisa e
desenvolvimento, marketing e propaganda, cada um tem sua propria

cadeia de comando embutida na estrutura maior.

Na base da hierarquia corporativa estd a mdo-de-obra néio qualificada

e semiqualificada, cuja fungdo é fazer e movimentar coisas ou executar
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o0s servigos que sdo a marca registrada da empresa. Suas tarefas sdo, para
todos os fins e propositos, rigorosamente rotinizadas de acordo com as
linhas cléssicas da administragdo cientifica, primeiramente adotada pelo

especialista em eficiéncia Frederick Taylor na virada do século.

Durante a maior parte do século XX, esse modo de administragdo
capitalista dominou as economias americana e européia. Esse arranjo
organizacional dependia fortemente de quantidades crescentemente
infladas de geréncia média, tanto para processar o fluxo de informagdes
para cima e para baixo na hierarquia éorporativa como para coordenar

e controlar as vdrias fungdes da empresa.

[...] O sistema gerencial da organizag¢do corporativa era como um
gigante, movendo-se pesada e desajeitadamente, um poderogo produtor
capaz de fabricar grande quantidade de produtos padronizados, mas
sem flexibilidade para mudangas rdpidas, necessdrias para adaptar-
se ds oscilagbes repentinas no mercado doméstico ou mundial.”

(RIFKIN, 1995, p. 11-12)

Enquanto esse modelo era plenamente adotado e reverenciado nos mercados mundiais
(europeus e americanos sobretudo), as empresas japonesas vinham comegando a
mudar radicalmente suas praticas gerenciais, produzindo novas propostas
organizacionais que logo viriam abalar seus concorrentes e os alicerces do modelo
até entdo amplamente praticado.
As empresas japonesas, gragas as suas estruturas organizacionais muito diferentes,
puderam tirar muito maior proveito das novas tecnologias da revolugo da informatica
que estavam surgindo.
Essa nova forma de organizag¢io aparcceu na industria automobilistica, mais
precj,samente na Toyota, e se traduziu numa forma de fabricar carros tdo diferente
do Detroit Model que os observadores do setor industrial comecaram a referir-se ao
método japonés como producdo pos-fordismo.
Vejamos o que RIFKIN diz sobre essa nova forma de organizagio.
“O principio bdsico da produc¢do enxuta é combinar novas técnicas
gerenciais com mdquinas cada vez mais sofisticadas para produzir mais

COm mMenos recursos e menos mao-de-obra.

[...] O modo japonés da produgdo enxuta comeca com a eliminag¢do da
tradicional hierarquia gerencial, substituindo-a por equipes

multiqualificadas que trabalham em conjunto, diretamente no ponto
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da produgdo [...] engenheiros de projeto, programadores de
computadores e operdrios interagem face a face, compartilhando idéias
e implementando decisbes conjuntas diretamente na fabrica. O modelo
classico de Taylor de administragdo cientifica, que defendia a separagdo
do trabalho mental do trabalho fisico e a reten¢do de todo o poder de
decisdo nas mdos da geréncia, é abandonado em favor de uma abordagem
de equipe cooperativa, projetada para aproveitar a capacidade mental
total e a experiéncia pratica de todos os envolvidos no processo de
fabrica¢do do automével [...] Sob o novo sistema da produgdo enxuta
[por exemplo], a fabrica torna-se efetivamente o laboratdrio de pesquisa
e desenvolvimento, um lugar onde a combinagdo da experiéncia de cada
um é utilizada para fazer ‘aperfeicoamentos continuos’ no processo de

produgdo e no produto final.

[...] A engenharia cooperativa, como tornou-se conhecida, baseia-se
no conceito de que todos os envolvidos em projeto, produgdo,
distribuicdo, marketing e vendas de um novo automovel devem
participar o quanto antes no desenvolvimento de um novo carro, para
assegurar que as necessidades especificas de um departamento sejam
levadas em considera¢do e para ajudar a identificar dificuldades
potenciais antes do inicio da produgdo em larga escala [...] Ao
contrario do antigo modelo [...] no qual as inovagdes sdo feitas
raramente e, em geral, de uma s6 vez, o sistema de produgdo japonés é
construido para encorajar mudangas e aperfeicoamentos constantes,

como parte das operagoes didrias.

[...] Equipes de trabalho na fabrica tém mais liberdade sobre o processo
de produgdo. Se uma mdquina quebra ou a linha de montagem reduz o
ritmo, os proprios trabalhadores consertam o equipamento e
desobstruem os gargalos do processo —uma abordagem muito diferente
daquela dos fabricantes de automéveis de Detroit, em que as quebras
de mdaqguinas requerem notificagdo ao supervisor, que por sua vez

convoca os técnicos para consertar o equipamento.

/...] o modelo de trabalho baseado em equipes cria maior eficiéncia pelo
estimilo ao desenvolvimento de trabalhadoies multiqualificados. A4
versatilidade em varias tarefas no processo de produgdo dd a cada

trabalhador uma maior compreensdo do processo de fabricagdo global [...]



Ao contrario do antigo modelo corporativo de geréncia, em que a
tomada de decisdo é constantemente empurrada para cima na pirdmide
administrativa, o modelo japonés de equipe procura empurrar o poder
da decisdo cada vez mais para baixo na escala hierdrquica, tdo proximo
quanto possivel do ponto de produgdo. Isso cria uma atmosfera mais
igualitdria dentro de fabrica e muito menos atritos entre a geréncia e

os operdrios.

[...] O modelo de produgdo japonés coloca também alta prioridade ao
que é chamado de produgdo ‘just-in-time’, ou produgdo sem estoques
[...] A filosofia de fabricacdo americana baseia-se na produgdo ‘just-
in-case’ (pbr precaug¢do). Os fabricantes de automoveis estocam
quantidade grande e redundante de materiais e equipamen\tos em toda
a linha de produgdo, para o caso de precisarem substituir pegas ou

equipamentos defeituosos.

Em anos recentes, os fabricantes japoneses tém combinado as novas
técnicas da 4pr0du§d0 enxuta com tecnologias de computador cada vez
mais sofisticadas, para criar a ‘fabrica do futuro’— instalagdes fabris
~automatizadas com poucos trabalhadores, que mais se parecem com

um laboratorio do que com uma fabrica.

[...] Os principios operacionais da administragdo enxuta, com sua forte
énfase no ‘processo’, e ndo na ‘estrutura e fungdo’, tornaram-se
especialmente adequados ao aproveitamento das novas tecnologias da

informagdo baseadas em computador.” (RIFKIN, 1995, p. 102-107)
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Sobre o fema da qudlificagdo
do novo trabalhador suge-
rimos consultar o médulo
“Pesquisa e Andlise da De-
manda por Educagdio Profis-
sional”, em especial o tépico
3da Unidade 2, denominado
“O que mudou no confeido
do trabalho e no perfil de qua-
lificacdo do trabalhador”,
bem como LEITE {1996), em
especial o capitulo “O resgate
da qudlificacdo (sinteses e
conclusoes)’.

AA

Essa infegracto entre setores
é também favorecida pela
difusdo generalizada de ol-
gumas novas tecnologias, que
invadem todas as atividades
produtivas. E o caso, por
exemplo, das novas tecno-
logias de comunicagdo e de
informagdio, cujo conheci-
mento acaba sendo cobrado
de quem trabalha na indostria,
no comércio, Nos servigos, na
agropecudria, e assim por
diante. Alguns autores, por
isso, s@o de opinido que
deverdo surgir perfis pro-
fissionais que possam contem-
plar as necessidades de fraba-
lho em cadeias produtivas,
como a “cadeia agroindus-

trial”. (FREITAS, 1996, p. 23)

Contrariamente ao taylorismo e fordismo, em que prevalecia um sistema autoritario
de trabalho, esse novo modelo cria uma organizacéo do trabalho mais maleavel. D4
abertura para que o trabalhador deixe de ser alienado e recupere sua qualificagdo tal
como era no artesanato; permite também que o trabalhador desfrute maior liberdade
no seu local de trabalho, por nfio ter mais de se limitar ao trabalho prescrito pelos
escritérios de planejamento, por ter um relacionamento mais direto com as equipes
de concepgio do trabalho que estdo em nivel hierarquico superior e por poder participar
da concepcdo do trabalho. Apesar disso, conforme MACHADO, as novas praticas
ainda ndo podem ser consideradas democrdticas, pois o trabalhador ndo desfruta
liberdade e autonomia total na realizagdo do seu trabalho. (MACHADO, 1994, p. 171)
Esse novo conceito de producgio é radicalmente diferente do taylorismo ¢ do
fordismo, envolvendo um modo distinto de utilizagdo da forga de trabalho. Nele, a
divisdo do trabalho é menos pronunciada, hd maior integragio de fungdes e estimulo
a qualificagdo do trabalho. Ele representa também um impulso para a formagdo e
para a reprofissionaliza¢fo da mio-de-obra direta.

A Além disso, ha indicios de que as estratégias de inovagdo vinculadas a esse novo
modelo mudam o conteudo da qualificagdo, criando perfis valorizados dos
trabalhadores. O novo contexto vai dar origem a um perfil de qualificagdo que ndo
inélui tdo-somente o dominio de habilidades motoras e disposi¢do para cumprir
ordens e que nfo se satisfaz apenas com o trabalhador que sabe fazer. No novo
perfil é necessario também conhecer e, sobretudo, saber aprender.

O novo perfil inclui caracteristicas como iniciativa, raciocinio 1égico, discernimento,
capacidade para tratar e manipular informagdes, entre outros. A empresa que adota
a produgio enxuta ndo pode mais contar apenas com o trabalhador “pago para fazer”.
Ela precisa contar com trabalhadores que sejam capazes de “pensar com a cabecga
da empresa”.

AAE, talvez mais importante que isso, esse tipo de empresa precisa contar com
trabalhadores que possuam capacidade para transitar entre competéncias “agricolas”,
“industriais” e “comerciais”. Isso porque vai se processando com o tempo uma maior
integracdo entre as atividades exercidas no setor industrial e no de servigos, com a
comercializacio ditando mesmo os rumos da producdo industrial. Assim, o
trabalhador da industria, por exemplo, precisa ter conhecimentos sobre
comercializagdo, transporte de mercadorias, “marketing”, além de dominar
instrumentos que lhe permitam “captar” as expectativas dos mercados consumidores.
Nesses termos, o novo modelo propicia um resgate da qualificagdo perdida pelo

trabalhador ao longo do tempo, a partir do trabalho artesanal, revalorizando
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qualidades que véo bem além da competéncia técnica para executar cegamente uma

parcela reduzida de um trabalho.

“O resgate da qualificagdo, entendido como a recuperagdo e a
valorizagdo da competéncia profissional do trabalhador, ndo é,

contudo, apenas uma questdo de desempenho técnico.e de acordo sobre

as condigdes de trabalho. Encerra também uma dimensdo dos direitos

do cidaddo e vai além dos muros da empresa. ler, interpretar a
realidade, expressar-se verbalmente e por escrito, manejar conceitos
cientificos e matemdticos abstratos, trabalhar em grupo na resolugdo
de problemas [...] tendem a converter-se em requisitos para a vida na

sociedade moderna.” (LEITE, 1996, p. 133)

A A nova qualificagdo significa, entre outros:

ser flexivel, isto é, saber lidar com uma variedade de fung¢des, saber integrar-se
a diferentes formas de agregagdo e mobilizagio de trabalhos

ser mais responsavel por ter de lidar com.equipamentos sensiveis e de alto custo
adaptar-se a diminui¢do da importincia do trabalho fragmentado e dos postos
fixos de trabalho

ser capaz de exercer a liberdade de planejar, de decidir e de organizar o préprio
trabalho; ser capaz de resolver imprevistos na execugdo do trabalho

ter abertura; criatividade, motivagdo iniciativa, curiosidade, vontade de aprender
e de buscar solugéevs e, por outro lado, demonstrar cooperagdo, responsabilidade,
organizacio, equilibrio, disciplina, concentracio e assiduidade

ser capaz de realizar um trabalho mais desmaterializado (em virtude do menor
contato com o objeto a ser transformado) e mais abstrato e analitico

dominar.um universo de cédigos e simbolos para interagir com a realidade

Em suma, 0 novo modelo acena ao trabalhador com possibilidades de superar aquele

trabalho sem alma que os sistemas de Taylor e Ford tanto valorizaram, aquele trabalho

que asfixia e mata a vida, no ver de CAMUS.
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Ver o textoc de MACHADO
(1994, p. 177-180} que red-
ne os principais tragos dessa
qua|iﬁcacao resgatada, cujas
principais idéias sdo sinfefi-
zadas no fexto ao lado.



¢ Esses questlonamentos antlgos referlam se fundamentalmente a
; questao da motlvagao dos trabalhadores Diziam seus cr1t1cos que
0 modelo : ao submeter 08 trabalh ‘dores a trab :hos‘ ,

autonomla criaya trabalh ores

,,desquahflcados rotlnelros € sem
Toda uma 11nha de,‘

':"“'desm'tlvados e pouco produtlvos

o 1espec1ahza9 0 ﬂex1ve1 o ; ; ,
Viu qu ' os rincip 1s fundamentos desse modelo sao

' 'f 0 resgatedo.trabalho quahflcado ca superagao da dlcotomla

pensar X executar
* ouso flexivel da forga de trabalho
*.0 recurso a tecnologla mlcroeletromca para automatlzar a
produgao Vlsando ﬂex1b1hdade do processo produtlvo como
forma de atender aum mercado consumldor que se recusa a um

consumo de mas sa.

ESTACAO FUTURO

Nesse “tour” para o futuro vocé vai ter oportunidade de exercitar sua imaginagdo
para tentar delinear como serfo, no ano 2000, os contornos desse novo conceito de
produgdo e suas implicagdes para além dos limites dos muros das empresas que

embarcaram na reestruturagio produtiva.
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Por reestruturag¢do produtiva, conforme BONELLI (1996, p. 165-166), entende-se
aqui o processo estimulado pela busca de ganhoévde produtividade realizado pelas
empresas, a partir dos anos de 1970, direcionado a obter

nova trajetoria técnica de produtos e processos

novas formas de organizagdo

novas técnicas gerenciais.

Em termos gerais, esse processo visava a

* redugio do peso da mao-de-obra direta e de energia e recursos naturais néo-
renovaveis no processo produtivo;

¢ realocagdo regional da industria em escala global.

Que “dicas” podem ser extraidas da realidade atual para
encaminhar esse exercicio de antecipaciio do futuro? O trabalho

sera melhor no futuro?

A Apesar desses prenuncios de melhores condigdes de trabalho reportadas no topico -
anterior, ha paradoxalmente expectativas de que o novo modelo tenha efeitos

perversos em termos mais globais, num futuro ndo muito distante. Embora ainda

seja cedo para apreender e compreender na sua totalidade as mudangas que devem

ocorrer ¢ onde podem desembocar, alguns dos seus resultados ja se fazem sentir no

universo da-ql'iél’és’ que sobrevivem do trabalho.

Veja que efeitos negativos CHAVES ja anteve:

“.. a diminuicdo da classe operdria industrial (com a expressiva
expansdo do trabalho assalariado no setor de servigos), a
heterogeneizagdo e fragmentag¢do do trabalho, a qualificagdo e a
desqualificagdo do trabalho e a subproletariza¢do intensificada.”

(CHAVES, 1997, p. 67)

Passemos.a detalhar os principais desses efeitos:
. De’éemprego
® Subproletarizagéo

* Enfraquecimento dos sindicatos

A .
Sobre os resultados conira-
ditérios do novo modelo, ver

HIRATA (1997b).
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A

Distinguem-se dois tipos de
desemprego:

desemprego conjuntural.

E resultado de crises momen-
téneas que ocorrem geral-
menfe em espaco geogréfico
limitado e/ou em curto perio-
do de tempo. Suas causas po-
dem ser superadas com o tem-
po e, com isso, o emprego vol-
ta a crescer.

desemprego estrutural.
Resulta de mudancas mais
profundas que ocorrem na
economia ou na sociedade e
que, portanfo, séio definitivas.
Os empregos destruidos por
essas causas ndo serdo
recriados.

AA

Apenas para vocé se localizar
no tempo, vamos recordar o
que vocg j& aprendeu quando
estudou a “magquinofatura™ a
méquina a vapor foi inventada
em 1712 e, posteriormente,
aperfeicoada em 1775,

AAA

Pois o ludismo foi exatamente
aresposta a essa onda de de-
semprego estrutural desse
momento da histéria.

Desemprego

A As novas propostas que vém substituir o taylorismo/fordismo tém uma
conseqiiéncia perversa, que ¢ o crescimento do desemprego estrutural,
compreendido como a extingdo em larga escala de postos de trabalho
independentemente da dindmica dos ciclos industriais. O desemprego estrutural é
uma das maiores preocupa¢des mundiais nos paises desenvolvidos. Na média dos
principais paises europeus ele se elevou a 10%. Até ha pouco tempo acreditava-se
que a ndo-geragdo de novos empregos era devida a fatores de ordem conjuntural,
como as crises periddicas que afligiam esses paises. No entanto, a maioria dos
estudiosos ja estd acreditando que a produgdo enxuta requer pouco trabalho, de
modo que as possibilidades de reduzir o desemprego sdo pequenas.

A A O fendmeno do desemprego ¢ evidente, ndo ¢ privilégio das novas tecnologias
produtivas e das novas técnicas organizacionais. Por exemplo, quando a méquina a
vapor apareceu originou o primeiro surto de desemprego estrutural em maior escala,
por motivo da substitui¢do da energia humana pela energia termomecanica.

Essa onda de desemprego foi dramatica e provocou protestos por parte dos trabalhadores.

A AA Voce se lembra do que ja comentamos sobre o ludismo?

Novamente, entre o inicio do século passado e inicio deste, a Europa Ocidental foi
assolada por um tipo de desemprego em massa de carater estrutural que causou
movimentos de imigragdo de mio-de-obra para varias partes do mundo, inclusive o
Brasil. Naquele momento, a oferta de emprego foi consideravelmente reduzida pela
introdugdo de novas técnicas, especialmente no ramo téxtil.

O desemprego originado pelo pés-fotdismo tem carater estrutural, pois decorre de
alteragdes, de um lado, nas bases técnicas da produgdo e, de outro, na estrutura de

sua organizag¢do, em especial na redefinigdo do papel do trabalhador na atividade

ae



fabril, com vistas a reduzir custos de produgfo e a habilitar o respectivo produto
para a concorréncia globalizada. Portanto, o desemprego que se instala nesse
momento é caudatario de uma dimensdo técnica e de uma dimenséo drganizacional.
E um quadro de desemprego que nfio tem condigdo de ser revertido. Néo hi
expectativa de que os empregos perdidos retornem. (CHAVES, 1997, p. 68) v
As alteracdes nas bases técnicas da produgdo — que configuram a dimensio técnica
do desemprego — sdo representadas, principalmente, pelo aparecimento das novas
tecnologias de base microeletrdonica, como as MFCN (mdiquinas-ferramenta de
comando numérico). Essas maquinas, acopladas a microcomputadores, conseguem
superar a rigidez das maquinas automaticas tradicionais e possibilitam mudangas
rapidas na produgdo, o que atende nfo s as expectativas de um mercado cada vez
mais exigente, competitivo e flexivel como também ao imperativo de obtengio de
ganhos de produtividade. , ‘

k “A produgdo é variada, diversificada e pronta para atender o
consumo [...] sustenta-se na existéncia de estoque minimo [...] Para
atendér as exigéncias mais individualizadas de mercado, no menor
tempo e com ‘qualidade’ é preciso que a produgdo se sustente num

~ processo produtivo flexivel que permita a um operdrio operar varias
iﬁlibitihas [] rompendo com a relagdo homem/uma mdquina que

fundamenta o fordismo.” (ANTUNES apud CHAVES, 1997, p. 68)

Mas essas miquinas exigem menos operdrios. Dai seu corolario, o desemprego.
Apesar disso, sdo as inovagles de tipo organizacional que mais tém contribuido
para fomentar o desemprego estrutural, pois elas propiciam como que uma maior
produtividade do trabalho.

Vejamos por que isso acontece. O modelo da produc¢do enxuta, entre outros,
elimina (ou reduz drasticamente) . as h.ierarquias‘: ‘Se‘g‘undo RIFKIN, como ja
Vimos’/; as hierarquias gerenciais sfo substituidas por equipes de qualificagdo
variada que trabalham em conjunto diretamente no ponto de produgdo, com
engenheiros de projeto, programadores de computadores e operarios interagindo
e compartilhando idéias e implementando decisdes conjuntas diretamente na

fabrica.

APor outro lado, o just-in-time funciona como um controle do tempo — de

maquinas e operdrios — e a produgfo é feita com o minimo de estoque, o que
elimina desperdicios, pois a reposi¢io de pecas é feita exatamente conforme as

necessidades.
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O processo de reposicdo &
semelhante ao adotodo paraa
reposicdio de mercadorias nas
prateleiras de supermercados.
Aligs, a prépria idéia do just
in-time, popularizada pelos
modelos de gestéo japoneses,
se inspirou em prdticas de
supermercados americanos,
conforme informa CHAVES
(1997, p. 68).



Todas essas praticas elevam muito a produtividade da mio-de-obra no processo
produtivo, de tal forma que desempregam os operarios cujas fungdes ou foram
absorvidas pelas maquinas ou assumidas por um outro operdrio “polivalente” ou,
ainda, incorporadas por um grupo semi-auténomo.

Em suma, para que os novos modelos de organizagfo consigam atingir as novas
exigéncias de produtividade num mercado que muda muito rapidamente € preciso
a reducio dos efetivos de trabalhadores assalariados (trabalhadores fixos) e
flexibilizagdo da contratagio ¢ do mercado de trabalho.

A diminui¢do do operariado fabril foi seguida do crescimento do emprego do
tercidrio. Porém, essa expansio esteve aquém do necessario para impedir que o

desemprego aumentasse e que o subemprego se acentuasse em escala mundial.

Subproletarizacao

Diferentemente do mercado criado pelo modelo taylorista/fordista, que era

revestido de estabilidade e rigidez, a produgio flexivel desemboca na busca de
uma forga de trabalho também flexivel, isto é, que possa ser adaptada as
necessidades do processo produtivo (em termos de volume e custos, entre outros).
Essa flexibilidade acaba originando um subproletariado constituido, de um lado,
pela massa de trabalhadores em atividades precarias, isto é, que trabalham em
tempo parcial, por subcontratagdo ou em regime de terceirizagdo, e, de outro, pela
parcela de trabalhadores jogada na economia informal.

Na verdade, as conseqiiéncias das formas mais flexiveis de uiso da forca de trabalho
ainda ndo estdo totalmente claras.

Mas ¢é facil “sentir” que isso esta levando a um mercado de trabalho muito

diferenciado e segmentado, suscetivel de maior controle, em razdo de estar a classe
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trabalhadora perdendo sua identidade. Dai para a destrui¢do da homogeneidade
da classe trabalhadora é um passo.

Outro ponto ¢ a relagdo paradoxal entre qualificagdo/desqualificagdo da classe
trabalhadora. Se as transformag¢Ges em curso, de um lado, tendem a promover a
qualifica§50 dos trabalhadores empregados nas empresas e envolvidos com as novas
técnicas, de outro, desdguam na desqualificagdo daqueles que, atingidos pelo

desemprego, tendem a se incorporar a massa de trabalhadores precarios.

Enfraquecimento dos sindicatos

1
1
TRABALHADORES UNID0S

A Essas mudangas atingem também o universo sindical. Exatamente como ¢ em
que proporg¢éio ainda ¢ impossivel imaginar. Contudo, algumas pistas ja se abrem a
nossos olhos.

Com o fendmeno do desemprego estrutural — para o qual ndo estavam preparados —,
os sindicatos pouco conseguiram fazer por seus associados. Incapaz de contrapor-
se ao desemprego, o sindicalismo passou a perder ndo s6 o prestigio € o poder real
de barganha como, principalmente, associados.

6] feﬁé)meno de dessindicalizagdo, que comegou a ser visivel a partir da década de
1980, ¢ facilmente perceptivel pelas estatisticas. O nimero de trabalhadores
sindicalizados decresceu em mais de cinco milhdes, a partir dos anos de 1980. No
Brasil, esse processo foi um pouco retardado, mas a partir da década de 1990 ja se
faz sentir. '

A A A revista Veja publicou recentemente artigo que aborda a questdo da desfiliagdo
sindical e a situacdo dramatica que os sindicatos enfrentam para néo perder suas receitas
e — por tabela — as bases da sua propria sobrevivéncia. Sob o titulo “Loteria sindical —

metalirgicos de Sdo Paulo sorteiam carros e eletrodoméstidos para atrair
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O movimento sindical - como
organizagdo de trabalhadores
— tem sua origem no periodo
de desenvolvimento do
capitalismo industrial, quando
as empresas adotavam mo-
delos produtivos que determi-
navam o concentragdio de
grandes contingentes de fra-
bathadores nas industrias.
Gragas a isso foi possivel
nascer uma “consciéncia de
classe” por parte dos iraba-
lhadores, uma vez que havia
entre eles homogeneidade
profissional e interesses
comuns.

AA

Sé para ilustrar, veja como
diminuiram as taxas de
filiacdo sindical no Brasil
comparativamente a paises
desenvolvidos, de acordo
com dados do mesmo artigo
da revista Veja.

PAISES ANOS |FILAGAO %
Estados Unidos | 1955 (33

1996 (14
Inglaterra 1955 |46

1993 [31
Alemanha 1955 |44

1994 (30
Brasil 1986 (22

1996 |17

As taxas de filiacdo sindical

_ nos Estados Unidos, Ingla-

terra e Alemanha diminuiram
enire 19 e 14 pontos percen-
tuais no periodo considerado.
Relativamente, a perda do
Brasil até que foi pequena: a
queda nas taxas de filiagdo
foi de cinco pontos per-
centuais.



associados”, o artigo pde o dedo na ferida, ao mostrar que os trabalhadores estdo

fugindo dos sindicatos e que “vale tudo” para evitar o esvaziamento maior do

movimento.
“Para comemorar o proximo Dia do Trabalho, 1° de maio, uma das duas
maiores centrais sindicais brasileiras, a For¢a Sindical, vai preparar
uma grande festa num estadio de futebol de Sdo Paulo, o Pacaembu.
Pela primeira vez desde hd muitos anos se verd uma concentra¢do de
trabalhadores semelhante as de vinte anos atrds. Até telbes serdo
espalhados fora do estadio para o caso de ndo caber todo mundo. O
principal personagem da assembléia-monstro vai ser o presidente do
Sindicato dos Metaliirgicos de Sao Paulo, Paulo Pereira da Silva, o
Paulinho. A peculiaridade dessa reunido sindical estd no fato de que
Paulinho, em lugar de discursos sobre aumento de saldrio ou redugdo
da jornada de trabalho, comandard um grande sorteio. Serdo dez carros
zero-quilémetro e noventa eletrodomésticos. A idéia ndo é atrair a massa
para discutir formas de luta contra os patrées ou o governo. A4 Forga
Sindical espera, através da festa, atrair novos assoéiaa’os, pois suas
fileiras estdo emagrecendo a olhos vistos. Regra nimero um: so podefdo
participar do sorteio os sécios do sindicato que estejam com as suas
mensalidades em dia. A entidade espera que boa parte dos sécios em
atraso regularize sua situagao e calcula poder arregimentar 70.000 novos
associados gragas dao evento. ‘E preciso muita criatividade para tentar

atrair trabalhadores aos sindicatos’, afirma Paulinho.

O sindicato dos metalirgicos partiu para a ofensiva porque enfrenta
uma situacdo dificil. Desde 1990, foram demitidos 150.000
trabalhadores de sua base, e o sorteio de prémios foi a alternativa
encontrada para manter o niimero de associados na casa dos 80.000.
As receitas despencaram de 85 milhdes de reais para 25 milhdes.”

(MANSO, 1998, p. 24)

Com a limitagdo de empregos estiveis e com o aumento do nimero de pessoas a
procura de emprego, o trabalhador ¢ levado a agir individualmente na tentativa de
manter seu emprego, nem que para isso tenha de sacrificar saldrios e conquistas
sociais historicas.

A intensa precarizagio do trabalho faz surgir um elenco extenso de ocupagdes, que

inviabiliza a criacio de uma identidade operaria, pois a informalidade, o
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teletrabalho, o trabalho “em casa”, etc. distanciam os trabalhadores entre si no que

se refere & aspiragfo a uma comunhéo de interesses.
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AUTO-AVALIACAD

1 « Segue-se uma série de caracteristicas que definem o trabalho segundo vérios

sistemas. Coloque um x diante das caracteristicas que definem o trabalho artesanal.

( ) as ferramentas de trabalho sdo de propriedade do trabalhador
( ) ndo ha divisdo técnica do trabalho
( ) o trabalho € coletivo

( ) o trabalhador ¢ especializado na realizagdo de parte das tarefas que

constituem o trabalho total

( ) o trabalhador realiza repetidamente as mesmas tarefas dentro de um conjunto

de tarefas necessarias para realizar um produto

( ) otrabalhador trabalha para o proprietario das ferramentas e do local onde a

producio é realizada

( ) o trabalhador recebe, do proprietdrio do local onde trabalha, uma

remuneragio pelo trabalho que realiza
( ) o trabalhador & proprietario do produto que confeccionou
( ) o trabalho é parcelado e o trabalhador especializado

( ) o trabalhador tem dominio sobre o seu trabalho: detém todos os

conhecimentos e técnicas necessarias para realizar um determinado produto
( ) o escritorio planeja o trabalho; o trabalhador executa o trabalho
( ) o trabalhador executa um trabalho alienado e desqualificado
( ) o trabalhador realiza todas as tarefas necessarias a produgdo do produto

( ) o trabalhador é seu proprio patrido

2 « Construa o perfil de qualificagio dos trabalhadores requerido pelo taylorismo/

fordismo e p=la especializagio flexivel. Coloque 1 na frente dos tragos que compdem

a qualificagfo no taylorismo/fordismo e 2 na frente dos tragos que compdem a

qualificagdo na especializagdo flexivel.

a8

( ) capacidade para trabalho em equipe

( ) especializagdo na execu¢do de uma das operagdes envolvidas na produgdo

de um bem

( ) capacidade para tomar decisdes ¢ solucionar problemas que ocorrem no

processo de produgdo
( ) versatilidade na execug¢fo de varias tarefas
( ) grande habilidade motora ¢ disposi¢do para cumprir ordens

( ) conhecimento aprofundado de parcela minima do trabalho dentro do processo

de producéo

( ) capacidade para realizar um trabalho desmaterializado e para dominar um

universo de simbolos e c6digos



( ) capacidade para executar tarefas prescritas

( ) habilidade de repetir um pequeno niimero de gestos predeterminados e fixos

com rapidez e margem minima de erro
( ) conhecimento extrapolando seu setor de trabalho

( ) capacidade de planejar e executar o trabalho; de redirecionar o trabalho se

necessario
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RNESTA L

neste final de século.

vamos analisar como esta o trabalho no Brasil,

A Para esta andlise vamos nos debrucar sobre alguns dados estatisticos que nos dfo
uma idéia geral sobre a situacfo dos brasileiros quanto ao trabalho. Vamos recordar
tamb\ém algumas das coisas que aprendemos 14 na Unidade 2, porque, como vocé
sabe, economia e trabalho andam juntos.

Finalmente, nessa andlise vamos tentar examinar o contexto mais amplo no qual
estd inserido o Brasil, pois, como vocé também ja sabe, nenhum pais pode viver
fechado em si mesmo.

Comecgando com algumas consideragdes sobre o contexto mais amplo, o que é
importante lembrar? ‘
Importa lembrar que, desde meados dos anos de 1970, a economia mundial vem
passando por modificagdes que afetaram o comércio internacional, o desempenho
econdmico e o trabalho das nagdes. Como vocé ja Viu_na Unidade 3, emergiu uma
nova base técnica para a produgfio e essa nova base técnica causou alteragSes
profundas nas formas de organiza¢io do processo de produgdo e de geréncia do
trabalho, com repercussdes até mesmo nos padrdes de qualificagdo da mdo-de-obra.
As empresas que organizavam e geriam sua produgdo nas formas convencionais
deram lugar a én{pfesas modernas de visdo mundial, que buscam permanentemente
diferenciar e inovar seus produtos, dentro dos mais elevados padrdes de qualidade,
pois flexibilidade e confiabilidade sdo fatores basicos do.sucesso competitivo.

A A O Brasil, embora tardiamente, integrou-se ao contexto mundial. No inicio da
década de 1990, o pais implementou uma série de reformas estruturais, com destaque
para a abertura comercial. Essa liberaliza¢fo comercial obrigou as empresas
brasileiras a uma reestruturagcdo produtiva, que implicou a incorporagido de novas
tecnologias ¢ novas formas de gerenciamento do processo de produtivo, para ganhar
melhores condigdes de competigiio tanto no mercado interno como no externo.

A abertura comercial teve impacto profundo nas empresas brasileiras, porque pds
fim a cerca de quatro décadas de processo de substituigdo de importagdes (quer

dizer, de mercado fechado e protegido).

“Pela primeira vez, no pos-guerra, nossas empresas (sobretudo as
pertencentes as industrias de transformagdo) tiveram que se defrontar
“com uma ameaga séria de concorréncia no front doméstico e — o que é
pior —em uma conjuntura particularmente recessiva.” (URANI et al.,

1995, p. 11)

a3

A

Quando vocé for andlisar os
dados estatisticos, o que que-
remos que vocé faga ndo é
fenfar memorizar os nimeros
exatos, nem ficar procurando
fazer célculos. Néo fique
desesperado também para ver
se os dados de um item
“batem” com os de outro. As
vezes as informagdes podem
até mesmo ndo “bater”
rigorosamente porque vdrias
fontes de dados foram usadas
e nem sempre elas frabalham
com conceitos semelhantes.
Isso n&o é o mais imporiante
para o propésito desta
unidade. O que importa &
exirair dos dados s tendéncios
gerais, os caminhos que eles
apontam, as‘idéias gerais so-
bre a dimensio dos fendmenos
estudados.

AA

Jafalamos sobre o processo de
abertura ou de liberdlizacdo
comercial anferiormente. Se
vocé ndio se lembra exatamente
o que é isso, volte & Unidade
2 e leia o tpico que trata da
década de 1990.



A

Nesse momento & bom que se
faca um alerta. O Brasil
realmente estd passando por
uma fuse de grandes mudangas
no mundo do trabalho. Entre-
tanto, no nosso caso, elas néio
podem ser imputadas exclusi-
vamente do processo de aber-
tura comercial. Os anos de
1990 foram fambém marcados
por grandes turbuléncias decor-
rentes de diversas fentativas
(por vezes drasticas) de es-
tabilizagdo, de reformas estru-
furais (como o inicio do pro-
cesso de privatizagsio). Vivemos
ainda essa fase, com a politica
econdmica voltada priorita-
riamente para manter a esta-
bilizaces econdmica e o fluxo
de capitais internacionais para
o pais. Portanto, as modifi-
cagdes que estdo ocorrendo no
mercado de trabalho refletem
também as estratégias do
governo para a consecugdio
desses objefivos.

AA

Normalmente, quando que-
remos alguma informacdo
quantitativa sobre a populagéo
brasileira, temos duas princi-
pais fontes de dados: os Censos
Demogrdéficos e as Pesquisas
Nacionais por Amostra de
Domicilios (PNAD). Os censos
sdio realizados a cada 10 anos,
sempre ao abrir-se a década:
1920, 1940, 1950, e assim por
diante. As PNADs, de modo
geral, s@o redlizadas anual-
mente e diferem dos censos
porque levantam os dados para
uma amostra da populacdo e,
com base nos dados amostrais,
fazem estimativas para o total
da populagdo brasileira. Am-
bos os levantamentos s&o
realizados pelo IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica), que & um drgdo fede-
ral.

Com relagdo & periodicidade
do Censo Demogréfico, vale
comentar que essa série his-
térica foi “quebrada” em 1990,
pois, por problemas de carater
financeiro, o censo daquele ano
foi postergado e redlizado em

1991.

A Essa reestruturaciio teve efeitos profundos sobre o mundo do trabalho: ele foi

fortemente sacudido por modificagdes, quebras de tendéncias e surgimento de

realidades novas. Como reflexo dessa reestruturagio, acompanhando a tendéncia

global, estudos indicam

* aumento da produtividade do trabalho

* mudangcas profundas na estrutura do emprego, com redug@o considerdvel da forga
de trabalho industrial e com o setor terciario, como conseqiiéncia, assumindo a
lideranga como gerador de empregos

* precariza¢do do emprego, ou seja, queda da participagdo do segmento formado
por empregados com carteira assinada

* clevagdo do desemprego aberto.

Além disso, essa reestruturagio redefiniu o perfil da mio-de-obra empregada,
redesenhou as hierarquias ocupacionais, modificou as qualificagdes do trabalhador.
Passemos agora a andlise de alguns dados que vdo permitir que vocé acompanhe a
dire¢do das grandes modificagdes a que estamos assistindo no mundo do trabalho

brasileiro.

OUANTOS FAZEM PARTE DO MUNDO DO TRABALHO BRASILEIRO

A A Para sabermos quantos brasileiros pertencem ao mundo do trabalho vamos
recorrer ao conceito de PEA, que vocé tdo bem conhece. Vocé ja estudou o que €
PEA na Unidade 2. Vocé lembra, ndo?

Vamos agora preencher as “caixinhas” daquele esquema com alguns nimeros em milhges.

POPULACAO
146,8 MILHOES
1
PA
105,7 MILHOES
PEA PES
58,4 MILHOES 47,3 MILHOES

Como vocé pode ver, conforme o ultimo recenseamento demografico do Brasil
(realizado em 1991), a populagdo brasileira totalizava pouco mais de 146,8 milhdes
de habitantes.

A PIA, que é a populagio na faixa de 10 a 65 anos, estava na casa dos 105,7 milhdes.
Isso significa que a PIA brasileira representava 72% da populagéo total.

A PEA, por sua vez, era representada por 58,4 milhdes de brasileiros.

Portanto, eram esses 58,4 milhdes que constituiam o nosso mundo do trabalho, em 1991.

Esses 58,4 milhdes de pessoas trabalhavam, nfo importa em que tipo de atividade:

94



agricultura, bancos, transporte de mercadorias, etc.; também nfo importava se por
conta propria, se como empregados de empresas, se como ambulantes ou em qualquer
outro tipo de situagéo.

Se vocé comparar a PEA brasileira com a PIA, vocé vai ver que a PEA corresponde
a pouco mais da metade da PIA (exatamente 55%); se vocé comparar a PEA com a
popﬁlagﬁo total do pais, vocé vai ver que a PEA representa 39% da populagdo total.
Para vocé ter id¢ia da dimens&o da PEA brasileira, basta lembrar que a cada pessoa
que esta na PEA correspondem 2,5 fora dela.

Isso é muito ou é pouco?

Apenas para que vocé possa se situar um pouco em termos de magnitude, podemos
dizer que essa taxa de participagio tende a ser mais baixa nas economias mais atrasadas
e mais elevada nas economias desenvolvidas, onde pode representar mais de 50%.

E claro que essa participagio vai depender da estrutura etaria da populacdo. Se a

populagdo na faixa de 10 a 65 anos tem participagdo baixa num pais, é claro que sua’

PEA serd menor do que seria num pais onde a faixa de 10 a 65 anos é relativamente
muito grande.
A PEA brasileira poderia ser muito maior se grupos que tém participagdo pequena,
por motivos varios, decidissem se incorporar a ela.
Vocé seria capaz de dar exemplo de um grupo que, se decidisse ingressar na PEA,
poderia amplia-la? |
Se mais mulheres decidissem ingressar na PEA, o nosso mundo do trabalho iria
bem além dos 58,4 milhdes que o constituem hoje. Isso porque, comparativamente
aos homens, a participacdo das mulheres na PEA ainda é baixa.

S6 como provocacio, vale uma pergunta: que aconteceria se toda

a PIA quisesse ingressar na PEA?
Como nossa PIA é de 105,7 milhdes, o pais teria que criar cerca de 47 milhdes de
novas oportunidades de trabalho...
AAiﬁda bem que esta é uma situagdo bastante improvavel, embora teoricamente
possivel. Se isso ocorresse no Brasil, seria uma situagdo catastréfica, pois hoje ja
esta sendo dificil garantir trabalho para a PEA no montante em que ela esta.
Fazendo um retrocesso do crescimento populacional e do da PEA, poderemos avaliar

melhor o quadro atual do trabalho no pais.

i

ANOS POPULACAQ EM MILHARES PEA EM MILHARES PARTICIPACAO DA PEA NA POPULACAQ

1980 119.002 43.235 36%
1991 146.825 '58.456 39%

Fonte dos dades brutos: IBGE. Censo Demogréfico - Populagiio e Mio-de-obra, 1980 ¢ 1991.
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E verdade que esté sendo
dificil garantir ocupagéio para
a PEA. O crescimento dos in-
dices de desocupagdio nos
Glfimos tempos & prova disso.
Nés iremos abordar a questdio
de desemprego um pouco
mais adiante.



A

Hoje em dia vocé ouve muito
falar em terceirizacdo. Néo
confundir terceirizacdo com
terciarizacdo. TerceirizacGo
ocorre quando a empresa re-
passa para terceiros funcdes
que ela prépria realizava;
terciarizagdo significa deslo-
camento do emprego para o
setor tercidrio {comércio e
servigos).

AA

Essa segmentagdo é perfei-
tamente compativel com o
conceifo de PEA. Se vocé voltar
a analisar esse conceito tal
como definido na Unidade 2,
vocé vai lembrar que a PEA
inclui fanto pessoas ocupadas
{ndo importando em que tipo
de atividade) como deso-
cupadas (sem trabalho).

AAr

A porcentagem que os deso-
cupodos representam dentro
da PEA é o que chamamos de
taxa de desemprego.

A participa¢ido da PEA na populagio total aumentou um pouco de 1980 para 1991,
a despeito de a economia ter enfrentado crise e recessdo nesse periodo. A PEA em

1980 correspondia a 36% da populagdo, passando a 39% em 1991.

TERCIARIZACAD DO MUNDO DO TRABALHO

Um dos reflexos universais do assim chamado processo de reestruturagio produtiva
posto em pratica por empresas do mundo todo € a terciarizagdo do trabalho.

Que quer dizer exatamente isso?
AlIsso quer dizer que a indastria, que até muito recentemente tinha grande poder
gerador de empregos, perdeu essa sua capacidade, com o setor terciario ganhando
dinamismo e ampliando sua forca como empregador. Alguns dizem mesmo que estd

havendo uma desindustrializagdo do trabalho.

A A Para analisarmos as mudangas na configuragdo global do trabalho no decorrer
dos tempos a para verificar se no Brasil esse fendmeno da terciarizagdo ja vem

ocorrendo, vamos dividir a PEA em dois grupos:

GRUPO DAS PESSOAS OCUPADAS

GRUPO DAS PESSOAS DESOCUPADAS

Vejamos como o total de pessoas que compdem a PEA se divide por esses dois grupos:

PER _
58,4 HiILHOES

DESOCUPADOS
1,5 MILHAO

0CPADOS
56,9 MiLHOES

A A A Portanto, em 1991, a PEA ocupada era representada por um contingente de 56,9 milhGes
de pessoas; a PEA desocupada correspondia a aproximadamente 1,5 milhdo de pessoas.

Por enquanto vamos deixar de lado o grupo das pessoas que estavam sem ocupagio,
pois ndo ha como identificar seu setor econdmico de trabalho, e vamos nos concentrar

no grupo dos ocupados, observando em que setores econdmicos seus integrantes

'trabalhavam.

Veja na tabela a seguir como a PEA brasileira se divide pelos trés setores de atividade

econdmica.
ANOS | PRIMARIO | SECUNDARIO | TERCIARIO | TOTAL
1950 | 60% 14% 26% 100%
1960 |54% 12% 33% 100%
1970 44% 18% 38% 100%
1980 | 30% 4% 45% 100%
1991 | 23% 274% 53% 100%

Fonte dos dados brutos: IBGE. Censo Demografico (Mdo-de-obra)
1950, 1960, 1970, 1980 e 1991.
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Analisando esses dados, qual ¢ a sua conclusédo: o Brasil ja estaria

vivendo o fenémeno da terciarizacdo do trabalho?
Analisando os dados, conclui-se que realmente estd ocorrendo uma terciarizagdo
do mercado de trabalho, pois a PEA do tercidrio esta cada vez mais aumentando,
em termos percentuais.
Veja que a PEA industrial, partindo de uma participagio de 12% em 1960,
progressivamente aumenta sua participagdo até 1980; a partir dai sua participagéo
se estabiliza. Como vocé deve recordar, entre 1980 ¢ 1991 a industria atravessou
severa crise, vivendo até momentos de recessdo. Isso parece ter afetado o ritmo de
geragdo de empregos industriais, que ficaram congelados no patamar de 24%.
A PEA do terciario, por outro lado, ampliou constantemente sua participacido. Seu
crescimento foi em boa parte do tempo estimulado pelo processo de industrializacéo.
Mais recentemente, ela continuou a se ampliar porque, comparativamente é‘indﬁstr‘ia,
a atividade tercidria era muito menos passivel de mecanizagdo e automatizagdo, o
que a fazia mais “consumidora” de trabélho que a propria inddstria. A reestruturagio
produtiva entrou fortemente na industria, mas atingiu bem menos o setor terciario.
Por conta disso, em anos mais recentes a industria diminuiu seu peso na PEA total,
propiciando a rerciarizagdo do trabalho.
Com as transformagdes ocorridas no tempo, a PEA chegou a uma conformagio em
que mais da metade da populagdo economicamente ativa estd envolvida em atividades
ligadas ao setor terciario, isto é, trabalhando no comércio e em servigos.
Essa forma de estruturagdo — grande concentragdo de ocupados nas atividades
terciarias e pequena proporgdo nas atividades primarias — ¢ tipica de paises mais
desenvolvidos, onde a populagéo ligada a atividades agropecuarias ¢ reduzida e a

ligada ao setor de comércio/servigos ¢ numerosa.

ENCOLHIMENTO DO MERCADO FORMAL DE TRABALHO
Outro efeito global dos processos de reestruturagdo produtiva é a diminuigdo do
segme;lto formado pelos trabalhadores que participam do mercado formal de trabalho
e, em razdo disto, a intensificacfo da precarizagdo do emprego.

Vocé imagina o que significa esse fenémeno?
Vamos voltar agora a examinar aquela nossa PEA de 58 milhdes de trabalhadores.
Vamos colocar uma lupa sobre ela, para tentar identificar que diferentes situagdes
de trabalho ela abarca.
A PEA, vocé se recorda, inclui todas as pessoas ocupadas produtivamente que trabalham,

independentemente do tipo de trabalho que exercam ou da sua condigéio de trabalhador.
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A

Porianto, mercado formal de
trabalho é aquele nacleo do
mercado formado pelos
assalariados que tém um fra-
balho como empregados de
uma empresa, tém carteira de
trabalho assinada, que sdo
cobertos pelos beneficios ga-
rantidos por lei especifica, etc.
O mercado informal & cons-
titvido por um conjunto de
trabalhadores com situacdes
profissionais bastante diver-
sificadas, como, por exemplo,
os que ndo tém registro em
carteira, os que trabalham
como auténomos ou por conta
propria, os pequenos proprie-
tarios, etc. N&o sdo afingidos
por beneficios legais mantidos
pelos empregadores e garan-
tidos aos assalariados por
legislacdio especifica.

AA

E por isso que este mercado
pode ampliar-se aparen-
temente sem limife e, em mo-
mentos de crise de emprego,
se converte em abrigo para os
trabalhadores expulsos do
nicleo formal.

Nesse grande conjunto de trabalhadores, distinguem-se pelo menos dois tipos de situagdo:
[ de um lado, ha os trabalhadores formalmente assalariados de uma
empresa, que sdo registrados, que possuem “carteira assinada”. Os
trabalhadores deste grupo sdo cobertos por beneficios e garantias legais
mantidos pelas empresas empregadoras, como duragfio da jornada de

trabalho, férias remuneradas, ¢ assim por diante.

de outro lado, ha um conjunto bastante heterogéneo que inclui
trabalhadores por conta propria ou auténomos, proprietarios de
pequenos negocios, trabalhadores em negocios familiares, trabalhadores
que trabalham para empresas sem registro, etc. Os trabalhadores que

integram este segmento ndo sdo cobertos pelos beneficios que a lei

assegura ao trabalhador.

A O primeiro conjunto de trabalhadores compde o que se convencionou chamar de
mercado formal de trabalho; o segundo, integra o mercado informal.
Em termos gerais, conforme AMADEQ, pode-se dizer que os primeiros tém um
emprego, os ultimos um trabalho:
“... precisamos distinguir entre um emprego e um trabalho. Quem vende
uma mercadoria no sinal de trdnsito ndo tem um emprego convencional,

mas tem um trabalho e, portanto, uma renda.” (AMADEO, Veja, 1998)

E importante distinguir esses dois conjuntos, pois as normas que regem a criagio
do emprego e do trabalho sdo bem diferentes. O niicleo dos empregos formais possui
dindmica propria. O outro segmento subsiste porque o primeiro, em sua dindmica,
deixa “espacos” para que cle se reproduza.

A demanda de ma3o-de-obra no nucleo assalariado depende do volume da produgio ¢

“da técnica empregada na produgdo dos bens e servigos, bem como da forma como as

empresas organizam o trabalho. O namero de trabalhadores empregados em um
determinado momento, portanto, ¢ dado. Nenhuma empresa empregard mais
trabalhadores do que os necessarios apenas porque existe abundéncia de mao-de-obra.
Ja o outro nucleo ndo comporta numero fixo de trabalhadores, tampouco de pequenos
negocios, em um determinado setor de atividade. Por exemplo, no setor de reparagéo
de veiculos nfo ha nenhuma limitagdo para o numero de mecdnicos que queiram
estabelecer-se nesse segmento.

A A A Unica limitacdo para o nimero de pessoas ¢ o tamanho absoluto do mercado

consumidor para os bens ou servigcos; mas o numero de produtores que “disputa”
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esse mercado pode variar. Se o niimero de produtores de um bem ou servigo for
muito grande relativamente ao seu respectivo mercado, seu rendimento médio serd
baixo; caso contrario, serd alto. Nesse nticleo, o numero de pessoas ocupadas nio é
determinado pelo nivel de produgdo. Ao contrario, pode ser varidvel para um dado
tamanho global do mercado. Numa mesma cidade pode haver cem ou mil ambulantes,
sem .que isso influencie o volume total das vendas que realizam em conjunto. Se
forem cem, o rendimento de cada um sera maior do que se forem mil.

Isso significa que no mercado informal “sempre cabe mais um”. Mas quanto mais
pessoas disputam esse mercado menor o rendimento médio de cada uma delas.
Entender corretamente esse mecanismo é importante para bem compreender a natureza
das mudangas que vémocorrendo presentemente no mercado de trabalho brasileiro.

O que vem ocorrendo no Brasil, nos tltimos anos, por conta da reestrutufac;éo
produtiva, do combate a inflagdo, da tentativa de atrair capitais ¢ uma contrag¢io da
oferta de empregos assalariados formais, com registro em carteira. Esta diminuindo
o nimero de trabalhadores que gozam dos beneficios ¢ da protegio legal.

Como conseqiiéncia, o outro segmento do mercado, o mercado informal, estd em
alta, pois é nele que buscam abrigo os trabalhadores expulsos do mercado formal.
Veja alguns dados do emprego formal no Brasil nos ultimos anos. A partir de 1989,
0 que se vem observando é que o mercado formal de trabalho tem se comprimido.

ou pelo menos crescido muito pouco.
Emprego no Brasil de 1988 a 1997

25.000
24.500
24.000
23.500 ;
23;000

22.500

22.000
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996{*)  1997(*)

Fonte: RAIS 1988/95; CAGED 1996/97. MTh/DATAMEC
* Estimativas a partir do tofal de desligamentos e de admissdes registrados no ano.

Que mostram esses dados?
Os dados mostram que, entre 1989 ¢ 1992, o nimero de empregos no pais caiu de
24,4 milhdes para 22,2 milhdes, tendo sido destruidos nada menos que 2,2 milh&es
de empregos. A partir de 1993 houve um ligeira recuperagio, mas apenas suficiente

para que o numero de postos de trabalho voltasse ao nivel existente em 1989.
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Essas oscilagbes pequenas do emprego para baixo e para cima ndo encontram
justificativa no crescimento do PIB, pois, no mesmo periodo, este registrou expansdo
acumulada de cerca de 20%.

Entre o inicio do governo FHC (janeiro de 1995) até o presente momento, o PIB teve
aumento acumulado de aproximadamente 10%; o emprego, porém, s cresceu 4%.

Se no conjunto houve uma ligeira expansido do emprego, o mesmo nido aconteceu
com a ocupagdo nos diferentes segmentos econémicos.

A industria de transformacdo foi particularmente afetada pela reestruturag@o produtiva,
promovendo um intenso processo de “queima” de postos de trabalho. Apenas entre
1988 ¢ 1997 a industria fechou quase um milhfo de vagas. Ou seja, a for¢a de trabalho

industrial diminuiu 17%. Acompanhe esse movimento pela tabela a seguir.

SETORES 1989 1997 (*) SALDO
IND. DE TRANSFORMACAO | 5.870 4.884 - 986
OUTRAS ATIVIDADES 17.789 19.943 +2.154
TOTAL 23.659 24.827 +1.168

Fonte dos dados hrutos: RAIS 1988; CAGED 1997. MTb/DATAMEC.
(*) Estimativus o partir do total de desligamentos e de admissées registrados no ano.

Entre os anos extremos retratados acima, o “fundo do pog¢o” para a industria foi
1992, quando o setor registrou 4,7 milhdes de empregados contra 5,8 registrados
em 1988. Nesses trés anos a redugdo de postos foi de 20%.
O declinio da ocupagdo na industria é motivo de grande preocupagdo, pois, com
isso, esta havendo uma queda importante e significativa da qualidade do emprego
no pais, uma vez que os postos de trabalho industriais tendem a ter melhor qualidade
do que os de outros setores.
“De um modo geral, empregos industriais tém uma qualidade média
superior aos demais no Brasil, oferecendo maior remuneragdo, uma
maior porcentagem de empregos com carteira assinada e uma menor

taxa de rotatividade da mdo-de-obra.” (GONZAGA, 1996, p. 7)

Essa perda de forga do setor industrial como fonte geradora de postos de trabalho
ndo ¢ fato observado exclusivamente no Brasil. Como ja vimos anteriormente, a
migracdo do emprego do setor secundario para o terciario resulta das estratégias
competitivas postas em pratica pelos paises que buscam o desenvolvimento pela via
do crescimento baseado nas exportagdes.

Podem ser tomados como.ilustrativos desta tendéncia os dados sobre a distribuicéo
do emprego nos Estados Unidos e no Japdo em 1970 e em 1991. Se considerado

exclusivamente o emprego urbano, verifica-se que o setor de servigos ampliou seus
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contingentes vis-d-vis da indUstria. A ampliacio do tercidrio sobre o secundério foi

ainda maior no Japio que nos Estados Unidos

SETORES ESTADOS UNIDOS JAPAD
1970 1991 1970 1991
INDUSTRIA 34% 25% 49% 30%
SERVICOS 66% 75% 51% 70%
TOTAL 100% | 100% 100% 100%

Fonte dos dados brutos: BRITTG, 1995 apud URANI, MEYER & RAMALHO, 1995, p. 26.

Em 1991, nos Estados Unidos, trés quartos do emprego urbano estdo no terciario;
no Japdo esta porcentagem ¢ de 70%.

No caso do Brasil, s6 para comparar, esse percentual estd em torno de 73%.

CRESCIMENTO DO TRABALHO PRECARIO -

A contragdo do mercado formal tem uma outra face, que é a ampliacdo do mercado
informal, do trabalho precario.
PERO (1996), em estudo realizado recentemente, fez uma andlise retrospectiva do
crescimento do mercado informal cobrindo o periodo de 1983/95, a partir de dados
das regides metropolitanas do Brasil.
Vocé arriscaria uma idéia a respeito de quantos brasileiros estio
no mercado informal?
A Os dados apresentados pela autora indicam que a informalidade estd cada vez
mais atingindo parcelas maiores de trabalhadores. Nos anos compreendidos pelo
estudo o mercado informal cresceu de 38% para aproximadamente 50% (a
informalidade é definida pela autora como a proporg¢ao de trabalhadores sem carteira
assinada e de trabalhadores por conta prépria).
Esse mesmo tipo de movimento foi observado nas seis regides metropolitanas
brasileiras,vindependentemente do maior ou menor grau de formalizagdo observado
no inicio do periodo. Entre 1983 e 1995, a proporgdo de trabalhadores com carteira
assinada, em todas elas, declinou entre seis e nove pontos percentuais, como vocé

pode ver a seguir:

SKO PAULO E PORTO ALEG 62% 53%
RIO DE JANEIRO, BELO HORIZONTE E SALVADOR 53% 47%
RECIFE 47% 4%

Fonte dos dados brutes: PERO, 1996, p. 11-12.

Duas categorias foram estudadas dentro do mercado de trabalho informal: o emprego

sem carteira e o trabalho por conta propria. Dessas duas, o emprego sem carteira é,

1

A

Conforme PERQO, portanto,
em 1995, a PEA das regides
metropolitanas do Brasil
estaria dividida ao meio.
Metade dela estaria na
informalidade, metade no
mercado formal.
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Para redlizar essa compa-
racdo, serdo utilizados dados
do IBGE como fonte dos
dados da populagdo ocu-
pada e do Ministério do
Trabalho/DATAMEC  como
fonte dos dados do emprego
formal.

no geral, considerado a forma de inser¢8o no mercado de trabalho de pior qualidade,
por razdes varias, entre as quais:

* apresenta a renda média mais baixa;

* a maioria dos empregados gostaria de mudar para um emprego com carteira;

* o tempo de permanéncia na ocupagdo € muito baixo.

O trabalho por conta propria, por seu lado, € mais heterogéneo que o sem carteira.
E dificil generalizar que esse tipo de atividade seja precario, uma vez que a maioria
dos trabalhadores da categoria ndo demonstra interesse em mudar para um emprego
com carteira assinada.

A participagdo das duas categorias estd muito proxima nas varias areas
metropolitanas do pafs.

A participacdo do trabalhadores “por conta propria” varia entre 19% ¢ 27%, dependendo
da regido; a dos “sem carteira assinada”, entre 19% e 28% (PERQ, 1996).

Importa destacar que, apesar de uma certa reativagio do crescimento econdmico a
partir do final de 1993, o segmento informal continuou crescendo mais do que o
emprego com carteira assinada.

AMADEO (Folha de S. Paulo, 1998) recentemente fez uma analise semelhante & de
PERO, atualizando esses dados até 1997. AMADEO examinou a situagdo das seis
principais regides metropolitanas no periodo 1993/97, com base na mesma fonte de
dados usada por aquela autora, a saber, a Pesquisa Mensal do Emprego do IBGE. A
conclusdo a que chegou foi a de que no periodo 1993/95 o emprego assalariado, que
representa o mercado formal, diminuiu, ao passo que o emprego sem carteira e por
conta propria, representativos do mercado informal, se expandiram. Em suma, a
tendéncia de crescimento da informalidade persistiu apds 1995. Veja os dados obtidos

por AMADEO para 1993/97.

EMPREGO ASSALARIADO FORMAL CAIU 1,3%
EMPREGO SEM CARTEIRA CRESCEU 15%
EMPREGO POR CONTA PROPRIA CRESCEU 19%

A Pode-se tentar chegar a uma aproximac¢io da dimensio do mercado informal
comparando os dados levantados pelas pesquisas feitas na populagdo, que investigam
quantas pessoas sdo ocupadas, com os dados fornecidos pelas pesquisas nas empresas
que coletam o numero total de seus empregados. Os dados de populagdo incluem
todos os ocupados, ndo importa onde ou como trabalham os entrevistados; os dados
das empresas contabilizam o numero de assalariados nelas atuando. Portanto, os dados
empresariais representam o mercado formal; os populacionais, o mercado global.

Comparando-os, pode-se chegar a uma aproximacido do mercado informal.
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1992 65,3 MILHOES 22,2 MILKOES  |34%
1993 66,5 MILHOES 23,1 MILHOES | 35%
1995 69,6 MILHOES 23,7 MILHOES 34%

Fonte dos dados brutes: IBGE. PNAD 1992, 1993 e 1995.
MTh. DATAMEC. RAIS 1992, 1993 e 1995.

Essa comparagdo mostra que entre 1992 ¢ 1995 o mercado formal de trabalho
correspondia a aproximadamente 34% ou 35% do total. Portanto, nada menos que
65% ou 66% da populacio trabalhadora estava, naquele periodo, vinculada ao
mercado informal.
Que vocé acha desses numeros? Sdo altos, baixos, sio normais?

Na opinido de PASTORE, que ¢ um estudioso das questdes relativas a mercado de
trabalho ¢ emprego, essa proporgdo ¢ muito elevada, “¢ uma vergonha”, pois as
nacdes mais desenvolvidas registram bem menos de 10% de pessoas trabalhando

“ilegalmente”, como diz ele. (PASTORE, 1997, p. 86)

ELEVACAO DO DESEMPREGO ABERTO

No Brasil, a taxa historica de desemprego tem girado entre 2% e 3%. Pelo menos

até 1991 esse padrdo prevalecia. Comprove esse fato analisando os dados a seguir.

SITUACAO 1980 1991
0CUPADOS : 97,7% 97,4%
DESOCUPADOS 2,3% 2,6%
TOTAL {100%) 41.571 56.921

Fonte dos dados brutos: 1BGE. Censo Demografico {Mdo-de-obra) 1950, 1960, 1970, 1980 ¢ 1991.

Contudo, de la paracd —¢ notadamf:nte a partir de 1997 — o indice de desemprego

aberto cresceu bastaﬁte. ‘ ‘ |

Hoje em dia € s6 vocé abrir o jornal para ler alguma coisa parecida com a seguinte:
“O comércio da regido metropolitana do Rio demitiu até o que ndo contratou
para o Natal de 97. O numero de postos de trabalho no setor reduziu-se em
1,9% entre dezembro e janeiro de 97, de acordo com a Pesquisa Mensal de
Comércio do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).”
(FOLHA DE S. PAULO. Séo Paulo, 12/03/1998. Caderno Dinheiro. p. 2.9)

Ou ainda, dessa vez valendo para Sio Paulo:
“A taxa de desemprego na Grande Sdo Paulo voltou a crescer em
fevereiro e atingiu a marca recorde de 17,2% da PEA (Populagdo
Economicamente Ativa).
[...] Existem atualmente 1,47 milhdo de desempregados na Grande Sdo

Paulo, o maior contingente desde o inicio da pesquisa [...] em 1985.
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A
Vocé também pode usar as
taxas de desemprego em

alguns paises desenvolvidos, -

para o periodo de 1979-90,
para avaliar a situagdo
brasileira:

Italia 9,5%
Estados Unidos 7.0%
Alemanha 5,8%
Suécia 2,4%

Se vocé quiser ler mais sobre
o desemprego no mundo,
recomendamos a leitura do
estudo de AMADEO &
SOARES (1996), do qual as
taxas anteriores foram
retiradas.

/...] No més, a regido metropolitana de Sdo Paulo registrou o fechamento
de 31 mil postos de trabalho. A maior parte deles, 20 mil, foram perdidos

na industria. O setor de servigos perdeu 16 mil vagas no periodo.

O comércio criou postos de trabalho em fevereiro, mas foram
insuficientes para compensar as perdas em outras areas.” (FOLHA DE

S. PAULO. Sio Paulo, 28/03/1998. p. 1.1)

A partir do final de 1997, o desemprego agravou-se muito no Brasil, tornando-se realmente
preocupante. O IBGE, na sua pesquisa mensal vélida para janeiro de 1998, constatou que,
naquele més, 7,3% da populagdo estava desempregada, sendo essa a maior taxa observada
no més de janeiro, desde 1985, ¢ a nona maior em toda a série histérica da pesquisa.
Essa taxa é duas ou trés vezes maior que os indices historicos, que se situam num
patamar entre 2% e 3%.
A Para que vocé possa avaliar melhor o significado dessa taxa, tome como exemplo
0 que estd ocorrendo no Japdo neste inicio de 1998.
“O desemprego no Japdo em fevereiro atingiu o patamar recorde de
3,6% da populagdo economicamente ativa [...] o maior percentual
registrado desde 1953, quando essa estatistica comegou a ser

calculada.” (FOLHA DE S. PAULO. Séo Paulo, 28/03/1998. p. 2.2)

A taxa brasileira ¢ o dobro da taxa dita “recorde” do Japdo.

Até o fim do ano passado, acreditava-se que o desemprego no Brasil estivesse
limitado a algumas regides que, por serem altamente industrializadas, estariam
sofrendo os efeitos da reestruturagio produtiva que se difundiu mais fortemente na
industria que no setor terciario.

Contudo, os dados de janeiro de 98 mostraram que o fendmeno se generalizou no pais.
Conforme BATISTA JUNIOR (1998), a taxa revelada indica a escalada do

desemprego aberto nas seis regiGes metropolitanas pesquisadas: Recife, Salvador,

‘Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre. E também nos varios

setores de atividade, o que constitui preocupagdo adicional, pois nem mais o setor
tercidrio estd “segurando” o nivel de emprego. Veja como cresceram as taxas

observadas, por setores, entre dezembro de 1997 e janeiro de 1998:

INDOSTRIA DE TRANSFORMACAO 5,8%
CONSTRUCAO CIVIL 5,6%
COMERCIO 5,2%
SERVICOS 3,7%
OUTRAS ATIVIDADES 1,9%
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O desemprego industrial foi o que mais aumentou: cresceu trés pontos percentuais
entre dezembro de 1997 e janeiro de 1998. Os demais setores registraram aumentos
de cerca de dois pontos percentuais cada um (com exceg¢do de “outras atividades”,
que teve incremento pouco inferior a dois pontos).

A Ainda conforme BATISTA JUNIOR (1998), essas taxas se referem ao desemprego
aberfo. Contudo, se adotarmos uma medida de desemprego mais ampla — incluindo
ocupados sem rendimentos e com rendimentos menores que um saldrio minimo —, a
taxa que era de 7,3% sobe para 12% ou 15% da populagéo ativa.

A taxa recorde de 7,3% de desemprego aberto, mais do que uma proporgdo, mostra
que cerca de cinco milhdes de pessoas dispostas a trabalhar ndo encontram uma
posicdo no mercado formal, isto é, ndo encontram um emprego com carteira assinada.

A questdo do desemprego tem varias explicagdes. Vamos analisa-las:

Q) A A Uma delas é o alto custo da criagdo de empregos, principalmente de empregos

industriais. Estima-se que, hoje, no Brasil, um empreséario para criar um posto de
trabalho em uma industria precisa investir cerca de US$ 30 mil, correspondentes a
maquinas, instalag(”)es, matéria-prima, etc. (PASTORE, 1994b, p. 12). Mas os
empregos tém também um custo de “manuten¢do” — que inclui, sobretudo, os
encargos sociais — e que € considerado muito elevado no Brasil. Isso contribuiria

para que as empresas reduzissem seus quadros de empregados a escalas minimas.

O tema encargos sociais € extremamente controverso. Vocé, que provavelmente vem
acompanhando a discussfdo que se trava sobre “O Custo Brasil”, conhece bem os
pontos de vista conflitantes que os diversos especialistas tém sobre a questio.

O prof. PASTORE, reconhecidamente um dos maiores conhecedores desse campo, estima
que os encargos sociais representem quase 102% no Brasil (ou exatamente 101,99%).
Sabe o que isso quer dizer? Isso significa que para cada cem unidades de salario, as
empresas sdo obrigadas a desembolsar, sem nenhuma possibilidade de negociagio,
outras-102 unidades a titulo de encargos sociais.

Varios outros estudiosos discordam dos calculos de PASTORE, havendo consideravel
variagdo nas taxas a que chegam. Apenas para ilustrar, registre-se que para alguns
deles o Custo Brasil estaria em torno de 30%. Sobre o assunto, consultar PASTORE

(1994a) e PASTORE (1994b).

( Outra explicagdo para o desemprego ¢ de natureza estrutural e tem que ver com a

pressdo da competi¢do e da busca de produtividade que estimula as empresas ao uso
de tecnologias poupadoras de mdo-de-obra.
O fantasma dessas maquinas é geralmente personificado na figura do robé.

Os estudiosos dizem que a criagfo dessas maquinas representa uma grande
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Desemprego aberfo refere-se
aquelas pessoas que efetiva-
mente fomaram alguma provi-
déncia para buscar trabalho,
mas néio enconfraram. Pessoas
que desanimaram de sair
periodicamente & procura de
emprego ou que esido procu-
rando trabatho, mas que tém
algum “bico”, mesmo que com
rendimentos muito baixos, ndo
estdo computadas nessas ta-
xas: diz-se que esse é o desem-
prego oculto ou encoberto.
Sé para vocé fer uma idéia do
significado de usar tipos de
medidas diferentes para captar
o desemprego, vale mencionar
que, em S&o Paulo, a Funda-
¢&io SEADE (Sistema Estadual
de Andlise de Dados) redliza
na regido metropolitana do
Estado levantamentos de
desemprego que usam uma
medida mais ampla, como diz
BATISTA JUNIOR (incluindo o
desemprego oculio). Com base
nesse critério, a pesquisa rea-
lizada para o més de fevereiro
de 1998 acusou desemprego
recorde na regido de 17,2%
{quando o dado global para
as regides metropolitanas
baseado em medida menos
ampla, coletado pelo IBGE, foi
de 7,3%).

AA

Encargos sociais s&o os be-
neficios diretos e indiretos
que os trabalhadores rece-
bem das empresas.



A

Como ja vimos na Unidade
3, este é o denominado
desemprego tecnolégico.

V- VN

Alguns estudiosos do assunto
sdo um pouco menos pes-
simistas, acreditando que
novas atividades e novas
frentes de trabalho sempre
estardo sendo abertas na
economia. Cita-se, no caso
do Brasil, por exemplo, o
potenciol de criacdo de
empregos que resultaria da
expansdo da telefonia
celular, atividade econdmica
que apenas estd comecando
no pafs. E o do setor de
entretenimento, que pode
crescer 70% nos préximos 10
anos.

contradi¢do para a humanidade. Quer dizer, o homem enfrenta, hoje, a concorréncia
desses novos entes que ele mesmo criou para tornar sua vida melhor. O inesperado
estd acontecendo: o emprego para robds estd crescendo mais rapidamente que o
emprego para o ser humano. A criatura estd engolindo o seu criador.
Na industria, um sé robd estd substituindo, em média, trés trabalhadores por
turno, o que significa nove posi¢des de trabalho no periodo de 24 horas.
(PASTORE, 1997, p. 57)
4 Nesse sentido, a expectativa ¢ de que os empregos destruidos por essa razao
ndo seréo recriados. Ao contrario, a tendéncia é de que o desemprego devido a
esse motivo venha a crescer, pois o proprio setor terciario, até ha pouco grande
consumidor de trabalho, estd se reestruturando, o que faz prever ﬁm corte no
nivel de empregos.
“Parte do aumento do desemprego hoje tem a ver com os novos
investimentos e a reestruturagdo do setor tercidrio (comércio e servigos).
Em primeiro lugar, esse era um setor muito tradicional, com participa¢do
importante de pequenas empresas de propriedade familiar. Com o
crescimento da demanda, grandes empresas, inclusive internacionais,
passaram a se interessar pelo setor. E a quitanda da esquina que da
lugar ao hipermercado, a locadora de video do bairro substituida pela

cadeia de grandes lojas, para ndo falar do setor financeiro.

E claro que a grande empresa, principalmente a internacional, traz
consigo outra cultura e outra tecnologia. 4 cultura do ‘downsizing’e a
redugdo de custos, que é uma obsessdo no mundo, e tecnologias mais

modernas. [...] Como conseqiiéncia, tende a cair o emprego [...]

AAO desemprego tecnologico (que inclui novas tecnologias e nova
cultura de gestio) chegou ao Brasil e vai desfazer parte dos beneficios
da estabilizagdo, principalmente no setor tercidrio. E para isso que
devemos nos preparar.” (AMADEO, Folha de S. Paulo, 1998)
Mas o desemprego também tem que ver com as condig¢des da nossa economia.
Como vocé deve lembrar, vimos na Unidade 2 que desde o comeco dos anos de
1980 —época em que se iniciou a crise da divida externa — o Brasil vem crescendo
quase sempre menos que seu potencial de longo prazo. Apenas para focalizar
1995/97, quando atingimos o ponto critico na crise do desemprego, o PIB cresceu
entre 3% ¢ 4% ao ano, bem abaixo do que seria necessario para evitar o aumento

das taxas de desemprego. Desde fins de 1997, as perspectivas pioraram, como
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resultado da crise asiatica que contaminou por tabela a economia brasileira, o
que faz prever que a taxa de crescimento do PIB serd ainda mais reduzida em
1998 (prevé-se que esta taxa, em 1998, estard por volta de 1,5%).

A perspectiva da convivéncia com taxas altas de desemprego ¢ causa de grande
preocupagdo, por motivos obvios.

Para convidé-lo a pensar sobre esse tema, reproduzimos a seguir alguns trechos
de um texto de RICUPERO que nos parece procedente para suscitar nossa reflexdo
sobre esse assunto.

“[inuteis para o mundo] Era essa expressdo que descrevia na Idade Média e
até o século 18 o universo dos excluidos e marginalizados: mendigos do Patio
de Milagres, vagabundos, picaros, prostitutas, monges errantes, desertores.
[...] A contradi¢do de compaixdo e repulsa despertadas pela miséria, [...] a
consciéncia de inutilidade, de imprestabilidade dos excluidos, pareciam ter
sido superados para sempre pela Revolugcdo Industrial. O advento de uma
‘civilizagdo do trabalho’ aparentemente continha o potencial de integrar todos
os marginalizados por meio do emprego assalariado, contratual. [...] o regime
do assalariado se consolidou aos poucos como o padrdo e paradigma da
organizagdo do trabalho. E nesse momento [...] que essas conquistas
aparentemente irreversiveis comegcam a ser destruidas por trés tendéncias
principais: 1) uma economia pos-industrial geradora de desemprego
estrutural, de massa, atingindo as vezes 20% da for¢a de trabalho mesmo em
paises de estagnagdo ou declinio de populagdo; 2) a recente precarizagdo
dos empregos restantes, a pretexto de ‘flexibilizag¢do do mercado de trabalho’;
¢) a dissolugdo dos vinculos sociais e a erosdo de estruturas comunitarias de

protecdo como a familia, o sindicato, o partido, o Estado.

Mais propriamente do que excluidos, as vitimas desse desabamento sdo
residuos, sobras, destrogos que a enchente carrega. Tornados supérfluos,
desnecessarios ao processo produtivo, passam a ser os ‘intiteis para o mundo’
do nosso tempo. [...] os supranumerdrios de hoje, os prescindiveis, os que
sobram, ndo sdo nem mesmo explorados, pois para isso precisariam ter
competéncia de alguma utilidade ou valor. E uma situagéo nova, uma espécie
de inexisténcia social, embora de tipo diverso, ndo por falta ou escassez,
mas por excesso: ndo existem justamente porque sdo excessivos, demasiados,
mais do que necessarios. [...] Numa sociedade como a nossa, o trabalho
ndo é apenas relacdo técnica de producdo. Ele é a base privilegiada pela

qual o individuo se insere, se integra na sociedade [...] E por isso que
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devemos nos alarmar e reagir com vigor da explosdo do desemprego no Brasil.
Esse flagelo do fim do século serd muito mais insuportavel numa sociedade
profundamente desigual como a nossa. [...] nenhum objetivo
macroeconomico justifica ou exige, em hipétese alguma, aumentar o

sofrimento dos vulneraveis...” (RICUPERO, Folha de S. Paulo, 1998)

D PERFIL DOS EXCLUIDDS DA INDUSTRIA

A A destruigdo de empregos industriais é um fendmeno mundial nos tltimos 10 a
15 anos. O Brasil, como vimos, nfio fugiu a essa regra. Nos altimos anos, a inddstria
nacional cortou mais de um milh%o de postos de trabalho.
O processo de “corte” de efetivos na industria, contudo, nio foi linear. Ele foi
orientado por alguns mecanismos de seletividade, como iremos ver a seguir.
Vocé imagina quem foram os trabalhadores desligados das
indastrias?
Confira as suas idéias.

@ Os menos qualificados. Um primeiro processo de exciusdo foi a qualificagdo dos

A . ) trabalhadores. Foram cortados os trabalhadores de menor qualificacdo formal,
PCII'C] que voce possa (]VCIIICIF

"fjl'mens_“o do “enxugomen- isto é, os trabalhadores de menor nivel educacional.

to” ocorrido no Brasil, leve em

conta que, entre 1970 e Observe os dados a seguir.

1993, em torno de oito mi-
lhdes de postos de trabalho
industriais deixaram de existir

nos paises mais desen- 1988 1995

VOIViClOS do mundo: Esfados 19 GRAU INCOMPLETO 66% 55%

Unidos, Inglaterra, Franga, . ) .

Alemanha Ocidental, Japdo, 1° GRAU COMPLETO 19% 25%

italia e Canadd. Esse corte 20 GRAU COMPLETO 1% 15%

significou uma redug:ﬁo dle SUPERIOR COMPLETO 4% 5%

15% no emprego industrial. 5 s
(AMADEO & SOARES, TOTAL 100% 100%

1996, p. 18) Fonte dos dados brutos: RAIS 1988 e 1995. MTh/DATAMEC.
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Partindo de uma classifica¢@o dos empregados industriais em quatro niveis de escolaridade,

fica evidente que a queda do emprego féi muito mais pronunciada para os trabalhadores

menos escolarizados, os que ndo tém 1° grau completo. Esse grupo representava, em 1988,

66% da mio-de-obra industrial; ja em 1995 ndo ultrapassava 55%.

O pessoal de todos os niveis de escolaridade superior a esse (1° grau, 2° grau e

superior completos) aumentou sua participagdo entre 1988 e 1995.

A O pessoal com nivel de escolaridade maior, na faixa de 1° grau, 2° grau e superior

completos, aumentou sua participagdo entre 1988 ¢ 1995,

Portanto, os dados apresentados autorizam a concluir que estaria havendo um

processo de “elitizagdo” da forga de trabalho industrial. '

O0s administrativos. Além disso, nos anos que se seguiram a reestruturagio pfodutivaz
o setor industrial comparativamente enxugou um pouco mais o quadro do “pessoal
de escritério” das empresas, preservando mais os trabalhadores diretos.

Essa desvantagem do “pessoal de escritério” é evidenciada pela participacdo das

categorias no emprego total no periodo de 1989 a 1993. Esse pessoal representava

35% do total em 1988 e 32% em 1995.

A A No periodo em foco, foram desligados da industria aproximadamente 408 mil

empregados administrativos e 336 mil empregados diretos.

1988 | 1995
ESCRITORIO 35% | 32%
DIRETOS 65% | 68%
TOTAL (*) 100% | 100%

Fonte dos dudos brutos: RAIS 1988 e 1995. MTh/DATAMEC.

® 0s muito jovens. O mercado também selecionou conforme a idade dos
trabalhadores. No balango final, entre 1988 e 1995, apenas os contingentes de
trabalhadores muito jovens (menores) foram percentualmente reduzidos. Os
grupos de idade entre 18 ¢ 49 anos aumentaram sua participa¢fo, enquanto os

mais idosos mantiveram seu peso inalterado.

Portanto, o setor industrial “livrou-se” dos seus trabalhadores muito jovens, que
sfo os menos experientes, vistos por isso como menos produtivos que os profissionais
mais idosos/experientes.

A A A Confira isso observando os dados que se seguem:

1988 1995
ATE 17 ANOS 0% 4%
DE 18 A 29 ANOS 45% 42%
DE 30 A 49 ANOS 43% 48%
ACIMA DE 49 ANOS 6% 6%
TOTAL 100% 100%

Fonte dos dados brutos: RAIS 1988 ¢ 1995. MTh/DATAMEC.
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O pessoal com 1° grau incom-
pleto em 1988 totalizava 3,7
milhdes de trabalhadores. Dai
até 1995 cerca de um milhéio
deles foram desempregados, o
que representou uma redug@io
de 28% do contingente origi-
nal de 1988.

AA

Em 1988, para cada empre-
gado administrative havia
cerca de 1,8 trabalhador
direto. Em 1995 essa relacdo
aumentou para 2,1 traba-
Ihadores diretos para 1
trabalhador de escritério.

AAA

Em termos numéricos, os
menores de 18 anos foram
reduzidos quase 50% entre
os anos focalizados. Eles
totalizaram cerca de 360 mil
trabalhadores em 1988,
reduzindo-se @ pouco mais
de 176 mil em 1995,
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Em 1995 havia 1,3 milhdo
de mutheres e 3,5 milhdes de
homens na indstria brasi-
leira. Entre 1988 e 1995 fo-
ram cortados da indUstria
quase 750 mil homens e
pouco mais de 220 mil
mulheres.

Isso mostra que a forga de trabalho jovem em grande parte “pagou a conta” do
ajuste produtivo.

“.. a forga de trabalho juvenil [...] perdeu um de cada cinco empregos
existentes no periodo recente.

[...] Por decorréncia da crescente escassez de postos de trabalho, principalmente
para aqueles que ingressam no mercado, tem aumentado o desemprego total,
significativamente para os jovens, o que, segundo a literatura especializada, pode
ser identificado como desemprego de inser¢do.

[...] Para a Grande Sio Paulo, por exemplo, ele [o desemprego de insergdo]
atinge fortemente os jovens. Entre 1990 e 1996, as taxas de desemprego mais
que duplicaram para as pessoas de 15 a 17 anos e de 18 a 24 anos. No més de
dezembro de 1997, 42,3% dos jovens entre 15 ¢ 17 anos estavam
desempregados, enquanto entre as pessoas com mais de 40 anos a taxa de

desemprego era de 10,4%...” (POCHMANN, Folha de S. Paulo, 1998a)

Os homens. Os mecanismos de exclusdo do mercado abateram ligeiramente mais
os homens do que as mulheres. Embora nos anos analisados ndo tenha havido
uma altera¢do muito grande na participagdo feminina no total do emprego — ela
-subiu de 26% em 1988 para 27% em 1995 —, o contingente de mulheres foi
relativamente menos desfalcado que o de homens entre o comego ¢ o fim do

periodo. O efetivo feminino diminuiu 15%, enquanto o masculino foi reduzido

em 17%.
A
MASCULINO 74% 73%
FEMININO 26% 27%
TOTAL 100% 100%

Fonte dos dados brutos: RAIS 1988 ¢ 1995. MTh/DATAMEC.

Quanto a isso, 0 que dizem os especialistas ¢ que algumas das tendéncias seletivas observadas
no mercado de trabalho industrial brasileiro ndo fogem do padrio geral, enquanto outras discrepam
do quadro internacional.

A tendéncia para a liberagdo dos contingentes de trabalhadores menos qualificados
tem carater geral. A complexidade do processo produtivo e suas exigéncias de um
trabalhador de perfil mais amplo ndo sfo compativeis com baixos niveis de
qualificagfo. Por essa razdo, os poucos qualificados tendem a tornar-se “inuteis

para o trabalho” e acabam sendo liberados pelo setor industrial.
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A Damesma forma, a ampliago da participagdo das mulheres no trabalho industrial, embora
muito pequena, acompanha uma tendéncia registrada ao longo das ultimas décadas, nfo
apenas nas industrias mas em todos os setores de atividade, na maioria dos paises capitalistas.
Igualmente, a tendéncia a exclusio da mio-de-obra jovem do mercado de trabalho é também
uma tendéncia mais global e que néo atinge exclusivamente os jovens da industria.

Por outro lado, o corte proporcionalmente maior do pessoal de escritério
comparativamente aos trabalhadores diretos discrepa um pouco do padrio
internacional. Conforme AMADEQO & SOARES (1996, p. 18-20), ha indicagdes de
que a relagdo trabalhadores manuais versus trabalhadores ndo-manuais vem
diminuindo em varios paises. Aqui, ao contrario, os cortes de contingentes atingiram
relativamente mais os trabalhadores ndo-manuais (de escritdrio).

Finalmente, a tendéncia & exclusdo da mio-de-obra jovem do mercado de trabalho € também

uma tendéncia mais global e que ndo atinge exclusivamente os jovens da industria.

DESCENTRALIZACAD ESPACIAL DO EMPREGO

O emprego tradicionalmente no Brasil se localiza na regifo Sudeste do pais. Dentro
da regido Sudeste, o estado de Sdo Paulo também concentra tradicionalmente parcela
bastante elevada da oferta de trabalho.

Mais recentemente, hd muitas noticias de que estaria em curso um processo de
descentralizagdo espacial desse emprego, especialmente do emprego industrial.
Isso estaria ocorrendo porque, em busca de maior competitividade, as empresas
estariam “fugindo” de areas mais desenvolvidas, o que estaria fazendo surgir novos
polos industriais nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste do pais. Empresas ja
instaladas, bem como empresas a se instalar, estariam deixando o eixo Sul-Sudeste
em dire¢do a outras areas em busca de custos menores, como méao-de-obra mais barata,
incentivos fiscais e terrenos de baixo (ou nenhum) custo. (FARRO, 1998, p. 14-17)
Uma analise da distribuigfo regional do emprego e do emprego industrial no periodo
1988/95 revela que essa descentralizagfo ainda é modesta. As antigas areas
concentradoras do emprego ¢ do emprego industrial diminuiram bem pouco sua
participagdo no emprego do pais.

Focalizando primeiro a descentralizagdo em termos de regides, veja o que sucedeu
entre 1988 e 1995 com a regido Sudeste. Observe as duas colunas que correspondem

ao emprego total: em 1988 ¢ 1995.

988 |
REGIAO SUDESTE 57% | 56% 65%
DEMAIS REGIOES 0% | 4% 35%
TOTAL 100% | 100% 100%

Fonte dos dudos brutos: RAIS 1988 e 1995. MTh/DATAMEC.
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E inferessante mencionar que
os paises do Leste Europeu,
apbs a queda do muro de Ber-
]im, entraram na contramdo
da histéria, apresentando
tendéncia oposta & observada
em nivel internacional, acu-
sando queda da parficipagdo
feminina. (URANI et al.,
1995, p. 37)



Os dados dessas duas colunas mostram que a regido Sudeste praticamente ndo alterou
sua taxa de participagdo no total do emprego, que ficou entre 57% e 56% entre
1988 e 1995.

A descentralizagio do emprego industrial ja foi mais evidente. Veja o que indicam os
dados das duas colunas que correspondem ao emprego industrial em 1988 ¢ 1995. A
perda do emprego industrial na regido foi de quatro pontos percentuais. Ela concentrava

65% do emprego em 1988, reduzindo esse percentual para 61% em 1995.

1988|1995 1988|1995
SA0 PAULD 33% | 32% 46% 43%
DEMAIS ESTADOS 67% | 68% 54% 57%
TOTAL 100% | 100% 100% | 100%

Fonte dos dados brutos: RAIS 1988 & 1995. MTh/DATAMEC.

A descentralizagio de Sdo Paulo ocorreu mais ou menos na mesma proporgdo. O Estado
;eduziu sua participagdo no emprego total de 33% para 32%, entre 1988 ¢ 1995: no
emprego industrial a redug¢fo foi de trés pontos percentuais (de 46% para 43%).
Portanto, a descentralizacio tio apregoada ainda nfo se fez sentir de forma mais
evidente em termos de gerag@o de empregos.

Mas os dados indicam que, se o processo de desconcentragdio se intensificar, sera
peio lado do emprego industrial, pois foi ai que a regifo Sudeste e o estado de Séo
Paulo reduziram um pouco sua participagdo no total do emprego gerado no pais.
Estamos concluindo aqui o conteudo da Unidade 4. Ela procurou dar um panorama
geral da situagio do trabalho ¢ do emprego no Brasil. O material aqui estudado ja
permite que vocé possa imaginar o conteudo da Unidade 5, cujo tema ¢é o futuro do
trabalho.

Vamos entdo recapitular o que aprendemos aqui, para nos habilitar ao exercicio de

futurologia da préoxima unidade?
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AUTO-AVALIACAD

Complete com as informagdes corretas:

1+ A PEA total brasileira somava em 1980 milhares de
pessoas e correspondia a % da populagio. Em 1991 o total da PEA
era de milhares de pessoas, representando esse
numero % da populagdo.

2 » A PEA ocupada ligada ao setor terciario no Brasil passou de % em
1950 para % em 1970, e para % em 1991.

3 « Quando se comparam pesquisas feitas na populacfo sobre o total de ocupados
desse contingente com pesquisas feitas nas empresas que coletam o nimero de
assalariados nelas empregados (ou empregados formais), conclui-se que o mercado
informal representava . % do mercado total em 1992, %

em 1993 ¢ % em 1995.
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transformagdes que estdo ocorrendo nas
economias e nas sociedades afetam o mundo do trabalho. Alids, pela leitura das
Unidades 3 e 4 vocé ja “sentiu” um pouco quais sdo as principais tendéncias de
mudangas nesse mundo.
Nesta unidade vamos procurar aprofundar um pouco mais o assunto € tentar ver na
“bola de cristal” quais delas podem se tornar permanentes e que outras modificagdes
poderdo ocorrer no trabalho.
Mas antes de tentar adivinhar como sera o trabalho do século
XXI, todos nés temos claro como é o trabalho no século que
vivemos? Em outras palavras, que padrio de trabalho esta sendo
implodido? '
Se vocé pensar no tipo de trabalho que a grande maioria das pessoas gostaria de ter até
alguns anos atras, vocé estara perto da definigdo do padrdo de trabalho do nosso século.
A Muito provavelmente vocé estara concluindo que o padrio, o paradigma de trabalho
que se consolidou a partir da“Revolugdo Industrial, foi o regime de trabalho
assalariado, formal, regido por meio de legislacio trabalhista e da protegdo social.
O trabalho fixo, vinculado a uma empresa, em regime de tempo integral.
Além disso, o protétipo desse modelo era o trabalho industrial, alienado e ndo
qualificador. (LEITE, 1996, p. 17)
Esse paradigma de trabalho estd em questio? Quais sdo as
chances de que se mantenha no século XXI?
Vamos recordar o que os jornais, revistas e:livros estdo publicando todos os dias e o
que esta acontecendo na vida de varias pessoas ja hoje, para nos auxiliar nessa tarefa
imaginaﬁva.
A AGONIA DO EMPREGO
Deu na Folha de S. Paulo:
“Mercado formal encolhe. Em 1997 foram fechadas mais de 36 mil

vagas [...] em 96, o resultado foi ainda pior: 271.298 vagasfeéhadas.”
(FOLHA DE S. PAULO. Sao Paulo, 28/02/1998. Se¢do Dinheiro. p. 2.1)

“Levantamento realizado pela Federacdo dos Bancarios da Bahia e
Sergipe revela qué o Banco Excel demitiu cerca de 3.000 funciondrios
desde que passou a administrar o antigo Econémico [...] Ha duas

semanas, o banco anunciou mais 200 demissoes somente em Salvador’

(FOLHA DE S. PAULO. Sdo Paulo, 18/02/1998. Se¢do Dinheiro. p. 2.8)

“Por conta da nova estrutura (em grandes dreas de negécio), o
Unibanco esta demitindo entre 10.e 20 de seus diretores.” (FOLLHA DE
S. PAULO. Sédo Paulo, 14/02/1998. Se¢do Dinheiro. p. 2.2)
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E claro que esse ndo era
exatamente o padrdo no
inicio da Revolugdo Industrial.
Nagquela época havia grande
exploragdo do trabalho,
insegurdanca empregaticia,
pauperizagdo, grande desi-
gualdade nas formas de tra-
tamento dos trabalhadores.
Mas com o passar dos tem-
pos esses problemas foram
sendo corrigidos por legis-
laggio especifica. Forjaram-se
os direitos sociais que ganha-
ram lugar nas ConstituigSes.
Foram sendo incorporadas as
Constitvicdes normas prote-
toras do trabalho, como o
fizeram as Constituicdes bra-
sileiras de 1934, 1937,
1946, 1967 e 1988. Dessa
forma, o instituto do trabalho
acabou sendo balizado de
forma rigida por considerével
aparato legal.



Que conclusdo vocé pode tirar disso? Que tendéncia vocé vé, a

partir do que ja estd acontecendo, para o trabalhe no futuro?

E isso ai. Todas essas informagdes levam a concluir que ha uma tendéncia de as empresas

diminuirem sua oferta de empregos. De cortarem seus quadros de funcionarios.

Segundo os especialistas no assunto, este ¢ um fendmeno global, isto €, atinge todos

os paises € também parece que veio para ficar.

Alguns paises estdo sendo atingidos com maior, outros com menor intensidade. Mas

todos estio encontrando grandes dificuldades para voltar a gerar bons empregos.

Quer uma prova?

Veja o que estd acontecendo no mundo segundo RIFKIN:

120

“Nos Estados Unidos, as corporacbes estdo eliminando anualmente
mais de dois milhdes de empregos. Em Los Angeles, o First Interstate
Bankcorp, a décima terceira maior holding de bancos do pals,
reestruturou suas operagdes, eliminando 9 mil empregos, mais de 25%
de sua forga de trabalho. Em Columbus, Indiana, a Avvin Industries
modernizou sua fabrica de componentes automotivos e demitiu 10%
de seusfuncioncérios. Em Danbury, Connecticut, a Union Carbide fez
a reengenharia de seus sistemas de produgdo, administragdo e
distribui¢do para cortar excessos e economizar US§ 575 milhdes em
custos em 1995. Com essa medida, mais de 13.900 empregados, quase
22% de sua for¢a de trabalho, foram cortados da folha de pagamentos
da empresa. A empresa deve demitir ainda mais 25% de seus
funciondrios, antes de terminar de ‘reinventar’ a si prépria nos

proéximos dois anos.

[...] A perda de empregos bein remunerados ndo se limita a economia
americana. Na Alemanha, a Siemens, gigante da eletrénica e da
engenharia, achatou sua estrutura administrativa, cortou custos em
20 a 30% em apenas trés anos e demitiu mais de 16 mil funciondrios
em todo o mundo. Na Suécia, a ICA, cooperativa de alimentos com
faturamento de US$ 7,9 bilhées, sediada em Estocolmo, aplicou a
reengenharia em suas operagdes, instalando um sistema informatizado
de controle de estoque de ultima geragdo. A nova tecnologia poupadora
de mdo-de-obra permitiu que a empresa de alimentos fechasse um ter¢o
de seus armazéns e centros de distribuigdo, reduzindo seus custos gerais

para a metade. Com essa medida, a ICA conseguiu eliminar mais de 5



mil funciondrios, ou seja, 30% de toda sua for¢a de trabalho, em apenas
trés anos, enquanto a receita cresceu mais de 15%. No Japdo, a empresa
de telecomunicagbées NTT anunciou sua inten¢do de cortar 10 mil
funciondrios em 1993 e afirmou que, como parte de seu programa de
reestruturagdo, as demissées chegariam a 30 mil — 15% da sua forca
de trabalho.” (RIFKIN, 1995, p. 3-5)

Diante desse quadro desanimador, certamente vocé deve estar-se

perguntando: e niio di para fugir dessa realidade?
N#o, simplesmente porque...

“4d globalizagdo ¢é uma realidade e ndo uma escolha. As poderosas
forgas que comandam a globalizagdo [...] tém vida prépria e sdo
independentes dos governos [...] ¢ impossivel a um pais se isolar do
mercado mundial, a ndo ser a um custo social muito elevado porque,
para fazé-lo, teria que impor ds suas populagbes a marginalizagio da
prosperidade material aberta a um numero crescente de nagoes.
“Como essa possibilidade ndo se coloca a um povo que aspira se
desenvolver dentro dos valores democrdticos, participar ou ndo da

globalizagdo ndo é uma opgdo, dadas as mudangas irreversiveis no

ambiente internacional.” (RIZZIERI et al., 1998)

A Nessas circunstincias, entdo, o que se pode imaginar como tendéncia para o futuro

é a agonia do emprego. E a morte do emprego.

MUITO TRABALHO E POUCO EMPREGO

Que esses autores entendem por fim do emprego? Eles estdo querendo dizer que as
pessoas, daqui para a frente, ndo terdo mais como ganhar sua vida? Que alternativas
elas terdo para sobreviver?
Para deslindar o que eles pensam, vamos, de novo, conhecer algumas historias de
gente como a gente:
“[...] O ferramenteiro Dorival Tavares, 51 anos, fez modelos durante
27 anos, até que perdeu o emprego em 1991 para essas maquinas
computadorizadas que limam, fresam, moldam, lixam, sob o comando
de um computador. Hoje vive de bico em sua casa em Itaquera, Sdo
Paulo. Nunca mais conseguiu trabalho fixo. ‘Procuro servigo de manhd

e, de tarde, faco uma coisa ou outra para arranjar dinheiro’, conta.’

(SIMONETTI & GRINBAUM, 1998, p. 68)
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“Agonia do Emprego” é o fitulo
de um livro publicado recen-
temente por PASTORE (1997),
um estudioso brasileiro das
questdes relacionadas a traba-
lho e emprego. Nesse livro, o
autor sinaliza, enfre outras coi-
sas, esta “virada” que estd
acontecendo no mundo do
trabalho, que é o desapa-
recimento do emprego tal
como nés tradicionalmente o
conhecemos.

Vale destacar que PASTORE
ndo é a Gnica voz que estd
dlertando para as mudangas
que estdo ocorrendo nesse
mundo, $6 para ilustrar isso,
mencionamos oulra obra, des-
ta vez de umi especidlista norte-
americano chamado RIFKIN,
que escreveu “O Fim do Em-
prego” — fitulo muito parecido
com o do livro de PASTORE ~
e que trata da mesma questéio.



“Florindo Aparecido Rodrigues Soares, 32, ha um més desempregado
[...] trabalhava ha sete anos como auxiliar-geral de laboratério em
uma empresa de video [...] Agora, o desempregado diz que pretende
voltar a fazer alguns ‘bicos’ como seguranga auténomo [...] De acordo
com Soares, a situagdo esta piorando a cada dia. ‘Para a empresa,
parece mesmo que ndo tinha outro jeito a ndo ser demitir’, afirma.”

(FOLHA DE S. PAULO. Séo Paulo, 05/03/1998. Segdo Dinheiro. p. 2.4)

“Arthur Sultan, antigo executivo financeiro da Xerox [...] foi demitido quando
sua divisdo foi fechada. Apés procurar trabalho fixo por mais de dois anos,
Sultan aceitou servicos temporarios [...] Ndo conseguindo encontrar
emprego em seu campo de atuagdo, Sultan viu-se forcado a aceitar trés
empregos de meio periodo, trabalhando uma semana de 80 horas como
motorista, vendedor de cdmeras na loja de departamentos Calder ¢ como
gerente de crédito para a Pepperigge Farm. Nos ultimos nove meses, Sultan
tem trabalhado para a Federal Deposit Insurance Corporation como analista
financeiro temporario...” (RIFKIN, 1995, p. 213)

“Dick Ferrington, especialista em treinamento de pessoal [...] tem
trabalhado como tempordario hd sete anos, ganhando quase US$ 100 mil
por ano [...] Atualmente, trabalha como vice-presidente interino de
recursos humanos na Scios Nova, empresa de biotecnologia no Vale do
Silicio. Seu contrato é por seis meses. Entre um e outro emprego tempordrio,
Ferrington procura novos contratos temporarios de sua residéncia,

equipada com computador, modem e fax.” (RIFKIN, 1995, p. 213)

Que ha de comum nas histérias de Dorival, Florindo, Arthur ¢
Dick?
Muito provavelmente vocé percebeu que o que ha de comum € o fato de que, embora
sendo pessoas com profissdes definidas, com experiéncia de trabalho, ex-empregados
de firmas conceituadas e formalmente constituidas, ndo conseguem mais obter um
emprego, isto é, ndo conseguem ser admitidos como empregados permanentes de
uma empresa.
Florindo acha que sua unica possibilidade de trabalho serd arrumar algum “bico”.
Arthur, depois de procurar emprego fixo, sem sucesso, teve de aceitar trabalhos
temporarios, de tempo parcial e em &reas diferentes da sua especialidade. Dick até
parece que “se deu bem”, mas também ndo tem um emprego fixo e a cada fim de

contrato tem de batalhar uma nova oportunidade de trabalho.
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Nenhum dos trés tem um emprego. Mas todos tém um trabalho.

A F ¢ assim que os especialistas dizem que serd o mundo do trabalho daqui para a
frente. Serd um mundo com trabalho, mas com pouco emprego.

Emprego, neste caso, refere-se & atividade especifica, exercida de forma continuada
por uma pessoa numa mesma empresa. Para a maior parte da forga de trabalho, isso
vai écabar.

A A Comparando com os nossos dias, a diferenga, vocé deve concordar, é radical.
NZo confundir a morte do emprego com a morte do trabalho: o trabalho vai continuar
porque havera muitas coisas a serem feitas. S6 que ele vai ser feito de forma diferente
da que estamos acostumados a ver.

No futuro, as pessoas exercero atividades de forma intermitente, ndo-continua,

dentro das empresas ou fora delas. -

Ja ha sinais de que esse futuro esta chegando e tudo indica que daqui hd uns 10 anos

a grande maioria das pessoas ndo mais trabalhard em empregos fixos, mas na condigdo

de autdnomos, temporarios, “freelancers”, microempresarios, cooperados, etc.

Os locais de trabalho serfo descentralizados.

As pessoas trabalhardo em projetos com comego, meio e fim, Terminado um projeto,

elas passardo para outro, na mesma empresa ou em outra, ou até mesmo em casa.

Poderédo desenvolver esses projetos em regime de tempo parcial, de trabalho

temporario ou de trabalho a distincia (teletrabalho).

Nesse sentido, o trabalho serd feito com muito mais liberdade.

Em compensagdo, serd mais “precério;’, tomando como referéncia o trabalho que

hoje conhecemos. O trabalho serd mais precério por trés motivos principais:

* O trabalhador nfio terd garantia de “estabilidade”, de continuidade do trabalho.

* O trabalhador tera de assumir ele proprio responsabilidades sobre a sua vida e
sobre o seu futuro, responsabilidades que hoje recaem sobre a empresa, como
sua pfevidéncia social, sua assisténcia médica. Ele tera de se autoconceder férias,
de definir sua jornada de trabalho, e assim por diante. Contard com menos direitos
trabalhistas.

AAA°O trabalhador terd de ser mais flexivel, ter mais “jogo de cintura” para
executar um elenco mais amplo de atividades, nfo se limitando estritamente ao

seu campo de especialidade profissional.

E por todos esses motivos que se diz que, no futuro, direitos dos trabalhadores que

levaram décadas para ser conquistados serdo colocados em xeque.
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ATTAL cunhou uma expres-
s@o bastante apropriada
para caracterizar como seré
esta realidade sem emprego.
Diz ele que, neste mundo, “a
classe trabalhadora estd
recebendo seu bilhete azul”.
(ATTALI, 1991 apud RIFKIN,
1995, p. 8). Ou seja, os
empresas estardio demitindo
seus empregados.

AA

Até agora, quando se
pensava em oferecer ocupa-
¢&io & forca de trabalho se
pensava logo em empregos.
A reclidade nos mostra, po-
rém, que a categoria emprego
esté com seus dias contados.
Aligs, o atestado de ébito do
emprego j& vem sendo enire-
gue para grandes parcelas da
populacdo mundial, como
Dorival, Florindo, Arthur e
Dick. )

AAA

Vocé se lembra-do caso de
Arthur2 Ele ndo conseguiu
trabalho na sua especia-
lidade e teve de ser flexivel
trabalhando como motorista,
vendedor de cémeras, ge-
rente de crédito e andlista
financeiro.



Em suma, no novo mundo do trabalho havera trabalho, mas pouco emprego. E o
trabalhador para viver nesse mundo tem de aprender-a se relacionar de forma
diferente com o mercado empregador.
Vocé esta preparado para trabalhar nesse futuro que nio tera
mais empregos? Vocé esta preparando seu filho para esse novo
mundo? E seus alunos?
Diante desse quadro, acho que estamos agora em condi¢des de responder 4 nossa
pergunta que ficou 14 atrds: o paradigma de trabalho do século XX — trabalho
assalariado, formal, regido por meio de legislagdo trabalhista e da protecdo social,
fixo, vinculado a uma empresé, em regime de tempo integral — esta sendo implodido?

Eu responderia sim. E vocé?

TRABALHO JUST-IN-TIME

Observando a pratica das empresas, constata-se que elas estdo procurando
efetivamente romper com o modelo do emprego € buscando caminhos para poder
contar com uma forga de trabalho que possa ser rapidamente mobilizada e
desmobilizada na medida das suas necessidades.
Vocé vai ver agora como elas ja vém procedendo para constituir uma forga de trabalho
desse tipo. Isso pode esclarecer melhor sobre os desafios que os trabalhadores terdo
de enfrentar daqui para a frente.
Veja o que estd acontecendo nas empresas:
“Nas instalagées de distribuicdo da Nike, em Memphis, 120 funciondrios
permanentes [...] trabalham lado a lado com 60 a 255 trabalhadores
temporarios. Os tempordrios sao fornecidos pela Norrell Services, uma das

maiores empresas de servigos tempordrios do pais.” (RIFKIN, 1995, p.-210)

“Em todo o pais, corporagdes americanas estio criando um sistema
de emprego em duas camadas, composto de um ‘micleo "de funciondrios
Jixos em regime de tempo integral, aumentado por um pool periférico
de funciondrios em meio periodo, ou trabalhadores contingenciais.”

(RIFKIN, 1995, p. 210)

“Em 1993, mais de 34 milhbes de americanos foram trabalhadores
‘contingenciais’— trabalhando como tempordrios em meio periodo, ou

por tarefa, ou como freelancers.” (RIFKIN, 1995, p- 210)

Que mostram esses exemplos?

Provavelmente vocé percebeu que os exemplos mostram.que as empresas cada vez
mais procurardo reduzir o volume de trabalhadores fixos, que trabalham em regime

de tempo integral.
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A Em lugar disso, estdo procurando criar mecanismos que lhes possibilitem utilizar -

as pessoas somente quando precisarem delas. A grande maioria dos trabalhadores
serd rapidamente mobilizada e desmobilizada pelas empresas, dependendo das
necessidades destas. A empresa nio fica com empregados nos seus quadros: absorve
trabalhadores no momento em que precisa deles no processo produtivo; cessada a
necessidade, abre mio desses trabalhadores.
Essa é uma grande guinada em termos de configuracdo do mercado de trabalho,
cuja principal caracteristica até hoje ainda é a presenca da categoria dos trabalhadores
que sfo empregados fixos e em tempo integral das empresas.
Todas essas mudancas estdo ocorrendo porque a competigio é extremamente acirrada
no mercado internacional, e uma das formas que as empresas encontram.para
enfrentd-la é reduzir custos e aumentar a flexibilidade para atender as mudancas
constantes na demanda do mercado consumidor. Com esse objetivo, as empresas
reduzem seu nucleo de trabalhadores fixos ¢ aumentam a contratacdo de pessoal
por prazo determinado, para terem a agilidade de aumentar ou diminuir o nimero
de trabalhadores rapidamente, em resposta as variagdes sazonais, até mesmo mensais
ou semanais do mercado. Também do ponto de vista do custo, a empresa diminui
encargos quando reduz ao minimo o nucleo de seus trabalhadores fixos.
“ds empresas multinacionais, ansiosas por permanecerem moveis e
flexiveis na concorréncia global, vio passar cada vez mais da for¢a de
trabalho fixa para a contingencial, para poder reagir rapidamente ds

Sflutisagbdes do mercado.” (RIFKIN, 1995, p. 223)

Em resumo, uma das marcas do trabalho no futuro serd o seu carater just-in-time. A
grande maioria dos trabalhadores trabalhara por periodos curtos nas empresas, sendo
chamada a integrar sua forga de trabalho dependendo das necessidades da empresa
e apenas durante o periodo em que essa necessidade existir. A figura do empregado

de uma empresa tende a desaparecer.

FLEXIBILIZACAO DO TRABALHO

AA Para contar com uma forga de trabalho just-in-time, é condig8o essencial que
haja uma flexibilizacdo dos mercados de trabalho. E os paises mais adiantados ja a
vém praticando, a partir da década de 1980. Essa flexibiliza¢do estd contemplando
fundamentalmente os sistemas de contratagdo ¢ remuneragio e visa ndo s6 a reduzir o
peso dos encargos sociais como transforma-los, o mais possivel, em custos varidveis.
Disso tém resultado novos arranjos, que caminham na dire¢io de superar o modelo
convencional de trabalho: fixo, vinculado a uma determinada empresa e em regime

‘de tempo integral.
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HUTCHENS dé o nome de
emprego just-in-time, a esse
tipo de trabalho, por analogia
entre a nova forca de trabalho
confingente que vem surgindo
na década de 1990 e o
conceito de estoque just-in-
time que se difundiu na
comunidade empresarial na
década de 1980. No estoque
just-in-time, a empresa ndo
fica com material em estoque;
o material s6 & requisitado no
momento em que & necessario
no processo produtivo.
Alias, HUTCHENS, que é
consultora em recursos huma-
nos, manifesta preocupagéo
com o emprego just-in-lime,
em razdo do seu impacio so-
bre o bem-estar econdmico e
a seguranga emocional da
forca de trabalho, e alerta os
paises para que fomem cons-
ciéncia do impacto perverso
dessa prética: (HUTCHENS,
1994 apud RIFKIN, 1995, p.
211)

AA

Flexibilizar os mercados de
trabalho significa tornar
menos rigidas as regras que
os regem, possibilitando
criar alternativas de em-
prego diferentes das previs-
tas no modelo de trabalho
convencional.



A

No Brasil, a CLT (Conso-
lidacdo das Leis do Trabalho)
i6 prevé a possibilidade de
efetivagdio de algumas formas
de contratac@o em regime
mais flexivel. Apesar disso, es-
ses fipos de contratagdio néo

8o muito comuns, em virtude,

das diferencas de interpre-
tacdio que geralmenfe ocorrem
nos varios tribunais que com-
pdem a Justica do Trabalho.

AAh

A imprensa vem chamando a
atenglio para o fato de os Es-
tados Unidos, com essas
estratégias, terem recuperado
sua posigdo de desfoque no
que fange a ganhos de pro-
dutividade. Contude, poucos
mencionam os altos custos so-
ciais envolvidos nesse aumen-
to, comparativamente & Ale-
manha, ao Jap&o ou & Suécia.

Pode-se tornar o trabalho mais flexivel de varias formas:

* reduzindo ou retirando a regulamentagfio que disciplina a contratacdo de
empregados e reduzindo o patamar dos encargos sociais em situagdes especiais

¢ reduzindo ou retirando a regulamentagdo referente ao desligamento de empregados

A °*introduzindo propostas que privilegiam a remuneragfo flexivel; a modificagdo
da jornada; a flexibiliza¢do do aviso prévio; a contratagdo em tempo parcial; a
subcontratacdo; a melhoria da qualidade da mio-de-obra ¢ da prépria produtividade

Genericamente, pode-se dizer que ha dois grandes sistemas de politicas a partir dos

quais os paises organizam seus mercados de trabalho. (ABRAMO, 1996, p. 28)

AAQ O sistema adotado pelos Estados Unidos, que inclui politicas que objetivam
“desregulamentar” ou “flexibilizar” a estrutura do mercado de trabalho. Para os
defensores dessas praticas, esse sistema tende a aumentar a geragdo de empregos.
Alguns especialistas, contudo, contra-argumentam que os empregos gerados por
esse sistema sdo de baixa qualidade; além disso, esse sistema também se mostra
incapaz de promover a formagio da forca de trabalho, entre outros, porque as
empresas ndo se sentem estimuladas a investir em seus quadros funcionais, tendo
em vista a elevada rotatividade da mao-de-obra.

® O modelo tradicionalmente adotado pela Europa Ocidental & mais protecionista
em relagdo ao trabalho. Tem como frago principal a maior presen¢a do Estado
mediando as relagdes trabalhistas por meio de instrumentos voltados para garantir
a manutencio das condi¢des sociais, retreinamento, realocacido de trabalhadores

demitidos e concessdo de beneficios aos desempregados.

O Brasil j4 estd iniciando um processo de flexibilizagdo do seu mercado de trabalho.
A recente reguiamentagéo do Contrato por prazo determinado & exemplo disso. Essa
modalidade de contrato flexibiliza as leis trabalhistas e prevé que a empresa reduza
o pagamento de encargos sociais. Por essa via, as empresas podem contratar
empregados com redugdo de encargos por prazo maximo de dois anos, desde que
essa contratagdo ndo seja para proporcionar a substitui¢do de pessoal regular e
permanente. E desde que o contrato seja estabelecido por meio de negociagédo coletiva
com o sindicato da categoria.

Para se valer da contratagio por prazo determinado, a empresa interessada deve
estar quite com 0 FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo) e com o INSS
(Instituto Nacional de Seguridade Social).

O empregado, por seu lado, recebe depdsitos menores no FGTS, fica sem direito ao

aviso prévio e a4 multa rescisoria de 40% sobre esses depositos no fim do conftrato.
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Parte do movimento sindical brasileiro é radicalmente contra essa modalidade de
contratagio, alegando que ela cria trabalhadores de “segunda categoria”, que possuem

menos direitos que os demais.

TRABALHO FORA DA EMPRESA

Agora vamos ver como as empresas, com o auxilio da flexibilizagdo do mercado de

trabalho, estio convertendo em realidade o seu sonho de reduzir seu quadro de

pessoal e de contar com o emprego just-in-time.

Veja uma das praticas ja em uso no Brasil e no resto do mundo.
“4d FIAT do Brasil, sem ampliar suas fabricas, conseguiu dobrar sua
produgdo na virada da década de 80 com base na terceirizagdo. Isso
atingiu também as atividades-fim. A USIMINAS, que é o seu principal
fornecedor de ago, adquiriu da FIAT 16 prensas automdticas,ipassando
a estampar pegas, entregando-as ja prontas para aquela montadora. A
terceirizagdo envolve intimeras outras empresas que jd entregam
prontos painéis, caixas de cdmbio, sistemas de freios e vdrios outros
componentes que até pouco tempo eram todos montados na propria

FIAT” (PASTORE, 1994b, p. 76)

“Um estudo realizado em 1992 em 12 grandes empresas metalurgicas
do ABC paulista mostrou que a metade ja tinha transferido para terceiros
uma boa parte de suas atividades. Cerca de 58% haviam terceirizado a
limpeza,; 50%, a manutengdo; 42%, o restaurante; 33%, o transporte; 32%,
a enfermaria, e 25% ja estavam terceirizando até mesmo a ferramentaria,

que é o coragdo da fabrica.” (OLMOS, 1993 apud PASTORE, 1994b, p. 75)

“Uma pesquisa [...], entre 257 empresas de médio e grande porte (60%
do setor industrial e 40% de servigos) mostrou que 91% delas ja
utilizaram ou vém utilizando essa estratégia [terceirizagdo] em diversas
atividades-meio e também em certas atividades-fim.” (BOUCINHAS
& CAMPOS, 1994 apud PASTORE, 1994b, p. 76)

Que novidade as empresas citadas vém praticando?

AE claro: uma das novidades que as empresas vém adotando € a terceirizagdo.

A terceirizagio permite que as empresas reduzam encargos trabalhistas, contratando
fornecedores externos de bens e servigos. A terceirizagdo tornou-se uma
caracteristica permanente na economia japonesa e cada vez ¢ mais popular nos
Estados Unidos e na Europa. E como vocé viu ja chegou ao Brasil.

Embora a pratica esteja se generalizando, ela conta com criticos.
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Vamos recordar rapida-
mente o que vocé aprendeu
na Unidade 4 sobre o
conceito de terceirizagéio.
Terceirizagdo vem da pa-
lavra terceiros; signiFica que
uma empresa estd repas-
sando para terceiros, para
outras empresas ou para
outros profissionais ativi-
dades que antes ela propria
executava.

N&o confundir com tercia-
rizagdo, que vem da palavra
tercidrio {aquele setor eco-
némico que abrange as
atividades econdmicas do
comércio e dos servicos);
ocorre terciarizagdo quando
o emprego que era do secun-
dério (indistria) se desloca
para o setor tercidrio.



RIFKIN, por exemplo, diz que ela ¢ maléfica para os trabalhadores:
“Permite que as empresas ignorem os sindicatos [...] Muitos dos
Jfornecedores sdo empresas menores que pagam baixos salarios e

proporcionam poucos beneficios aos trabalhadores.” (RIFKIN, 1995, p. 212)

Em um primeiro estidgio, as empresas terceirizam as atividades que exigem menos
qualificagio (limpeza, restaurante, transporte ¢ seguranga). Contudo, com o passar
do tempo, outras 4reas, até mesmo areas especializadas, acabam entrando nesse
processo, como ¢é o caso de computagdo, auditoria, advocacia, engenharia, relagdes
industriais, treinamento, comunicagdo, marketing, e assim por diante. O processo
teoricamente ndo tem limite, podendo atingir atividades que constituem o nucleo de
trabalho da empresa.

Com a terceirizacdo o trabalho da empresa passa a ser feito fora dela, por outras
empresas ou profissionais.

Quando se diz que o trabalho passa a ser feito fora da empresa isso ndo significa
que seja necessariamente feito fora do espago fisico desta. O que se quer dizer ¢
que o trabalho passa a ser feito por uma outra entidade, legalmente independente da
empresa que patrocinou a terceirizacio.

A terceirizacio caminha de forma acelerada porque representa uma forma de
flexibiliza¢do do trabalho.

Quer dizer, é uma forma encontrada pelas empresas para escaparem da rigidez dos
encargos sociais ¢ do pouco “jogo de cintura” da legislagdo trabalhista.

Se nio persistissem restrigdes legais com relagdo a essa pritica, as empresas
brasileiras ja teriam repassado para fora dos seus limites a maior parte de suas
atividades: a lei e os tribunais aceitam somente a terceirizagdo de atividades-meio,

dai o processo ndo se ter expandido ainda mais.

TRABALHO DE MENDS TEMPO

Além da terceirizagio, duas outras praticas ja& bastante comuns no mercado
contribuem para romper com o modelo de trabalho tradicional, a saber, o emprego
fixo e de periodo integral.
Vejamos que praticas sdo essas.
“Em fevereiro de 1993, o Bankdmerica Corporation — o segundo maior
banco do pais — anunciou que estava passando 1.200 cargos de periodo
integral para cargos de meio periodo. O banco estima que menos de 19%
de seus funciondrios serdo trabalhadores de periodo integral num futuro
préximo. Aproximadamente seis de cada dez funciondrios do BankAmerica

trabalharédo menos de 20 horas semanais...” (RIFKIN, 1995, p. 210)
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“Diariamente, agéncias de empregados tempordrios como a Norrell
fornecem as empresas americanas 1,5 milhdo de empregados. A
Manpower, a maior agéncia de empregos tempordrios dos Estados
Unidos, atualmente ¢ o maior empregador individual do pais, com 560

mil funciondrios.” (RIFKIN, 1995, p. 210)

O BankAmerica vem introduzindo o trabalho em tempo parcial, que representa uma
Quebra no padrio tradicional de jornada de trabalho. Essa modalidade de trabalho,
além de atender a necessidades da empresa, muitas vezes atende também a interesses
do trabalhador.

No caso do emprego temporario — negocio da Norrell e da Manpower — o trabalhador ¢
contratado para realizar um trabalho, de forma continua, mas durante um tempo
determinado. Em geral, essa modalidade de trabalho ocorre quando as empresas recebem
grandes encomendas para serem entregues em pouco tempo ou quando uma emprésa
expande seus negdcios ¢ precisa adicionar empregados na forma de teste.

As principais areas atingidas pelo trabalho temporario eram, até pouco tempo, o
apoio técnico e/ou administrativo. Mais recentemente, ele esta avanéando muito
rapidamente na faixa do trabalho mais especializado. Muitas empresas estdo
eliminando departamentos inteiros, porque sabem que podem obter rapidamente
especialistas em diferentes areas na base de contrato.

Em qualquer de suas versdes, essa forma de trabalho vem crescendo rapidamente.
Em suma, emprego temporirio ¢ emprego em tempo parcial fazem parte das
novidades que estdo entrando no mundo do trabalho. Os trabalhadores precisam

estar preparados para elas.

DESINDUSTRIALIZACAO DO TRABALHO

O modelo de trabalho vigente na produgéo taylorista e fordista era o trabalho fixo,

de tempo- integral ¢, adicionalmente, industrial.

Quanao os fendmenos da globalizagdo, da internacionalizagdo das economias, do

acirramento da competigdo internacional, da reestruturagdo produtiva se instalam

uma nova fratura nesse modelo vai ocorrer.
Vocé ai‘rfsca um palpite sobre que mudanca ¢ essa?

Confira se seu palpite corresponde a realidade, acompanhando a histéria de Albério:
“O engenheiro quimico Albério Aratijo Guimardes, da Bahia,
trabalhava no pélo pez‘roquz’micé da Camacari acompanhando todas
as fases da produgdo de cloro, soda caustica, hidrogénio e hipoclorito

de sédio. Foi demitido em 1993, aos 31 anos de idade, e nunca mais
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A

Aqui fica apenas este lembrete
sobre a desindustrializacdo do
emprego, uma mudanga no
paradigma do emprego do
século XX. Néio vamos nos de-
ter na andlise dessa questdo
porque ela ja foi objeto de
comentérios na Unidade 3 e
na Unidade 4.

conseguiu emprego no seu ramo de atividade. Hoje é revendedor de
modelos de avido, helicoptero, lancha e carro com controle remoto em

Salvador.” (SIMONETTI & GRINBAUM, 1998, p. 68 ¢ 71)

O caso de Albério ndo é tinico. O que se tem visto ultimamente ¢ que trabalhadores

demitidos da inddstria cada vez mais tém dificuldade de conseguir uma nova

colocagdo no proprio setor industrial.

A Entdo os trabalhadores excluidos da induastria vio buscar colocaciio no setor

terciario (comércio € servigos).

TRABALHO SELETIVO

Mas o modelo de trabalho do século XX também esté sendo abalado por uma outra

mudancga.

Vamos ver se, por meio do “insucesso” dos trabalhadores que tém suas historias

apresentadas a seguir, vocé descobre qual é essa outra mudanga que esta balangando

esse modelo.

Acompanhe os casos:
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“O paulista Rubens Rocha Pimentel, de 44 anos, é economista e jd foi
gerente financeiro dos bancos Safra, Itai, Unibanco e Excel. Estd
desempregado hd cinco meses. Nesse periodo, fez em média uma
entrevista por semana, em busca de trabalho. ‘Sou dtimo em matemadtica
Jinanceira. Todas as vezes perdi a vaga porque ndo sei inglés’, diz.”

(SIMONETTI & GRINBAUM, 1998, p. 73)

“O teceldo José Anténio de Almeida, de 41 anos, estd desempregado
ha dois anos e trés meses, desde que foi demitido da Companhia Téxtil
Cedro Cachoeira, uma das mais tradicionais fdbricas de tecidos de
Minas Gerais. ‘Eu me senti como um passarinho fora da gaiola, sem
saber voar’, diz. Ele ndo consegue emprego porque ndo tem o 1° grau
completo. ‘As exigéncias hoje sdo muito maiores do que quando comecei

a trabalhar’ [diz ele].” (SIMONETTI & GRINBAUM, 1998, p. 72)

“Ademir Aparecido Ferrari, administrador de empresas e contador com

‘vinte anos de experiéncia profissional procura emprego hd trés

semanas. Apareceram trés chances e foram trés decepgdes. ‘Me
descartam assim que sabem que s falo portugués. Desisti da wltima

entrevista porque ela seria feita em inglés’, conta Ferrari.’

(SIMONETTI & GRINBAUM, 1998, p. 68)



“A Volkswagen demitiu porjusta causa 51 metalurgicos do setor de produgdo
da unidade de Sdo Bernardo acusados de falsificar diplomas de primeiro e
segundo graus para conseguir promogdo ou admissdo na empresa.” (FOLHA

DE S. PAULO. Sdo Paulo, 04/03/1998. Se¢do Dinheiro. p. 2.3)

Que sugerem essas histérias? Que novo desafio os trabalhadores
tém de enfrentar?
A Se vocé disse que o mercado esta se tornando mais exigente em termos de
qualificagdo dos trabalhadores, acertou na moscal
Essa nova exigéncia constitui também um elemento novo a configurar o paradigma
do trabalho do futuro, pois no sistema taylorista/fordista a desqualificagdo da mio-
de-obra cra a regra. '
A A Essa mudanga na dire¢do da maior qualificagdo tem razido de ser: No mundo
atual, constantemente invadido por novas tecnologias, no ha como os empresarios
trabalharem com mao-de-obra nfo qualificada. Quem nfo se empenha em apreender
continuamente estard fora desse mundo. Nesse mundo, haveré poucas oportunidades
para mdo-de-obra desqualificada.
Quem ndo tiver o substrato de uma boa formagdo educacional basica estara “fora
do jogo”.
“O proprio.conceito de alfabetiza¢do mudou muito nos ultimos 10 anos.
Antes, era considerada alfabetizada a pessoa que assinava o nome e
sabia ler e escrever coisas bdsicas. No novo mundo do trabalho, so é
alfabetizada a pessoa que consegue ler um manual de instrugdo.”

(PASTORE, 1997, p. 139)

AAAE indispensdvel que as pessoas tenham essa bagagem basica para serem
preparadas (ou retreinadas) para um trabalho com alto conteudo de tecnologias da
informacdo, das telecomunicagdes ou outras. Os processos e iniciativas de raciocinio
necessarios para administrar as novas maquinas e fazé-las funcionar estdo fora do
alcance dos que nfo tiverem um nivel de instru¢io minimo.
Para comprar o bilhete de ingresso nesse mercado de trabalho tdo seletivo, além de
educac¢do basica, outros requisitos sdo exigidos. Veja o que um profissional de
Recursos Humanos diz sobre eles:
“O gerente de recursos humanos da alta administragdo da Sabesp,
Carlos Afonso Romagnol, 43, que trabalha na drea hd 22 anos, explica
qué, hoje, ser muito bom em uma profissdo ndo é mais suficiente. ‘4
tendéncia é exigir cada vez mais informagdo do profissional, a

especializa¢do estd acabando. As pessoas tém de aprender a trabalhar
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A qualificagdio esté se tornando
condicéio tdo importante para
os empregadores a ponto de
levar trabathadores a falsificar
diplomas para serem admiti-
dos e/ou promovidos numa
empresa. Em suma, o mercado
se tornou muito mais seletivo.

AA

Essa exigéncia cria uma situa-
¢dio até contraditéria nos dias
atuais, no nosso pais. De um
lado, os trabalhadores, com
toda a razdo, lamentam a
escassez de empregos; de
outro, os empregadores
reclamam de falta de méo-
de-obra qualificada. Segun-
do estes, a preparagdo dos
nossos trabalhadores estd
muito aquém das exigéncias
da revolugdo tecnolégica que
se alastra por toda «a
economia global.

Os empresdrios néio estdo de
todo errados. O nivel educa-
cional da nossa forca de
trabatho é realmente baixis-
simo. O nimero médio de
anos de estudo da populagdo
economicamente ativa brasi-
leira & de apenas 3,5 angs.
Nos Tigres Asidticos, é de
quase 10 anos; no Japéo so-
be para 11 anos; e nos
Estados Unidos chega a 12

anos.

Para uma populagdo econo-
micamente ativa como a
brasileira — com 3,5 anos de
escolaridade —a esperanga de
ser refreinada ou instruida fica
muito longe do seu alcance.



A

Nessa linha, por exemplo, jé
se identificou tendéncia de as
empresas, cada vez menos,
promoverem ou arcarem com
os cusios de cursos de reci-
clagem ou de inglés.

em mais de uma drea, e a formagdo é muito importante.’ Essa ‘formagdo’
significa: fluéncia em inglés, conhecimentos de informdtica, mais de
um curso universitario, pés-graduagdo e dezenas de cursos de
especializagdo, de preferéncia feitos em escolas fora do pais.”

(FAVERO, 1998, p. 9)

Af esta. Como vocé pode observar, para participar do mundo do trabalho do futuro,
os trabalhadores precisam preparar-se em termos de escolaridade formal e completar/
atualizar essa formacfo basica com conhecimentos dos campos que, com o tempo,
vio se revelando como importantes para o mercado de trabalho. Isso implica
formagdo durante toda a vida. ‘

A Outra novidade que também comega a aparecer no mundo do trabalho ¢ a
expectativa de que os trabalhadores busquem melhorar conhecimentos por conta
prépria, enfim, que assumam sua propria qualificagéo.

Os trabalhadores, parece, j4 captaram essa mensagem. Veja o que muitos deles estdo
fazendo para enfrentar a exigéncia de maior qualificagdo interposta pelo mercado
de trabalho:

“...a professora Viviane Fonseca Kraetzig, 29, é [...] exemplo de volta
as aulas, apés nove anos. Viviane comegou o curso de letras, mas, como
trabalhava como bancdria, acabou se desinteressando e desistiu. Cinco
anos depois, quando quis exercer sua profissdo de professora, sentiu-

se pressionada.

‘Comecei a lecionar para séries iniciais (primeira a quarta), e a falta
de um d;'ploma comegou a pesar. Na minha escola, existia uma cobranga
para os professores terem curso superior e pos-graduagdo. Percebi que
nédo poderia acompanhar a competitividade do mercado, mesmo tendo

experiéncia, sem ser formada’, conta.

No ano passado, Viviane prestou vestibular para letras [...] e comega
o curso em marco. ‘Tinha que fazer isso. Agora estou mais trangiiila,
principalmente no meu trabalho’ [conta ela].” (FAVERO, 1998, p. 9)
O coordenador de projetos em informdtica Valter Custodio da Silva,
54, entendeu o recado e também voltou para a universidade depois de
ficar dez anos parado.

... Valter concluiu seu primeiro curso, de administragdo de empresas, hd
dez anos. Em 1995, prestou vestibular para direito [...] e deve receber o

diploma neste ano. Ele ainda ndo sabe se vai exercer a profissdo de
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advogado, mas pensa em dar aulas de direto e tem certeza de que jd aplica
em sua vida o que aprendeu. ‘A faculdade me tornou uma pessoa melhor.
Hoje, sei argumentar e expressar minhas idéias com mais facilidade e

isso eu devo ao curso que escolhi’, conta Valter.” (FAVERO, 1998, p. 9)

A Analisando esses casos vocé provavelmente ji concluiu que os trabalhadores “estédo
indo a luta” para melhorar sua qualificagdo, atendendo aos requisitos de um mercado

de trabalho cada vez mais seletivo desse ponto de vista.

AA KIT PARA SOBREVIVER NO NOVO MUNDO DO TRABALHO
Quem vai sobreviver nesse novo mundo?

Terdo mais chances os que conseguirem acompanhar o ritmo das mudangas e também

quem for “educado” e ndo meramente preparado para “apertar parafusos”.

O cacife dos que tiverem capacidade para criar e transferir conhecimentos de um

campo para outro também serd maior. Também o dos que souberem se cdmunicar,

trabalhar em grupo, aprender varias atividades.

Sobreviverdo aqueles que estiverem preparados para a era da polivaléncia, da

multifuncionalidade, das familias de ocupagdes.

Para vocé que quer se preparar para o futuro, aqui vai um kit de sobrevivéncia.

* Conceitos como carreira, estabilidade, promogio por tempd de servigo estdo
desaparecendo. As empresas valorizam mais quem nio se acomoda num tnico
emprego, mas procura aprimoramento continuo. Hoje se recomenda que a pessoa
ndo fique mais de cinco anos no mesmo emprego.

* E preciso ter conhecimento especializado em pelo menos uma é4rea, além de
conhecimento basico das outras 4reas da empresa. Quem conhece um pouquinho
de cada coisa, mas nada em profundidade, esta perdendo importiancia.

* O técnico também precisa mudar. E bom que ele tenha nogdes de vendas,
administragio, mercado. Marca ponto se consegue abrir uma oportunidade de
nég(’)cio para a companhia.

* F necessério antecipar-se as mudangas e preparar-se para elas. Um bom conselho
¢ fugir dos setores que ndo dio lucro, ou estio em decadéncia, ou a caminho da
terceirizagio.

* Informagédo geral é preciosa, mesmo para um técnico. A leitura precisa acrescentar
alguma coisa as necessidades do trabalho, ainda que seja um vocabulario melhor.

* O profissional deve melhorar seus conhecimentos por conta propria. A iniciativa
é bem vista pelas empresas. Cada vez menos elas promovem cursos de reciclagem

ou pagam aula de inglés.
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O mundo do trabalho do fu-
turo serd seletivo em termos de
qualificacdo da forga de tra-
balho. Para ingressar nesse
mundo, o trabalhador precisa
construir sua qualificagdo com
base na educacdio basica e na
constante atudlizagdo profis-
sional.

AA

Esse kit & sugerido por
SIMONETTI & GRINBAUM
(1998}, em arfigo da revista
Veja. Sugere-se o leitura do
texto que, em linguagem de fa-
cil compreens&o, procura mos-
trar“as raizes da crise do
desemprego que hoje assusta
nossa populagdo e apresentar
os principais desafios que se
colocam hoje para enfrentar o
problema da perda de dina-
mismo da economia brasileira
para gerar emprego.



* Um engenheiro pode transformar-se num bom vendedor, uma economista pode
ganhar um saldrio maior como secretaria. Nenhuma habilidade deve ser
desprezada, preconceitos podem atrapalhar o trabalhador.

* Boas oportunidades de trabalho ndo existem s6 em cidades grandes. No interior
do pais ha caréncia de profissionais.

* O conhecimento de inglés esta sendo cada vez mais exigido. Cerca de 90% do
material técnico a disposicdo dos profissionais ¢ em inglés. Conhecimento de
informAtica é essencial.

Estamos encerrando aqui o conteudo da Unidade 5

Antes de fechd-la vamos recordar alguns pontos abordados:

5ll'ItEtlZal‘lle’ :

- '  Voce viu que os 1nd101os sao de que 0 paradlgma do trabalho do

"sendo substltuldo por novas formas de orgamzagao

ive 'EESS€ trabalhoesta?’s’e'ndo"sub:stl'tuldo por um trabalhojust—in -time,

que significa mobi "zagao/desmoblhzagao rdpida dos

: ,contmgentes de trabalhadores necessarlos a: exechao de um bem

ou serv1g : Ao lado dlSSO a551ste se a movimentos que. apontam

“ _‘para um processo de ﬂex1b1112agao d0 mercado de trabalho

,Como est 'ateglas de ap01o a esse ]ust zn -time. estao ganhando

:1f0rga formas dlferencwdas de organlzagao do trabalho

tercelrlzaan trabalho em ternpo parc1a1 trabalho temporarlo

. A0 lado d1sso formas tradlclonals de emprego comegam a dar
 mostras de esgotamento ‘indicando para o futuro uma
"fd6181n~dustr1~allza<;ao do emprego, o aumento de desemprego

_estrutural e o crescimento da informalidade.

* Finalmente, vocé viu que o trabalho estd se tornando mais
syeletivo: educagﬁo formagdo continua e iniciativa para buscar a
proprla quallflcac;ao fardo parte 1ntegrante do perfil de
quallflcagao do trabalhador do seculo XXI.
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AUTO-AVALIACAO

1 » Que significa flexibilizar o mercado de trabalho?

2+ Diz-se que a meta das empresas hoje é contar com emprego jusi-in-time.
Que significa emprego just-in-time? »

3 + Qual é, em média, o nimero de anos de estudo da PEA brasileira? Quais sdo as

conseqiiéncias dessa taxa de escolarizagdo em termos das exigéncias do novo

mercado de trabalho?

135



CHAVE DE RESPOSTA
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AUTD-AVALIACAD FINAL

1 » Comente como ocorreu o processo de industrializagdo do Brasil, abordando
questdes como as seguintes: quando o processo deslanchou; o que propiciou o
desenvolvimento da industria; que repercussdes o processo teve na PEA; o que

implicou em termos de populagfio urbana e rural; que reflexos teve no PIB do pais.

2 + Avalie o grau de maturidade do nosso processo de industrializagéo, focalizando
como se desenvolveram os varios grupos industriais; se o Brasil tem urha estrutura
industrial completa; a estrutura industrial brasileira perante a estrutura dos paises

mais desenvolvidos.

3 « Fale um pouco sobre o processo de industrializagdo por substitui¢do de
importagdes, abordando o que vem a ser industrializagdo por substitui¢do de
importagdes; até quando ele foi o traco dominante no nosso modelo de

desenvolvimento industrial.

4 « Comente a afirmacdo: “4 década de 1990 no Brasil se caracterizou por um

padrdo de absorgdo de mdo-de-obra diferente das décadas anteriores.”
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5 « Faga uma comparagio entre o trabalho no sistema artesanal e no sistema taylorista,
indicando as diferencas em termos de divisdo do trabalho ¢ dominio do processo de
trabalho; subordinacio/dominagdo, propriedade dos produtos do trabalho e
propriedade dos meios de produgdo; concepgao e execugdo do trabalho; qualificagdo

do trabalhador.

6 » Qual a grande inovagdo do fordismo comparativamente ao taylorismo?

7 « Por que se diz que a automagdo flexivel propicia um resgate da qualificagdo do

trabalhador?

8 » Fale sobre a PEA brasileira: seu tamanho, sua evolugdo em termos de distribuigdo

por setores econdmicos.
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9 « Fale sobre as grandes transformagdes que estdo ocorrendo hoje no mundo do
trabalho no Brasil (comente o que estd acontecendo com ocupados e desocupados

da PEA, com o mercado formal ¢ informal e com o nivel de emprego/desemprego).

10 « Faga uma andlise das caracteristicas dos trabalhadores que estdo sendo excluidos

da industria no Brasil.

11 » Comente as frases seguintes:

* “No futuro haverd muito trabalho e pouco emprego.”

* “O trabalhador precisa construir sua qualificagdo.”
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CHAVE DE RESPOSTA FINAL
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